J;i!v' TR i v Ll |p\

;Hm*""‘ 1 179 ey,
. g | T Y oy m:;'
YR e ey = L - ——
v == p— T =y

ﬂ' R rq:' B | ™ ||ri| = ¥ -!_'

B - .:l!-!nﬂﬁl?

113 nn § o mmTaen
i e i = F T
L B R= ] 1 L= R Sl L N
| vas e i " =8 N
‘.i._-IGunu- [ L e e "]
L b = = I ! = |
- N EE = = 3 =3
= (= ) o GG N D Sl ESFLEN
- Le |’ [ R o Messgvy
— et bt By S s .

ABENGOA
Informe Anual 2018

Soluciones tecnolégicas innovadoras
para el desarrollo sostenible



2/ ABENGOA Informe Anual 2018 / Informe integrado

Indice

01. Cartadel presidente . . ... .. ... ... ... . ... ... . ... ... .. 3 04. Gobierno, transparencia, gestion de riesgos y cumplimiento. . . 105
Gobierno corporativo . . . ... 106

02. Abengoahoy ... ... . ... ... 6
Transparencia y lucha contra la corrupcién. . ... ... ... .. 112
03- Gestléﬂ de Capl'[a|eS ............................... 16 Ges‘“én de r|esgos _____________________________ 120
03.1. Capital financiero . . . . .. ... ... ... ... 25 Cumplimiento normativo. . ... ... ... ... .. .. ... ... 126
03.2. Capital industrial. .. ... 30 05. Sobre este informe . .. ... 131

03.3. Capital humano . . .. .. ... ... 61
06. Verificacion externa. . . .. .. ... 139

03.4. Capital social y relacional . . . ... ... ... .. ... .. .. . 73
Clientes. . . . . . . 74 07. indice GRI . 142
Proveedores. . . . . . . ... 81 08. Anexos 151
Comunidad .. ... 86 Principales referencias de servicios. . . .. ... .. ... .. .. . . 152

03.5. Capital natural . . .. ... ... 92



01.




4/01. Carta del presidente

Gonzalo Urquijo
Fernandez de Araoz
Presidente de Abengoa

Estimados todos:

Un ano mas, me gustaria comenzar esta
carta hablando de Seguridad y Salud.
Como saben, en Abengoa lo primero

y mas importante son las personas,
siendo maximo nuestro compromiso en
esta materia. En este sentido, podemos
estar orgullosos de haber cerrado el afo
2018 con una significativa mejora en los
indicadores de Seguridad y Salud, habiendo
alcanzado un Indice de Frecuencia con
Baja' de 3,2 (un 30,4 % menos respecto
a 2017) y avanzando, de esta forma, en la

Nota 1 indice de Frecuencia con Baja =
(N° Accidentes con baja / N° Horas
Trabajadas) *1.000.000. Incluye
personal propio y subcontratas.

consecucion de nuestro objetivo de Cero
Accidentes.

El nimero total de empleados de Abengoa
a 31 de diciembre de 2018 es de 13.450,
que se distribuyen en un 20,6 % en Espana
y un 79,4 % en el exterior.

También hemos continuado avanzando
en nuestros resultados financieros, ya que
hemos registrado una importante mejora
en la rentabilidad respecto a 2017. En
concreto, se ha registrado un Ebitda de
188 M€. Recordemos que, en 2017, éste
fue de 127 M€y en 2016 de -241.

Este incremento se explica principalmente
por la mayor rentabilidad en ciertos
proyectos y la reducciéon de gastos generales
y gastos en asesores relacionados con el
proceso de reestructuracion financiera

(28 M€). Asi, sin estos gastos, el Ebitda se
hubiera situado en 216 M€, frente a los

179 M€ correspondientes al Ebidta de 2017
ajustado sin estos gastos no recurrentes.

En efecto, seguimos avanzando y dando
pasos para alcanzar nuestro objetivo de
crecimiento y consolidar la recuperacion
de nuestro negocio que, en 2018, ha
continuado creciendo gracias a nuevas
adjudicaciones, la finalizacion de la
construccién de algunos proyectos, las
desinversiones de activos y las nuevas
oportunidades de negocio recogidas

en nuestra lista potencial de proyectos
susceptibles de presentar oferta (pipeline).

En 2018, Abengoa se ha adjudicado nuevos
proyectos por un importe total de 1.500
millones de euros, entre los que cabe
destacar nuestra participacién en el mayor
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complejo solar del mundo, Mohammed

bin Rashid Al Maktoum Solar Park, en
Dubai, y la construccién de la mayor planta
desaladora por 6smosis inversa en Arabia
Saudi, en Rabigh. A éstos se suman las
instalaciones electromecanicas del centro
comercial Lagoh (Espafia), los trabajos de
ingenierfa y construccién para una mina
propiedad de Shougang Hierro Perd, una
instalacion electromecanica para Codelco, el
mayor proveedor de cobre mundial (Chile),
las subestaciones y lineas de transmisién
para la minera Quebrada Blanca (Chile), o
los contratos de operacion y mantenimiento
de plantas solares, de agua y transmision

y distribucién suscritos en Latinoamérica e
India.

Junto con esto, Abengoa cuenta en la
actualidad con un pipeline de proyectos
identificados por valor de 28.000 millones
de euros, priorizando proyectos llave en
mano o EPC para terceros y de importe
menor a 100 millones de euros.

Asimismo, hemos concluido grandes
proyectos como el de la electrificacion de
la linea de alta velocidad Meca—Medina, en
Arabia Saudi, la ampliacion de la planta de
tratamiento de agua construida en México
para Naturgy, o el espacio multifuncional
Antel Arena, en Montevideo (Uruguay).
Asimismo, la cogeneracion eficiente A3T,
en México, vierte energia a la red nacional
desde diciembre de 2018.

Como acabamos de sefalar, uno de

los motivos de esta mejora ha sido el
importante esfuerzo que esta haciendo

la compania en la reduccién de gastos
generales, acomodando su estructura al
nivel actual de actividad, siempre de forma
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socialmente responsable. En el afo 2018,
estos gastos se situaron en 77 millones de
euros, una mejora significativa respecto

de los 125 millones de euros en 2017,
habiéndose reducido mas de un 38 % entre
ambos afios y un 83 % respecto a 2015.

Por otro lado, 2018 también ha sido el afio
en el que hemos dado un gran paso para
seguir desarrollando nuestro proyecto de
futuro y que se ha podido llevar a cabo,
una vez mas, gracias al respaldo y confianza
que han depositado en nosotros nuestros
clientes y acreedores financieros.

Como es sabido, en el segundo semestre
del afo, pusimos en marcha una nueva
reestructuracion financiera, la cual se ha
completado con éxito en abril de este afio
2019, permitiendo su viabilidad a futuro.

Este proceso ha puesto a prueba, una vez
mas, la extraordinaria capacidad de nuestro
equipo humano, tanto por la complejidad
de la operacion que en su conjunto ha
supuesto la mayor reestructuracion en
Europa (excluyendo empresas financieras),
como por la capacidad para mantener

y crecer en el negocio de ingenieria 'y
construccién, que es la base para la
viabilidad de la compania.

Esta nueva reestructuracion ha permitido
resolver los tres principales retos a los

que se enfrentaba Abengoa: satisfacer la
necesidad de liquidez y de capital circulante
para financiar nuestras operaciones,

nuevas lineas de avales para continuar
desarrollando el negocio de ingenierfa y
construccién y presentar ofertas a mas
proyectos y dotar a la compaiia de una
estructura de capital en consonancia con

el nivel de actividad esperado. Abengoa se
convierte asf en una compafia viable que
compite nacional e internacionalmente en
sus sectores de referencia.

En materia de desinversiones, uno de los
grandes hitos del afo ha sido la venta de
nuestra participacion en Atlantica Yield.
Como recordaran, en 2017, alcanzamos un
acuerdo con Algonquin Power & Utilities
Corp. (APUC) para la venta de un primer
25 % de Atlantica Yield por 24,25 USD
por accion y para la creacion de la empresa
conjunta AAGES, con la que estamos muy
ilusionados por las nuevas oportunidades de
negocio que estd creando. Este acuerdo se
completé en marzo de 2018.

También durante el aflo 2018 llegamos

a un nuevo acuerdo con Algonquin para
la venta del 16,47 % restante de nuestra
participacion en Atlantica Yield, a un precio
de 20,90 USD por accién, que representa
una prima del 8 % sobre la cotizaciéon en
ese momento. La venta se cerré en el mes
de noviembre y Abengoa se desprende asi
del total de la participacion en la empresa
cotizada en el Nasdaq estadounidense,
que ha supuesto unos ingresos totales de
aproximadamente 950 millones de ddlares
con un precio medio de venta de 23,00
USD por accion, muy por encima de los
niveles de cotizacion de Atlantica Yield en
el periodo.

Esta no ha sido la unica desinversion
realizada en 2018. A lo largo del afo,
hemos seguido demostrando nuestra
capacidad para rotar activos a través de
la venta de distintos activos de menor
tamano. Ejemplo de ello son los acuerdos
alcanzados para la venta del edificio

Buhaira, antigua sede corporativa en Sevilla,
la planta de cogeneracion Covisa y la planta
hidroeléctrica IHSA, entre otras.

En otro orden de cosas, aprovecho la
ocasién para llamar la atencién sobre hitos
acaecidos en los Ultimos meses en materia
de responsabilidad social corporativa. Las
empresas, como principales actores de la
sociedad, tienen una gran responsabilidad
para conseguir la implantacion de una
igualdad real a todos los niveles. Por

eso desde la alta direccion hemos fijado
objetivos concretos dentro del Plan
Estratégico de RSC para promover un
cambio social que impacte directamente en
todas las areas de la organizacién.

Prueba del compromiso de Abengoa en
esta materia han sido nuestra adhesién

al Charter de la diversidad de Espafa a
través de la Fundacion Grupo OTP y, mas
recientemente en 2019, al Cédigo Eje&CON
de Buenas practicas para la Gestion del
Talento y la Mejora de la competitividad en
la Empresa. Seguiremos trabajando para
conseguirlo.

Y en nuestro afan por continuar creciendo
y mejorar nuestras cifras de negocio,
Abengoa seguird poniendo el foco en el
desarrollo de proyectos EPC para terceros
y en mejorar la competitividad en nuestros
mercados y geografias objetivo.

No quisiera dejar pasar la oportunidad de
dar las gracias a todos nuestros grupos de
interés (clientes, empleados, accionistas,
acreedores financieros y proveedores,

etc.). Sin ellos, sin su apoyo y su confianza,
ninguno de los hitos alcanzados el pasado
ano, asi como los que nos hemos marcado
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para los préximos, hubieran sido posible.
Sirvan estas lineas para transmitirles mi
animo y mi apoyo. Pueden estar seguros
de que Abengoa avanza en el camino
hacia la recuperacién de su negocio y de la
confianza de sus mercados.

102-10, 102-14, 102-15
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Donde estamos y hacia donde nos dirigimos

Desde la culminacién en marzo de 2017 del proceso de reestructuraciéon en el que Abengoa
estuvo inmersa durante dos anos, la compafifa ha venido desarrollando el plan de viabilidad
acordado con inversores y acreedores, que esta enfocado en el negocio tradicional de ingenieria
y construccion, en el que la compafia acumula mas de 75 afios de experiencia.

Entrando mas en detalle, dicho plan de viabilidad contemplaba orientar la actividad en los
sectores de la energia y el medioambiente, combinandolos de forma equilibrada con el
desarrollo de proyectos en infraestructuras de tipo concesional en sectores en los que Abengoa
ha desarrollado ventajas competitivas, fundamentalmente de tipo tecnolégico, lo que permite
una mayor generacion de valor.

El plan de viabilidad de Abengoa se basa en cinco pilares principales:

» Un equipo multidisciplinar y una cultura y capacidad de trabajo multifuncional.
> Altas capacidades en el ambito de la ingenieria y construccion y una importante

fortaleza en el desarrollo de negocio en mercados de alto potencial de crecimiento, como lo

son la energia y el agua.

» Capacidades tecnoloégicas en nuestros mercados de eleccién, fundamentalmente de
energia solar y agua.

» Una organizacion mas eficiente y con gastos generales competitivos.

» Un enfoque financiero ajustado a la realidad actual en el que prime la disciplina
financiera y una evaluacién muy rigurosa de los riesgos financieros.

Abengoa ha logrado recuperar sus actividades comerciales, basando esta recuperacion en el
crecimiento del negocio de ingenieria y construccién para terceros, y avanzando en la venta de
activos no estratégicos, asi como en otras iniciativas para reducir la deuda y mejorar la liquidez.

Con el fin de alcanzar estos objetivos, la compania ha estado trabajando en acciones
adicionales, concretamente en un nuevo plan de viabilidad a diez afos, asi como en un nuevo
proceso de reestructuracion financiera.

En enero de 2019, Abengoa present6 su nuevo Plan de Viabilidad a 10 afios, aprobado por
el Consejo de Administracion en sus reuniones del 10 de diciembre de 2018 y posteriormente
del 21 de enero de 2019. Entre las principales hipétesis contenidas en dicho Plan de Viabilidad,
cabe destacar:

» Cierre de la propuesta de reestructuracién financiera, de manera que se restablezca
la situacion de liquidez y de avales necesarias para el grupo, reduciendo el riesgo
financiero del negocio.
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> Reduccién de gastos generales hasta un objetivo del 3 % sobre la cifra de ventas a partir
de 2020.

> Plan de negocio basado en proyectos EPC para terceros con una contribucion
significativa derivada de la alianza estratégica con AAGES.

> Mejora en la posicién competitiva del grupo y en los mercados y geografias claves para
el negocio.

> Ejecucion del plan de desinversion sin desviaciones significativas en cuanto a plazos e
importes.

> Ejecucion del plan de pagos a proveedores sin desviaciones significativas en la
proyeccion estimada.

El nuevo Plan de Viabilidad a 10 afos situa a Abengoa en un escenario post-reestructuracion,
con un contexto macroeconomico favorable y una mejor posicién competitiva.

Contexto Una compahia
macroeconémico mas agil y
favorable, con estratégicamente
orientada es mas

Mejora de la cuota
de mercado

Un menor riesgo
financiero mejorara
los términos en
los que opera la

los principales
mercados y zonas rentable compaiia
geograficas en
crecimiento

Un nimero
significativo de
competidores se
ha enfrentado

a dificultades

Las energias
renovables y el gas
natural seran las

Reduccion paulatina
de los gastos
generales, hasta un
fuentes de energia de objetivo a largo plazo
mayor crecimiento en del 3 % sobre las

los préximos 20 afos. ventas.

Mercado objetivo
mas amplio: Abengoa
puede ofertar por
proyectos que han
sido restringidos
debido a la situacion financieras en los
financiera de la ultimos anos, algunos
compania. de los cuales no las
han podido superar.

Esto da como
resultado una
oportunidad para

La reduccion
progresiva de las
restricciones de

La creciente demanda
de agua para uso
agricola, industrial y

Nuevos proyectos
contratados
principalmente en el

residencial conllevara segmento de EPC a caja disponible, que Abengoa,

el crecimiento del terceros. reducira el retraso adecuadamente

mercado global de AAGES contribuira entre ejecuciéon y financiada, recupere

agua. a acelerar el generacion de caja. la cuota de mercado
crecimiento. perdida en los ultimos

3 anos, mejorando su
posicion competitiva.
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Pilares de futuro

Finalmente, en abril de 2019 se ha completado la operaciéon de reestructuracion
financiera, con el propésito de modificar los términos de las financiaciones existentes y
reestructurar la deuda financiera del grupo, que logra los siguientes objetivos:

Abengoa fundamentard su crecimiento futuro en dos de sus principales fortalezas: la excelencia
en sus capacidades técnicas y el posicionamiento internacional. Por ello, en esta nueva
etapa centrard sus esfuerzos en las actividades claves de la organizacion, en las que posee una

> Genera 97 millones de euros de nueva liquidez, a través de la emision de bonos
convertibles de A3T, la planta de cogeneracién eficiente que Abengoa ha construido en

México.

» Proporciona 140 millones de euros de nuevas lineas de avales, necesarias para continuar
el crecimiento del negocio de ingenierfa y construccion para terceros.

> Reduce la deuda financiera en el negocio del grupo y transforma la mayoria de la deuda
restante en un instrumento convertible obligatorio.

Adicionalmente, en el marco de la reestructuracion, se ha llegado a un acuerdo con los
impugnantes de la deuda financiera objeto de restructuracién en 2017 que aun no estaban
resueltos, para la refinanciacion de dicha deuda como parte de los instrumentos convertibles
o mediante la aplicacion de pagos o compromisos de pago, quitas y esperas. Estos acuerdos
permiten eliminar el riesgo hasta ahora existente derivado de las reclamaciones.

Una compania viable con una base sélida

Sélido negocio en ingenieria,
suministro, construccion,

operacién y mantenimiento en
mercados de alto crecimiento.

La huella global aporta
resiliencia al negocio de Abengoa
y el tamafo de su cartera de
proyectos proporciona visibilidad
de los ingresos.

I—

il

Credibilidad de los stakeholders.
Estructura ligera con alta

;€ eficiencia operativa.
El desarrollo de tecnologia

pionera y comercialmente viable (
se ha convertido en la ventaja
competitiva clave de Abengoa.

Un modelo de negocio mas
concentrado y una estructura de
capital sana y robusta, sumados
a un conjunto multidisciplinar de
capacidades, dejan a la compafia
en una posicion sélida para la
creacion de valor.

Equipo humano, comprometido
y capaz, poseedor de un know-
how especializado y competitivo. L

sélida y consolidada experiencia.

Como resultado de la nueva estrategia, Abengoa divide su actividad en cuatro areas de negocio,

que llevan a cabo el desarrollo de negocio, ofertas, ingenieria y ejecucién de proyectos:

Energia

Generacion de
energia convencional
y de energia
renovable.

Capacidades que
cubren ingenieria,
procura, construccion
y puesta en marcha.

9 GW de capacidad
instalada de energia
convencional.

Tecnologia solar
propia, lider mundial
en capacidad
instalada.

>

Especialista en
infraestructuras para
el ciclo integral del
agua.

Excelencia en
capacidades técnicas
y posicionamiento
internacional.

Probada experiencia
y trayectoria en
tratamiento de aguas
e infraestructuras
hidraulicas siendo
lideres en desalacion.

1,5 Mm?/dia de
capacidad instalada
de desalacion y

2,3 Mm?/dia de agua
potabilizada.

Transmision e
infraestructura

Contratista
internacional lider
en transmision e
infraestructuras de
energfa, industria,
transporte,
medioambiente y
comunicaciones.

Mas de 27.000 km
de lineas de
transmision y mas de
330 subestaciones
construidas en los
ultimos 15 afos.

Area ferroviaria con
mas de 4.500 km
electrificados y mas
de 80 subestaciones
de traccion.

Servicios

» Proveedores de
servicios para
infraestructura
en los sectores de
transmision, agua
y generacion de
energfa renovable y
convencional.

> Optimizacioén de la
O&M, mejora de
la gestionalidad
y aumento de la
produccion.

> 25 anos de vida

media de los
contratos.
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La sostenibilidad se mantiene como valor central

Abengoa considera la sostenibilidad como uno de los ejes principales de su estrategia y un
elemento diferencial y prioritario.

Analizando las megatendencias globales, se observa que aspectos como el crecimiento
poblacional, el estrés de recursos, el crecimiento urbano, la mejora de la calidad de vida, asf
como la demanda de nuevas infraestructuras son ya una realidad. Por ello, la compania centra
sus principales actividades estratégicas en responder a las necesidades crecientes en materia de
provisién de energia y agua de una sociedad cada vez mas demandante.

Los proyectos que realiza ponen de relieve las capacidades de Abengoa en el ambito de la
sostenibilidad, cuyas perspectivas se han reactivado a partir de la Cumbre de Paris. Hoy, a
pesar del nivel de precios de las energias fosiles, incluso las previsiones mas pesimistas predicen
importantes crecimientos en estos sectores. Abengoa es un actor de referencia global en

los mercados de energias renovables y agua, en los que ha ocupado posiciones de liderazgo
durante la Ultima década, lo que permite afrontar el futuro con confianza.

Todos los proyectos incluidos en el negocio estan orientados a ofrecer soluciones sostenibles en
pro del cumplimiento de varios objetivos de desarrollo sostenible.

AGUALIMPIA ENERGIA ASEQUIBLE INDUSTRIA, 1 CIUDADES Y
Y SANEAMIENTO YNOCONTAMINANTE INNOVAGIONE GOMUNIDADES
QL INFRAESTRUCTURA SOSTENIBLES

Q Al

ODS6: Actividad de desalacion. Metas 6.1, 6.4, 6.ay 6.b
(http://www.un.org/sustainabledevelopment/es/water-and-sanitation/).

ODS7: Actividad en energia renovable y transmision. Metas 7.1, 7.2, 7.3y 7.b
(http://www.un.org/sustainabledevelopment/es/energy/).

ODS9: Construir infraestructuras resilientes, promover la industrializacion inclusiva y sostenible y
fomentar la innovacién. Metas 9.1, 9.4.y 9.5
(http://Awww.un.org/sustainabledevelopment/es/infrastructure/).

ODS11: Por la orientaciéon de negocio. Metas 11.3, 11.6y 11.b
(http://www.un.org/sustainabledevelopment/es/cities/).
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Principales magnitudes 10207, 2011

En 2018, Abengoa ha tenido unas ventas de 1.303 M€, un 12 % menos que en 2017 y un
Ebitda de 188 M¥€, un 48 % mdas que en el afo anterior.

Concepto 2018 2017 Var (%)
Cuenta de resultados (en millones de euros)

Ventas 1.303 1.480 (12)
Ebitda 188 127 48
Margen operativo 14 % 9 % 56
Beneficio neto (1.498) 4.278 (135)
Balance de situaciéon

Activo total 3.830 6.359 (40)
Patrimonio neto (4.251) (2.408) (77)
Deuda neta corporativa 4.096 3.254 26
Datos de la accién (en millones de euros)

Ultima cotizacion (€/accién B) 0,0034 0,01 (66)
Capitalizacion (acciones A+B) (M€) 82 218 (62)
Volumen de efectivo diario negociado (M€) 1 6 (83)

Areas de actividad y geografias

La distribucién por actividades de negocio de la cifra neta de negocios y del Ebitda al cierre de
los ejercicios 2018 y 2017 es la siguiente:

Ventas Ebitda
Concepto 2018 2017 Var (%) 2018M 20170 Var (%)
Ingenieria y construccion 1.111.659 1.316.624 (16) 75.017 24.904 201
Infraestructuras de tipo 191.067 163.144 17 113.418 102.027 "
concesional
Total 1.302.726  1.479.768 (12) 188.435 126.931 48

(1) Incluye gastos por servicios de profesionales independientes de los asesores participantes en el proceso de reestructuracion por
importe de 28 millones de euros y 52 millones de euros a 31 de diciembre de 2018 y 2017, respectivamente.


https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/water-and-sanitation/
https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/energy/
https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/infrastructure/
https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/cities/
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Aspectos a destacar

Presencia global y posicion de liderazgo reconocida
en los principales rankings mundiales (ENR, GWI).

27.000 km

+27.000 km de lineas de transmision y
distribuciéon y mas de 330 subestaciones en todo el
mundo en los Ultimos 15 afos.

'34 % de la capacidad instalada a nivel mundial de termosolar.

9,3 GW

1,6 GW
Construccion

7,7 GW
Instalada

9,3 GW de potencia instalada en plantas de
generacién convencional, de los que 1,6 GW estan
en construccion.

Para

18 M

de personas

+ 1,5 millones de m*/dia de capacidad instalada
de desalacion y 2,2 millones de m*/dia en
construccion.
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3,5 GW

2,1 GW @ construidos en energia solar, 860 MW
en construccion y 480 MW de energia edlica.

Numero de patentes

500

400
300
200
100

2013 2014 2015 2016 2017 2018

342 patentes concedidas acumuladas desde 2008.




11/02. Abengoa hoy ABENGOA Informe Anual 2018 / Informe integrado

Mapa de impacto econémico y contribucion al progreso 1oz

Tratamiento de agua
Solar

Ciclo combinado

Parque edlico

Ingenieria y construccion
Linea de transmision

Ventas (k€) 212.901 Ventas (k€) 345.929 Ventas (k€) 137.421 Ventas (k€) 121.873 Ventas (k€) 484.602
Empleados 283 Empleados 9.271 Empleados 2.768 Empleados 244 Empleados 884
Proveedores locales (%) 5,06 Proveedores locales (%) 26,15 Proveedores locales (%) 13,59 Proveedores locales (%) 3,61 Proveedores locales (%) 29,04
Compras locales (k€) 45723 Compras locales (k€) 236.438 Compras locales (k€) 122.900 Compras locales (k€) 32.673 Compras locales (k€) 262.448

Impuestos pagados (k€) 3.209.440 Impuestos pagados (k€) 72.324.600 Impuestos pagados (k€) 30.324.306 Impuestos pagados (k€) 5.790.529 Impuestos pagados (k€) 26.574.043
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Presencia en eI mundo 102-3, 102-4, 102-6

Abengoa, cuya sede principal esta en Sevilla (Espafa), mantiene presencia en 41 paises, a través de 372 sociedades, filiales, empresas participadas, instalaciones y oficinas. La compania continta
ejecutando proyectos en Estados Unidos, México, Sudamérica, Europa, Africa, Oriente Medio, Turquia e India.

Norteamérica Latinoamérica

I ! I N\ I N\

» Estados Unidos > Argentina > Alemania » Lituania > Argelia > Arabia Saudi > Israel
> México > Brasil > Bélgica » Noruega » Ghana » China > Kuwait
> Chile > Dinamarca > Polonia > Kenia » Emiratos Arabes > Omaén
» Colombia » Espana » Reino Unido » Marruecos Unidos > Rusia
» Guatemala » Francia » Suiza » Sudafrica > India > SriLanka
> Pert » Holanda » Turquia » Tunez » Indonesia
> Puerto Rico > Irlanda » Ucrania - 7 - ’
> Uruguay > Italia

Listado de paises donde hay personal o ventas durante el periodo.
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Adjudicacion de proyectos

En 2018, Abengoa se ha adjudicado nuevos proyectos por un valor total de 1.507 millones
de euros, con una cartera actual de 1.800 millones, incluyendo parte del complejo solar mas
grande del mundo ubicado en Dubai y la planta desaladora de osmosis inversa mas grande de
Arabia Saudi.

A Dewa Dubai Tecnologia y un campo solar de colectores cilindroparabélicos
RON de 3x 200 MW
Cerro Chile Planta termosolar de torre de 110 MW con 17,5 horas de
Dominador almacenamiento
Luneng China Provisién de ingenierfa y tecnologia para proyecto termosolar
de torre de 50 MW
Rabigh Arabia Saudf La planta desaladora de 6smosis inversa mas grande del pais
600.000 m*/dia
Salalah Oman Planta desaladora con capacidad de 114.000 m*/dia
Agadir Marruecos Planta desaladora con capacidad de 275.000 m*/dia de agua
y 13.500 ha de regadio
Shuaibah Arabia Saudi Planta desaladora con capacidad de 250.000 m*/dia de agua
Fulcrum Estados Unidos Planta que producira 10 millones de galones de
biocombustibles al afio a partir de residuos sélidos urbanos
A3T México Planta de cogeneracion eficiente de 260 Mwe (220
garantizados) y 120 t/h de vapor
WAS Arabia Saudf Ciclo combinado de 1.390 MW: la planta hibrida solar gas
mas grande del mundo
Quebrada Chile Subestaciones eléctricas para la segunda fase de la mina
blanca Quebrada Blanca
DA Puerto Uruguay Construccién de aproximadamente 1.000 m de muebles en
559 Capurro Montevideo
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Operacion en sectores con alto potencial de
crecimiento

Pipeline de proyectos

Abengoa tiene un pipeline de proyectos identificados por un importe superior a 27.500 millones
de euros .

Los proyectos identificados estan en linea con la estrategia de la compafia:

> Principalmente proyectos de EPC para terceros, incrementando la proporcion de proyectos
de menor tamafio.

Oportunidades por geografia

5%
S%ﬁx
S%ﬂ 27 %
6% —

Oportunidades por tipo de proyecto

10 % —

6%ﬂ
90 %
7% —

N 24 %
159% — °

B Oriente medio W &C
@ Sudamérica

Resto de Europa (ex. Espana)

@ Concesiones

[ México y América Central
W EE.UU. y Canada

@ Espana

@ Asia Pacifico

@ Africa Subsahariana

@ Magreb

Nota 1 Pipeline a 31 de diciembre de 2018.
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Oportunidades por segmento Oportunidades por tamaiio de proyecto 9.750 km en Brasil
6o Millones de euros Brasil T&D » En operacion: adquirido por TPG v
(]
x 2% —_ » En construccién: recuperacion judicial En proceso
15 % 42 % ATN3 Linea de transmisién de 355 km en Peru En proceso
N 59 % Norte Il Ciclo combinado de 924 MW en México v
(o]
37% — 39% —
Hospital Manaus Hospital de 300 camas en Brasil En proceso
Hhoua <00 \i Inmuebles Varias propiedades Forclmente
@ T1:D 100 - 500 completado
Generacion @500
@ Servicios
Principales hitos en 2018
Venta de activos
. L L . . 9 mayo ;
La venta de activos es uno los objetivos dentro del plan estratégico que contribuye a mejorar la !
liquidez de Abengoa: Abengoa es ;
seleccionada
Como socio E
) tecnolégico en .
Bioenergia EE.UU. 1 G &2 G bioetanol v 9 marzo ; la construccion 27 noviembre ; 24 enero ;
Bioenergia Europa 1 G bioetanol v Cierredela | deun ! Cierredela | Abengoa |
o venta del 25 % complejo solar E venta del ! publica su Plan !
AB San Roque Biodiesel v de Atlantica : en Dubai para ! 16,47 % de : de Viabilidad a :
Bioenergia Brasil 1 G bioetanol. En recuperacion judicial En proceso Yield. ! Dewa. | Atlantica Yield. ! 10 afos. !

Khi 50 MW CSP - torre en Sudéfrica En proceso . . . . . . .

capital social de
Atlantica Yield.

del old money.

Xina 100 MW - CCP en sudafrica En proceso : : :
SPP1 150 MW hibrido CC+CSP en Argelia En proceso ! 17 abril E 30 septiembre E 31 diciembre

. Acuerdo con E Acuerdo con : Acuerdo de

: Algonquin : principales ' Lock-Up con
Accra 60.000 m?/ dia en Ghana En proceso ! Power & 1 acreedores para 1 sus principales
Tenés 200.000 m? / dia en Argelia Provisional + Utilities Corp : 1a provision de ; acreedoresy

. para la venta : liquidez y avales. . el inicio de un
Chennai 100.000 m?/ dia en India En proceso E del 16,47 % : Propuesta de . periodo de

: restante del | reestructuracion . adhesiones.
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La transformacion digital en Abengoa

La transformacion digital es entendida en Abengoa como el uso intensivo de la tecnologia para

mejorar radicalmente el desempeiio y el alcance con respecto a todos nuestros grupos de interés.

La evolucion digital que se esta produciendo, en general en la vida cotidiana y en particular
en los sectores donde opera Abengoa, hacen que sea un vector clave dentro de la estrategia
y de la responsabilidad social corporativa de la compania. La digitalizacion es, por tanto,
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una de las herramientas principales que permiten lograr el desarrollo de un modelo sostenible
donde la compania es capaz de crear modelos tecnolégicos que fomentan la colaboracion,
la participacion, la movilidad y el acceso a la informacién en tiempo real por parte de nuestros
grupos de interés.

Los procesos de digitalizacién en Abengoa estan enfocados en los siguientes vectores:

Empleado digital
tornan clave.

Fomentar el uso de soluciones digitales que mejoren el dia a dia de nuestros empleados, permitiéndoles acceso a soluciones y
herramientas digitales avanzadas donde la colaboracién, el acceso a informacion en tiempo real y por tanto la toma de decisiones se

3 SALUD EDUCACION IGUALDAD 10 REDUCCIONDELAS
YBIENESTAR DECALIDAD DEGENERO 'DESIGUALDADES

juile]e

Activos digitales

La evolucion en soluciones digitales esta permitiendo una mejora continua en los procesos de la cadena de valor de la
compania, desde la innovacion, hasta el O&M pasando por el disefio, ingenieria y construccién. E

AGUALIMPIA

12 PRODUCCION 15 VIDA
Y SANEAMIENTO YCONSUMD DEECOSISTEMAS
RESPONSABLES TERRESTRES

O

Clientes y
proveedores
digitales

Soluciones digitales que nos permiten colaborar con clientes y con partners dentro de nuestra cadena de valor en cualquiera de sus fases. Desde el desarrollo
de negocio a la operacién y mantenimiento pasando por ingenieria, procurement o construccion. M

'TRABAJO DEGENTE 16 PAZ JUSTICIA
Y CRECIMIENTO EINSTITUCIONES
ECONOMICO SOLDAS -

., - . . L L, . ., . IGUALDAD 1 PAZ JUSTICIA
La cultura de gestién por procesos y actividades que existe dentro de Abengoa, permite que sea un foco de digitalizacion clave. La implantacion de soluciones DEGENERO ENSTTLGOIES
Procesos digitales digitales que permiten acelerar y automatizar los procesos de la compania desde su solicitud hasta su finalizacion provocan una mejora tangible en nuestra 4
entrega de valor.

Plataforma digital

medioambiental.

. P L L. . INDUSTRIA,
INNOVACIONE
La arquitectura y plataforma digital sobre la que se soportan los servicios tecnolégicos de Abengoa permite soportar nuestra MOV

estrategia de digitacion asegurando siempre un enfoque responsable y sostenible tanto en el uso de los recursos como en el impacto

12 PRODUCCION 13 ACCION
Y CONSUMO PORELCLIMA'
RESPONSABLES

QO

s P P . . . s . EDUCACION IGUALDAD 16 PAZ JUSTICIA
La transformacion digital conlleva un reto tecnolégico y social con respecto a la seguridad de la informacion. Abengoa consciente de la DECALIAD DEGENERD ENSTILGOleS
Ciberseguridad importancia que tiene la seguridad de su informacion plasma dentro de su Sistema de Gestion de la Seguridad de la Informacién las politicas, !ﬂl
acciones y objetivos que garantizan la confidencialidad, la integridad y la disponibilidad.
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Criterios que rigen el modelo de negocio de Abengoa

La relacion con los grupos de interés es el pilar fundamental sobre el que descansa
la estrategia de responsabilidad social corporativa de la organizacion. Por tanto, es esencial
mantener con todos ellos una relacién basada en la confianza.

Este informe constituye una de las principales herramientas de transparencia y de
comunicacion del modelo de negocio de Abengoa y de su creacion de valor, informando
acerca de los asuntos mas relevantes y teniendo en consideracion las principales preocupaciones
de sus grupos de interés.

En los siguientes capitulos se ofrece una descripcion detallada de los capitales de Abengoa,
divididos en cinco grandes areas: financiero, industrial, humano, social-relacional y natural. En
cada drea se ofrece informacion detallada en relaciédn a la gestion y enfoque estratégico,
asi como el desempefio de la compafia durante 2018 a través de indicadores en base a los
Estandares GRI.

Con el objetivo de dar en el informe una visién proporcionada y objetiva de aquellos temas que
han afectado a la compafifa mas significativamente, Abengoa ha llevado un afio mas un proceso
de analisis de los asuntos mas relevantes, tanto para si misma como para sus grupos de interés.
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A continuacion, se muestra en qué capitulos se recoge informacion especifica sobre la gestiéon
de los asuntos que resultaron mas relevantes en 2018:

Asuntos materiales 2018 Capitulo donde se da respuesta

LT R 3.1. Capital financiero

financiera

Transparencia y

0.4. Gobierno Corporativo & Transparencia

buen gobierno y lucha contra la corrupcion
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Misidn, vision y valores

La extraordinaria dificultad y complejidad vivida en los Ultimos tiempos, unidas a la necesidad
de adaptarse a un nuevo modelo de negocio debido a la venta de importantes activos que han
supuesto la desvinculacion de determinados grupos de negocio, hizo conveniente hacer una
revision de los cimientos de la compafiia. Por ello, en 2017 Abengoa actualizd su misién, vision
y valores con el objetivo de adaptarlos a la nueva realidad de la compania y reforzar asimismo el
mensaje de transparencia, compromiso y buen gobierno.

La misién, visién y valores de la compafia estan disefiados conforme a una cultura de
sostenibilidad y responsabilidad empresarial. El firme compromiso con estos valores
por parte de toda la compafiia permite generar valor a lo largo del tiempo y ser capaces de
contribuir al bienestar social. 102-16

Crear soluciones
tecnolégicas innovadoras
para el desarrollo
sostenible en los sectores
de Infraestructura, Energia

y Agua contribuyendo al
bienestar social. Enmarcada
en una politica responsable,
nuestra gestion empresarial
responde a los principios de
eficiencia, transparencia y
responsabilidad generando
valor para nuestros grupos de
interés.

Ser un referente mundial en
el desarrollo de soluciones
tecnolodgicas innovadoras en
los sectores de Infraestructura,
Energia y Agua que
contribuyan al progreso
econdémico y social,
desarrollando una cultura
ética que impulse un modelo
de gestion responsable con
nuestro entorno y orgullo de
pertenencia para nuestros
empleados.

Nuestra actividad reposa
sobre valores éticos que
guian el comportamiento de
nuestros empleados, socios,

colaboradores y proveedores.

La observancia de los
principios de actuacion es
la Unica via para obtener la
confianza del mercado y el
respeto de la sociedad.
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Seguridad
y salud
Integridad

Respeto por el

. . Transparencia y
medioambiente

buen gobierno

Diversidad O o o V

ABENGOA m .
&

igualdad

a >0

Contrib::icci')an \) m m

& 5 &
r

Orientacién

Innovacion al cliente

Confiabilidad

Politica de Responsabilidad Social Corporativa

Abengoa dispone de una politica de RSC donde establece las directrices en las areas social,
econdmica y ambiental a seguir por toda la organizacién y la forma en que la RSC se
integra de manera transversal en todas las areas de la compafiia, actuando como palanca
para conseguir sus objetivos de negocio. Asimismo, la organizacion gestiona sus capitales en
base a los criterios sostenibles que se recogen en la politica de RSC.

Dicha politica fue aprobada por unanimidad en 2015 por el Consejo de Administracion y se
encuentra disponible en la web de la compania.

El drea de Responsabilidad Social Corporativa depende directamente de la presidencia y
mantiene periddicamente comités para dar seguimiento a todas las cuestiones relacionadas
con la sostenibilidad. Asimismo, la comision de Auditoria tiene entre sus funciones revisar el
cumplimiento de las lineas estratégicas fijadas en la politica de RSC. 702-20


http://www.abengoa.es/web/es/gestion_responsable/nuestro_compromiso/politica_rsc/
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Plan Estratégico de Responsabilidad Social
Corporativa (PERSC)

Durante 2018, Abengoa ha trabajado en la actualizacion del Plan Estratégico de RSC (PERSC)
gue tuvo que dejarse temporalmente en suspenso hasta la nueva definicion de la estructura y
el alcance de actividades del grupo. Este Plan, aprobado por el Consejo de Administracion en
febrero de 2019 esta elaborado con un horizonte de cinco afios: 2019-2023.

El PERSC define el marco y las directrices de la compafiia mediante un conjunto de actuaciones
que permiten integrar las expectativas de los grupos de interés en la estrategia de

la organizacion, identificando objetivos concretos y disefiando acciones especificas que
contribuyen a la evolucion de un tejido empresarial responsable hacia un desarrollo sostenible y
global.

Este plan permitird a Abengoa desarrollar sus capacidades distintivas en un entorno de
innovacion y desarrollo sostenible, de modo que anticipe los nuevos desafios del negocio
relacionados con la sostenibilidad y mitigue los riesgos inherentes a su actividad. Asimismo,
permitird desplegar la estrategia de RSC en cada vertical y geografia, con acciones concretas
adaptadas a la realidad social de las distintas comunidades en las que Abengoa esta presente.
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Para llevar a cabo la actualizacién, la compafia parti¢ del anterior plan estratégico, adaptandolo
a los compromisos fijados en la politica de RSC y en los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS).

Dado que las macro tendencias globales afectan directamente al negocio y a la actividad de
las companias, se ha analizado junto con cada uno de los miembros del comité de direccién el
impacto potencial que estas mega tendencias podrian tener sobre los negocios de Abengoa en
el corto, medio y largo plazo, para identificar los posibles riesgos y oportunidades. Algunos de
los aspectos que se han tenido en cuenta en el andlisis han sido cambio climatico, crecimiento
poblacional, estrés de los recursos naturales, deforestacion, fomento de la tecnologia,
crecimiento urbano, etc.

Asimismo, se han considerado las mega tendencias en materia de sostenibilidad
considerando los futuros retos o legislaciones que la compania debera tener en cuenta, como
la Ley de Igualdad Retributiva, la nueva Ley de Contratacion Publica o la Estrategia Espafiola de
Economia Circular.

Por otra parte, también se han mantenido reuniones con empleados clave en la organizacion
para disefiar las lineas estratégicas y fijar objetivos, acciones e indicadores concretos que

permitan dar seguimiento a la evolucién del Plan.

Como resultado de este trabajo, se han definido principalmente tres ejes de actuacién:

Ejes del PERSC 2019-2023

Lineas estratégicas Retos a los que se da respuesta
> Cultura de prevencién de

corrupcioén

> Gobierno corporativo
> Gestion de riesgos

Lineas estratégicas Retos a los que se da respuesta

» Contribucion al progreso » Financiacién e inversores

» Fomento de la innovacién > Atender a la demanda de

> Transparencia

> Gestion de riesgos

> Cumplimiento normativo
> Diligencia debida de los RRHH

Gestion global
y gobierno
responsable

Creacion de
valor externo

» Compromiso social e impacto
local

instalaciones e infraestructuras

> Gestion de los recursos naturales

> Cumplimiento Normativo

> Diligencia en la proteccién de los
DDHH

» Proteccion del medioambiente » Conectar con el entorno local
» Economia circular

» Cambio climatico

Creacion de
valor interno

Lineas estratégicas

» Seguridad y bienestar laboral
» lgualdad y diversidad

> Retencion del talento

Retos a los que se da respuesta
» Talento para el éxito empresarial

» Reforzar el orgullo de
pertenencia y la motivacion de
los empleados
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Sistema de Gestidon de Responsabilidad
Social Corporativa

El Sistema de Gestién de Responsabilidad Social Corporativa (SGRSC) de Abengoa tiene como
objetivo el control de la informacion no financiera para favorecer una gestion responsable
que busque la minimizacion de los impactos negativos asociados a la actividad de la compafiia,
asi como el incremento de los impactos positivos.

El SGRSC parte de la misién, vision y valores de la compafia, asi como de los compromisos
publicos que han sido adquiridos a lo largo de su historia. Dicho sistema esta disefiado de
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acuerdo con la norma internacional 1ISO 26000:2010, estandar internacional que recoge
las pautas de actuacion para todo tipo de organizaciones en las areas relacionadas con
la responsabilidad social, el medioambiente, los derechos humanos y los derechos de los
consumidores.

Para la gestion y consolidacion de los indicadores de desempefio de las dreas principales de la
RSC (social, medioambiental, econémica y gobierno), la compafiia dispone de una herramienta
informatica denominada “Sistema Integrado de Gestién de la Sostenibilidad”, que auna la
informacion no financiera de toda la organizacién, lo que permite disponer de un robusto
sistema de control interno que asegura su fiabilidad.

Politica de RSC

Gestion de impacto de la actividad de la compania

Transparencia y
Respuesta a las expectativas de los Gl fiabilidad

: S - o Rendicion
Cultura empresarial Medicion del desempeio Plan de accion R

Sistemas comunes de gestion

Gestién Ambiental @

NOC 05 Gestion de Calidad y
Medioambiente

N

NOC 00 Auditoria y cumplimiento Dimension Dimension
Normativo ambiental social

" )
[ N
% NOC 03 ges{n_o_n Asurjtos Juridicos y Sisterna de Otros sisternas
S Anélisis de riesgos ] gestion de GEI0) corporativos:
;‘ People Center®,
0 . C@mpus®,
= |:> NOC 04 Recursos Humanos ] Sisterna de InPreso @
>
c
(e]

Misi

|
|
[ |
|

NOC 08 Asuntos fiscales ]

NOC 10 Responsabilidad Social
Corporativa

Sistema integrado de gestion de la sostenibilidad

Plan estratégico RSC Informe Integrado

- fr Lineas estratégicas Lineas estratégicas
Dimension > Cultura de prevencion de  Contribucién al progreso
corrupcion » Fomento de la innovacién
economica

) Transparencia » Compromiso socia e impacto local

 Bigenca en a proteccion de fos e
BDRH o Cambio cimatico

Gestion
o e e RGO IO ;.05 a o que se da respuesta
e 'u(g . S;dD espuesta [CRHR devalor  Financiacion e inversores.
N Ierno corporativ responsable| externo » Atender a la demanda de
Gesténderessos Instalaciones e infraestructuras
» Cumplimiento normativo » Gestion de los recursos naturales
» Diligencia debida de los RRHH » Conectar con el entorno local

People Center Gsdonde

Lineas estratégicas
 Sequridad y bienestar laboral
lgualdad y diversidad
 Retencion del talento

Retos alos quesedarespuesta EINF

 Talento para el éxto empresarial
 Reforzar el orgullo de pertenencia y la
motiacion dé los empleados

Objetivos 2020 BGR

Sistema de Indicadores de Responsabilidad Corporativa ®

Materialidad y procedimiento de asuntos relevantes

(1) Sistema de Gestion de Gases Efecto Invernadero (GEl): gestiona las emisiones GEI asociadas a los productos y servicios de Abengoa. (2) Sistema de Gestion Medioambiental: gestiona el impacto que la actividad de Abengoa tiene en el medioambiente, a nivel de instalacion.
(3) Sistema de indicadores de Responsabilidad Social Corporativa (RSC): contempla indicadores relevantes para la compania en las tres dimensiones que integran la RSC: medioambiental, social y econdmica. (4) People Center: herramienta informatica interna que gestiona toda la
informacion relativa a néminas y contratos de empleados. (5) C@mpus: herramienta informatica interna que se emplea para la gestion de la formacion impartida en Abengoa. (6) InPreSo: herramienta informatica interna que contiene informacion relativa a seguridad y salud y horas

trabajadas por los empleados.
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Pacto Mundial de las Naciones Unidas 10212 102-13

Desde 2002, Abengoa mantiene su compromiso con el Pacto Mundial de las Naciones Unidas
(Global Compact), por el que se compromete a cumplir e implantar en su actividad, modelo
de negocio y estrategia sus diez principios relacionados con los derechos humanos, laborales,
medioambientales y de lucha contra la corrupcion.

Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)

Abengoa ha incorporado los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) a sus actuaciones y
estrategia empresarial, constituyendo el hilo conductor de su Plan Estratégico de RSC.

Eye

=

La organizacién, como empresa que aplica soluciones tecnolégicas innovadoras para el
desarrollo sostenible en los sectores de infraestructuras, energia y agua, tiene una posiciéon clave
para, a través de sus negocios, tener una mayor contribucion en los siguientes objetivos de
desarrollo sostenible:

AGUALIMPIA

9 INDUSTRIA, 1 CIUDADES Y
Y SANEAMIENTO INNOVAGIO!

INE COMUNIDADES
INFRAESTRUCTURA BLE!

SOSTENIBLES
A —
nEéE

L

Aun asi, la compafia a través de las lineas estratégicas y objetivos fijados en el PERSC, lleva

a cabo acciones que permiten avanzar en la consecucion del resto de objetivos de desarrollo
sostenible. A continuacion, se muestra el cumplimiento de la compafia en el desempeno de los
objetivos que le aplican.
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Capitulos donde

OoDS Descripcién de los objetivos Areas Descripcién se da respuesta
AN . . . . 'y L, .
1 usrosen . ' Abengoa contribuye a disminuir la pobreza de la poblacion a través del empleo local de las comunidades en
Objetivo 1: poner fin a la pobreza en todas sus . - . . - . . Empleados, Proveedores,
RO Personas las que esta presente, reforzando el tejido local, asi como a través de la accion social que ayuda a los colectivos .
NART formas en todo el mundo . Comunidad
/ mas vulnerables.
SALUD _, . , . . ., . .
3 Vs " . . Para la compafia, y especialmente para el mas alto nivel de la organizacion, la salud y bienestar de la plantilla
Objetivo 3: garantizar una vida sana y promover el S . . i ) o )
; Personas y cadena de suministro resulta una prioridad. Por ello, a través de sus politicas y acciones, asegura condiciones Capital humano, Proveedores
bienestar para todos en todas las edades . . - . N o
de trabajo seguras, asi como la formacién necesaria para el desemperio de su actividad.
EDUCACION N . 2 . .
DEGALIDAD Objetivo 4: garantizar una educacion inclusiva, . i . o ) ’ - .
o ) . A través de sus programas de accion social, la compania realiza acciones de formacién para las comunidades .
equitativa y de calidad y promover oportunidades de Personas locales Comunidad
aprendizaje durante toda la vida para todos ’
AL La compaiiia dispone de mecanismos para asegurar la igualdad de género en cualquiera de sus dmbitos. Para
Objetivo 5: lograr la igualdad entre los géneros y Personas ello, dispone de su propio plan Marco de Igualdad y de la Oficina de Igualdad de Trato y Oportunidades (OIT) Capital humano
g empoderar a todas las mujeres y las nifas cuyo cometido es abogar por la igualdad de género. El PERSC ha fijado una linea estratégica de igualdad con Gobierno Corporativo
multiples objetivos para avanzar en el area.
Yoheampn
Objetivo 6: Garantizar la disponibilidad de agua y su Planeta Abengoa ofrece productos y servicios para la gestion del ciclo integral del agua, asegurando la disponibilidad Caital natural
E gestion sostenible y el saneamiento para todos de los recursos de manera eficiente. P
La energfa renovable constituye uno de los pilares del negocio de Abengoa, tanto en el propio negocio, siendo
Objetivo 7: Garantizar el acceso a una energia Prosperidad lider mundial en el desarrollo de plantas de energia termoeléctrica, fotovoltaica y de tecnologia hibrida con Caital natural
asequible, segura, sostenible y moderna para todos P almacenamiento, asi como en el sector 'Biomass to Energy'; como en la forma de hacer negocio, fomentando P
medidas de eficiencia en todas sus actividades.
TRABAJO DECENTE . . . . z . ~ . 4 . B
YCREEMENTO Objetivo 8: Promover el crecimiento econémico La compaiia fomenta el empleo local en aquellas comunidades en las que esta presente potenciando la Comunidad, Proveedores,
sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo plenoy Prosperidad inclusion social a través del empleo de proveedores locales, reduciendo la pobreza, asi como fomentando la Capital humano, Capital
productivo y el trabajo decente para todos empleabilidad local a través de la educacién. financiero
INDUSTRIA, L L -
MOGONE Objetivo 9: Construir infraestructuras resilientes, o . - . ) - .
. e . ; . La organizacién contribuye al crecimiento y al desarrollo de la sociedad a través de la construccion, operaciéony . .
promover la industrializacién inclusiva y sostenible y Prosperidad . . ; . . : Capital Industrial
. . mantenimiento de infraestructuras sostenibles con el medioambiente y con la sociedad.
fomentar la innovacion
10 e
Objetivo 10: Reducir la desigualdad en y entre los ) Contribucion en aquellas comunidades donde la compafiia actta a través de la educacion para que asegure la )
Prosperidad Comunidad

@

paises

capacitacion profesional que sea capaz de fomentar la igualdad de oportunidades.
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Capitulos donde

OoDS Descripcién de los objetivos Areas Descripcién se da respuesta
11 sy . . Abengoa aporta soluciones destinadas a la urbanizacién sostenible, el suministro de servicios basicos
a Objetivo 11: Lograr que las ciudades y los ) . ) i PR » )
. . . . adecuados y sistemas de transporte seguro, orientando su negocio a la generacién de energia limpia y gestion Capital natural
asentamientos humanos sean inclusivos, seguros, Prosperidad - . L e . o h .
N " ) de agua, la construccion de infraestructura de transmision energética y de lineas ferroviarias y subestaciones de  Comunidad
P resilientes y sostenibles i ) . . L
traccion, asi como de edificios singulares, tales como hospitales o centros penitenciarios.
12 PRODUGCION e . .
YCoNSUMo . . . De acuerdo a su politica ambiental, Abengoa fomenta el uso eficiente de los recursos naturales y la correcta
LY Objetivo 12: Garantizar modalidades de consumo 'y - . . . . ) ) . L . .
- h Planeta gestion de residuos, garantizando asi su compromiso con el medioambiente y alineando su actividad hacia un Capital natural
( x ) produccion sostenibles o
modelo de crecimiento verde.
13 ACCION . L . . L. ., . . .
PORELCLINA " . Abengoa orienta su actividad a ofrecer soluciones orientadas a la mitigacién de emisiones y a la eficiencia
Objetivo 13: Adoptar medidas urgentes para . e P ) P . .
. o Planeta energética en toda la cadena de suministro. Asimismo, ha desarrollado estrategias de andlisis de riesgos Capital natural
combatir el cambio climatico y sus efectos h L . )
asociados al cambio climatico en todos sus proyectos e instalaciones.
Objetivo 15: Gestionar sosteniblemente los bosques, Durante la construccion y operacion de los proyectos, Abengoa promueve el uso de técnicas y equipos que
luchar contra la desertificacion, detener e invertir la Planeta contribuyen a la regeneracion orgénica del suelo y consecuentemente a la reduccion del riesgo de incendios. Capital natural
degradacion de las tierras y detener la pérdida de Asimismo, establece planes de proteccién de flora y fauna e iniciativas de restauracién y reparacion de dafos, P
biodiversidad en caso de ser necesario.
16 ko Cumplimiento normativo
SUDES Objetivo 16: Promover sociedades justas, pacificas e Refuerzo del cédigo ético de la compania con el drea de cumplimiento, asi como la consolidacién de los P ) §
Paz Transparencia y lucha contra

inclusivas

canales de denuncias a través de su canal interno y externo.

la corrupcion
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e Capital natural 2018 2017 2016 @
Balance de Gestion Responsable (BGR) i
Emisiones directas (tCO,,) 738.458 652.332 1.044.098
Emisiones directas provenientes de la biomasa 1.331.008 1.103.015 2.025.292
En 2011, se cre6 el Balance de Gestion Responsable (BGR) con el objetivo de agrupar aquellos (tCO)
indicadores relacionados con la RSC que, por su relevancia, son criticos para la compadia y Emisiones indirectas (tCOzeq) 313.746 315.286 2.725577_w
. , . . . ) ., h Intensidad de emisiones de GEI® (tCO,,,) / Ventas 1,8 1,4 3,8
para sus grupos de interés. Debido a su importancia, la organizacién realiza sobre estos datos (miles €)
un seguimiento mas exhaustivo y continuado, con el fin de garantizar una mayor fiabilidad en su Otras emisiones a la atmésfera:
gestién y en sus comunicaciones. co® 1.471 1.479 ND
NOx (t) 1.871 1.882 ND
El balance se publica en la web de la compafia y estd estructurado en base al esquema de SOx (1 224 223 ND v
. . . . PM (1) 1.909 1.923 ND
capitales planteado en el marco del Informe Integrado, publicado por el Consejo Internacional cov T4 T D
dgl Im‘prme Integrado (IIRC), para reflejar la conectividad de la informacién financiera y no Captacién de agua
financiera. Agua desalada producida (m?) 133.079.325 146.444.617 154.690.622
Captacién de agua de mar (m3) 324.125.592 356.538.188 336.653.375
102-7, 103-1, 103-2, 103-3, 201-1, 201-4, 302-1, 302-3, 303-1, 305-1, 305-2, 305-3, 305-4, 305-7, 306-2, Captacion de agua otras fuentes (m’) 7.687.386 6.351.911 8.648.659
401-1, 403-2, 404-1, 413-1, ID1, ID2, ID3_4 Re;lduos
Residuos ()@ 93.462 45.474 41645
Balance de gestion Responsable Capital humano 2018 2017 2016
Creacion de empleo (%) 7,88 (21,97) (31,10)
Rotacién voluntaria total (%) ® 7,69 8,69 1822
Capital financiero 2018 2017 2016 ™ Mujeres en plantilla
Cifra de negocio (M€) 1.303 1.480 1510 o En puestos directivos (%) 11,52 10,04 1038
Pago a Administraciones Publicas (miles €) 138.223 153.187 ND o En mandos intermedios (%) 17,34 18,24 2197 o~
Ayudas financieras significativas recibidas de - 4.882 12.031 Siniestralidad laboral
gobiernos (miles €) Indice de frecuencia© 10,88 13,31 1422
indice de gravedad © 0,11 0,12 023
) o N° accidentes mortales - - 1,00 o«
Capital Intelectual 2018 2017 2016 Enfermedades profesionales por sexo - - - v
Inversion en I+p e innovacion (M€) , 1,42 0,62 48 Formacién
Empleados dedicados a la I+D e innovacion 19 25 232 Media horas de formacion por empleado 35,69 20,60 621
Patentes concedidas acumuladas desde 2008 342 395 294
Esfuerzo inversor en |+D e innovacion 0,10 0,04 0,32
(Inversion en 1+D+i / Ventas)* 100 (%) Capital social y relacional 2018 2017 2016 ™
Proveedores
Compras a proveedores locales (%) 77,4 87,3 ND
Capital natural 2018 2017 2016 ™
Materiales
Acero (kg) 1.033.499 ND ND Cumplimiento 2018 2016 2016 O
Madera (kg) 23.266.223 ND ND Anélisis que se han llevado a cabo para el 446 539 1412 &
Cemento (kg) 2.565.775 ND ND cumplimiento de la FCPA
Hormigén (kg) 1.889.046.331 ND ND
Energia (1) Indicadores auditados por un externo independiente.
Consumo de energia (G)) 24.579.329 24.853.762 33.692.874 (2) EI 5,7 % de la energia eléctrica utilizada procede de fuentes renovables.
(primaria, eléctrica y térmica) @ (3) La intensidad de emisiones tiene en cuenta emisiones de alcances 1y 2.
Intensidad de consumo energético (GJ) / Ventas 189 16.8 223 o (4) Del total de residuos generados, el 2,05 % son residuos peligrosos.
(miles €) ' ' ' (5) El calculo de rotacion excluye becarios y operarios.
(6)

Los indices son de empleados propios y se considera el nimero de accidentes con y sin baja.
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Situacion financiera actual

etivos fijados en el PERSC 2019-2023

Transparencia ( )

17 ALIANZAS PARA
LOGRAR
LOS OBJETIVOS

» Elaborar y difundir materiales que muestren el
posicionamiento de la compaiiia y respondan a las
necesidades de inversores institucionales que valoran el
compromiso con el desarrollo sostenible.

1 PAZ, JUSTICIA
EINSTITUCIONES
SOLIDAS

» Recuperar presencia en indices de sostenibilidad,
FTSE4Good, CDP, Robecosam...etc.

El afio 2018 ha estado marcado no solo a nivel financiero, sino también organizativo y de
negocio, por la reestructuraciéon completada en marzo de 2017 y por el nuevo proceso de
reestructuracion financiera iniciado a finales de 2018 y finalizado el 26 de abril de 2019 que
permitird a la compania poder continuar con su actividad de forma competitiva y sostenible en
el futuro.

La reestructuracion finalizada en 2017 tuvo un impacto muy profundo a distintos niveles:

> Reduccién del riesgo financiero por la importante disminucion en la deuda financiera.

> Incremento de la liquidez utilizada para el repago de deuda antigua y los costes de
reestructuracion.

> Reorientacion del modelo de negocio, con el foco en actividades de EPC para terceros,
sin necesidad de inversion.

> Reduccién del tamaiio de la organizacion, adaptandolo a la nueva estrategia de
negocio, con la consiguiente reduccién de los gastos generales.

No obstante, la normalizacién de la actividad tras el proceso de reestructuracion financiera
concluido en marzo de 2017 ha sido mas lenta de lo esperado y, por tanto, para asegurar

la viabilidad del grupo a corto y medio plazo y poder continuar con su actividad de forma
competitiva y sostenible en el futuro, se hace necesario:

» Tener una plataforma estable que permita el acceso a los mercados de capital para
financiar su circulante.

» Acceder a nuevas lineas de avales para poder asegurar el crecimiento de su negocio de
ingenieria y construccion.

> Mantener una estructura financiera adecuada para el modelo de negocio que va a
desarrollar a futuro.

ABENGOA Informe Anual 2018 / Informe integrado

Con el fin de alcanzar estos objetivos, la compafiia ha estado trabajando en acciones
adicionales, concretamente en un nuevo plan de viabilidad a diez ainos, asi como en un
nuevo proceso de reestructuracion financiera.

Modelo de financiacion de Abengoa

La reestructuracion financiera que se completé el 31 de marzo del 2017 supuso un cambio
significativo en la estructura de capital, la composicién accionarial y el modelo de financiacién a
medio plazo.

La deuda financiera a 31 de diciembre de 2018 asciende a 4.727 M€ 'y, en relacién a la
reestructuracion financiera, se clasifica en las siguientes categorias:

> Dinero nuevo: representa la nueva liquidez que se inyecté en la compania en 2017 y
asciende a 31 de diciembre de 2018 a 629 M€ (durante 2018 se ha repagado parcialmente
este tramo de deuda debido a la venta de la participacion en Atlantica Yield). A pesar
de su vencimiento en 2021, esta deuda esta clasificada a corto plazo de acuerdo con los
principios contables aplicables en relacién con la nueva reestructuracion de deuda en curso
a 31 de diciembre de 2018. Este tramo se espera amortizar con los ingresos procedentes de
la venta de la planta de cogeneracién A3T en México.

> Dinero antiguo: deuda por importe de 2.714 M<€ en sustitucién de deuda preexistente
que fue objeto de quita o capitalizacion. Este tramo de deuda tiene vencimiento a largo
plazo (2022/23 prorrogable por dos afos mas), pero esta contabilizado a corto plazo de
acuerdo con los principios contables aplicables en relacion con la nueva reestructuracion en
curso a 31 de diciembre de 2018.

> Otra deuda corporativa: deuda de diversa naturaleza y vencimiento que no ha sido
objeto de reestructuracién, por importe de 1.064 M<€.

> Deuda de proyecto: 320 M€.

Nota 1 Esta cifra excluye 929 M€ correspondientes a deuda de proyectos clasificados como mantenidos
para la venta. Para mayor informacion, consultar los estados financieros disponibles en

www.abengoa.es.


http://www.abengoa.es
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En funcion del tipo de instrumento financiero, los 4.727 M€ de deuda financiera se clasifican
en:

> Mercados de capitales (40 % de la financiacion): compuesta principalmente por los
nuevos bonos emitidos en concepto de “Dinero Nuevo” y “Dinero Antiguo”.

> Préstamos con entidades de crédito (38 % de la financiacion): compuesta por nuevos
préstamos firmados principalmente con entidades de crédito en concepto de “Dinero
Nuevo” y “Dinero Antiguo”.

» Otros recursos ajenos (22 % de la financiacién): incluye principalmente avales y garantias
financieras ejecutadas.

Comunicacion transparente 10234, 10244

Para Abengoa es clave enriquecer de manera continua la informacion ofrecida a sus
grupos de interés, proporcionando contenidos cada vez mas completos y adecuados a sus
exigencias y las circunstancias, construyendo asi mejores relaciones a la vez que perfecciona los
canales de didlogo para ofrecer un mayor flujo informativo. Este compromiso adquiere todavia
mas relevancia teniendo en cuenta la delicada situacion en la que se ha encontrado la compania
durante los ultimos afos y el gran impacto que dicha situacion ha tenido en sus grupos de
interés.

Durante el afio 2018, la actividad habitual en la comunicaciéon con inversores sigue claramente
marcada por la crisis financiera de los Ultimos tres afios. En estas circunstancias extraordinarias,
por ejemplo, no se han realizado roadshows ni asistido a conferencias con inversores, pero si se
contintian realizando las presentaciones al mercado de los resultados trimestrales y se han
mantenido reuniones individuales con inversores institucionales en las que reestablecer

el didlogo sobre la actividad de negocio y el futuro de la compafifa. Adicionalmente, durante el
afo 2018 se han mantenido reuniones periédicas con grupos de accionistas particulares.

Durante todo este tiempo, la compafia ha continuado los esfuerzos iniciados en 2016 para
mantener a sus inversores (tanto accionistas como acreedores) y accionistas informados sobre
los avances en la reestructuracion financiera y en explicar los detalles de la misma y el impacto a
nivel econémico que tendria en sus inversiones en Abengoa.
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Estas iniciativas se materializaron en 2018 en las siguientes acciones:

> Realizacion de cuatro conferencias telefénicas y a través de web
para la presentacion de los resultados financieros trimestrales o
semestrales.

Conferencias

telefénicas

» Conferencia telefonica y a través de web para explicar la
propuesta de nueva reestructuracion financiera realizada el 1
de octubre.

Varias reuniones con inversores institucionales clave para la
consecucion de consentimientos necesarios para la ejecucion de la
estrategia de la compaiiia, de acuerdo con los términos del Dinero
Nuevo.

Inversores
institucionales
y accionistas

Tres reuniones con accionistas.

Numero de visitas a la web de accionistas: 135.348 visitas,
equivalentes a un 21 % del total de las visitas recibidas por

www.abengoa.com.

Web d
I:I[l[l[l accignis:as

Buzoén del Gestion de alrededor de 3.400 solicitudes a través del buzon del
accionista accionista.

Atencion telefénica a todos aquellos accionistas, bonistas y
entidades custodio de bonos que tuvieran dudas sobre los
procesos de reestructuracion.

Atencion

telefénica

Comunicacion muy limitada con entidades de analisis, muchas
Entidades de de las cuales abandonaron la cobertura de Abengoa debido a la
analisis situacion de la compania. Ninguna de estas entidades cerré el

ejercicio con recomendacién positiva.

L )



http://www.abengoa.com
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Las principales dudas y preguntas recibidas de los grupos de interés en el Buzén del accionista y
a través de consultas telefonicas han sido relativas a:

Efecto de la reestructuracion de marzo de 2017 para los inversores:

— Dilucién para accionistas existentes y emision de warrants?.

— Nuevos instrumentos de deuda emitidos.

> Plan de viabilidad publicado a diez afos.

Resultados financieros a lo largo del afo.

Progreso en la venta de activos: participacion en Atlantica Yield y planta de cogeneracion
A3T en México.

Efectos de la nueva propuesta de reestructuracion.

— Canje de instrumentos de deuda por nuevos instrumentos convertibles.
Informacién sobre los distintos consentimientos solicitados a los acreedores
financieros para la reestructuracion financiera en curso.

La seccion de accionistas e inversores dentro de la pagina web de Abengoa es la mas
visitada, después de la pagina principal, con aproximadamente un 20 % de las visitas. Dentro de
esta seccion, los interesados podran encontrar gran cantidad de informacion relevante, siendo lo
mas destacado:

> Seccién dedicada a la reestructuracion financiera.

» Hechos relevantes y otras comunicaciones a CNMV.
> Informe anual.

» Presentaciones.

> Informacion sobre la accion.

> Renta fija y bonos.

» Estructura de érganos de gobierno.

Entre todos estos aspectos, las secciones mas visitadas, con mucha diferencia respecto al resto,
han sido las dedicadas al proceso de reestructuracion y la de hechos relevantes.

Nota 2 Derechos de compra de acciones.
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Estructura accionarial

La nueva estructura accionarial resultante de la reestructuraciéon financiera de marzo de 2017
fue la siguiente: 102-5,102-7

/—40 %

50 % N
B Inversores dinero antiguo

B Nuevos avales
Accionistas pre-reestructuracion

@ Inversores dinero nuevo

N— 59

5% —

Desde entonces, ha existido una alta rotacion en los accionistas de Abengoa, de manera que
en la actualidad solo existe un accionista con participaciones significativas (superior al 3 % del
voto):

> Secretarfa de Estado de Comercio — Ministerio de Economia, Industria y Competitividad con
un 3,15 %3,

Abengoa es una compaiiia cotizada con un capital social de 36.865.862,17 €, representado por
18.836.119.300 acciones, integramente suscritas y desembolsadas, pertenecientes a dos clases
distintas:

> 1.621.143.349 acciones pertenecientes a la clase A*, de 0,02 € de valor nominal cada una,
gue confieren individualmente 100 votos.

» 17.214.975.951 acciones pertenecientes a la clase B®, de 0,0002 € de valor nominal cada
una, que confieren individualmente un voto.

Las acciones clase Ay clase B estan admitidas a negociacién oficial en las Bolsas de Valores de
Madrid y Barcelona y en el Sistema de Interconexion Bursatil Espanol (Mercado Continuo) °. Las

Nota 3 Datos a 31 de mayo.

Nota 4 Acciones clase A: acciones que tienen cien derechos de voto por cada accién (+ info).

Nota 5 Acciones clase B: acciones que tienen un derecho de voto por cada accion (+ info).

Nota 6 Sistema de Interconexion Bursatil Espanol (SIBE): plataforma electronica para negociar los valores
de renta variable de las bolsas nacionales que ofrece informacion en tiempo real sobre la actividad
y tendencia de cada valor.


http://www.abengoa.es/web/es/noticias_y_publicaciones/noticias/historico/2012/10_octubre/abg_20121007.html
http://www.abengoa.es/web/es/accionistas_y_gobierno_corporativo/estructura_capital/capital_social_actual/
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acciones clase A estan admitidas a negociacion desde el 29 de noviembre de 1996 y las acciones de 0,010 €/accién (precio minimo de cotizacion de la bolsa espafiola) que se mantuvo hasta el
clase B, desde el 25 de octubre de 2012. 26 de octubre cuando descendioé hasta 0,004 €/accion debido al cambio regulatorio que fijaba
el nuevo precio minimo de cotizacién de la bolsa espafiola en 0,0001 €/accién. Asi, la accion B
cerré el afio 2018 en 0,003 €/accion.
Evolucion de la accion
La accién clase A comenzé el aflo con una cotizacion de 0,028 €/accion. Alcanzando su precio
La evolucion bursatil de la accién de Abengoa durante 2018 ha estado determinada por la maximo en junio (0,037 €/accién) y cerrando el afio en un precio de 0,015 €/accion.
implementacion del proceso de reestructuracion finalizado en marzo de 2017 y la dilucion
de los accionistas preexistentes a través de la ampliacion de capital realizada. Dicha dilucion
quedé reflejada en el precio de la accion a partir del 31 de marzo de 2017, fecha en la que
comenzaron a cotizar las nuevas acciones emitidas.

La accion clase B comenzoé el afio 2018 a 0,011 €/accién, en linea con el final del afio 2017,
alcanzando el maximo del afio el 15 de enero con una cotizacion de 0,015 €/accion. A partir de
entonces la accion mantuvo una evolucion descendente, caracterizada por la elevada volatilidad
que facilitaba continuos movimientos especulativos y poco correlacionados con las noticias
sobre la marcha de la compania hasta el 16 de abril que la compania alcanzé el precio minimo

1
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Proyectos en los que trabaja la compafiia

Abengoa desarrolla su actividad de ingenieria y construccion en base a una organizacion en verticales (negocios) y areas geograficas.
Desde el punto de vista de los negocios que desarrolla, Abengoa se agrupa en las siguientes areas de actividad: energfa, agua, transmisién e infraestructuras y servicios.
En cuanto a geografias, existen paises y dreas geograficas de caracter estratégico para Abengoa -definidos en su plan de viabilidad-. Estas areas son: Sudamérica (Argentina, Brasil, Chile, Pert y

Uruguay), Norteamérica (Estados Unidos y México), Europa (Bélgica, Dinamarca, Francia y Reino Unido), Africa (Argelia, Ghana, Kenia, Marruecos y Sudafrica) y Oriente Medio (Arabia Saudi, Emiratos
Arabes Unidos, Oméan y Qatar). En estas geografias, la compafifa vuelca sus esfuerzos en la busqueda de nuevas oportunidades de negocio, a la vez que opera y mantiene activos.

Presencia estable

@ Tratamiento de agua

solar
""ﬂ"‘b Ciclo combinado

Parque edlico

) Lineas de transmision

@ Instalaciones e infraestructuras

Ferroviaria

En Espafia se realizan todas las adiwdades de Abengoa.

®
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Proyectos por area de actividad

Abengoa esté especializada en el desarrollo de proyectos llave en mano para terceros en cuatro Construccién y operacién de > Centrales de generacion Plantas de Innovacion
areas fundamentales: energfa, agua, transmision e infraestructuras y servicios y cuenta con parques edlicos eficientes valorizacion
capacidades que cubren ingenierfa, procura, construccion y puesta en marcha. de residuos

Transmision e
infraestructuras

» Generacion
de energia
convencional y de
energfa renovable
(energia
termosolar,
fotovoltaica y
edlica)

» Almacenamiento

» Valorizacion
energética de
residuos

» Desalacion

» Tratamiento de
aguas

» Infraestructuras
hidraulicas

» Agua industrial

» Gestion
hidrolégica

» Transmision y
distribucién

» Ferroviaria

» Instalaciones e
infraestructuras

» Fabricacion
auxiliar

> Ingenieria

» Fabricacion
de estructuras
metalicas

> Operacién y
mantenimiento

> Servicios de
ingenierfa'y
optimizacion
de plantas

Plantas
termosolares y
fotovoltaicas

Transmision y Plantas de Transporte y Plantas de
distribucién de tratamiento distribucién de desalacion
energia de aguay agua

reutilizacion

Desalacion: Abengoa es una empresa de referencia a nivel internacional y lider en
los rankings mundiales de desalacion. En 2018, se adjudicé una planta desaladora
en Arabia Saudi, que tendra capacidad para producir 600.000 m? de agua al dia

y abastecer a tres millones de personas. También culmino el cierre financiero de

la desaladora que esta construyendo en Marruecos, la mayor planta desaladora
disefada y concebida para uso combinado de agua potable y regadio. Ademas,
continud con la construccion de las desaladoras de Shuaibah en Arabia Saudi,
Salalah en Oman y Susa en Tunez.

Tratamiento de aguas: con una capacidad global para producir 2,2 millones de
m?/dia de agua potable y tratar mas de 1,5 millones m*/dia de aguas residuales,
Abengoa dispone de una dilatada experiencia en el tratamiento de aguas, en
potabilizacién, tratamiento y reutilizacion de aguas residuales de origen urbano. En
2018, Abengoa ha obtenido la adjudicacién del disefio, construccion, operaciony
mantenimiento durante diez afios de dos plantas de tratamiento de aguas residuales
y sus respectivas redes de saneamiento en India.
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3. Infraestructuras hidraulicas: Abengoa cuenta con mas de 75 afos de experiencia 4. Agua industrial: Abengoa se ha especializado en aportar las Gltimas soluciones
en la realizacion de infraestructuras hidraulicas, tanto para instituciones publicas como tecnoldgicas en aguas de proceso, reutilizacion, aguas residuales, cero descarga
privadas, tales como estaciones de bombeo (mas de 40) y grandes conducciones en de liquidos (ZLD). En este ambito ha desarrollado proyectos en diferentes sectores
. infraestructuras de regulacién y transporte (mas de 1.100 km). Distribuye agua para industriales, con los que supera los 500.000 m*/dia de agua tratada a lo largo de sus mas
mas de cuatro millones de habitantes, ha puesto en riego o modernizado mas de de 25 anos de experiencia. En 2018, comenzo la operacién comercial de la ampliacién de
500.000 hay ha instalado mas de 400 MW en mas de 40 actuaciones de construccion, S la planta que Abengoa ejecuto para la produccién de agua desmineralizada en la central
mejora y modernizacién en centrales hidroeléctricas. En 2018, la compafia cerré un N de ciclo combinado Norte Durango, México.
contrato para la ejecucion de las infraestructuras asociadas a la planta desaladora
de Salalah y obtuvo la Recepcion Provisional de un proyecto de conduccién de agua
residual en India.
5. Plantas termosolares: Abengoa es lider en el desarrollo, construccion y operacion de 6. Generacion convencional: En plantas de generacién convencional, Abengoa realiza
plantas termosolares en todo el mundo, con una capacidad global instalada que supera E = ciclos simples y combinados, conversién de ciclos simples a combinados, centrales de
los 2,3 GW, lo que representa, aproximadamente, el 34 % de la capacidad instalada E motores y cogeneraciones, donde acumula una potencia instalada de méas de 9 GW.
< a nivel mundial. En 2018 la compafifa estaba ejecutando un proyecto de 110 MW Q
§ con tecnologia de torre en Chile, el campo solar de colectores cilindroparabolicos del i
5 complejo solar Mohammed bin Rashid Al Maktoum Solar Park, en Dubdi, y aportando la M sa
tecnologia para un proyecto de torre de 50 MW en China. [
7. Construccion y operacion de parques eélicos: Abengoa lleva més de 33 afios, 8. Plantas solares fotovoltaicas: Abengoa disefia, construye y opera plantas optimizando
o desde 1985, participando en proyectos relacionados con el sector de la energia edlica, el disefio en funcién de las caracteristicas del terreno, usando paneles de alta, baja o
acumulando experiencia en mas de 480 MW en todo el mundo. Ofrecemos servicios sin concentracion, asf como de ldmina delgada. Actualmente, Abengoa cuenta con
para todo el ciclo de vida del proyecto, desde estudio del recurso, optimizacion y cerca de 400 MW construidos. En 2018 se produjo la puesta en produccién de la planta
seleccion de las turbinas, pasando por la ingenieria de detalle, logistica, construccion y fotovoltaica del complejo solar Cerro Dominador, de 100 MW, en Chile, siendo la entrada
operacion del parque. en explotacion de los primeros 62 MW en 2017.
9. Valorizacién energética de residuos y biomasa: en Abengoa, somos especialistas en 10. Almacenamiento e hibridacién de tecnologias: Abengoa es especialista en la
disenar e integrar soluciones inteligentes, construir y operar instalaciones innovadoras = aportacion de soluciones de gestionabilidad y estabilidad en la generacién de energia
> para la valorizacion energética de todo tipo de residuos y de biomasa a partir de la = procedente de fuentes renovables a través de la hibridacién de tecnologias v el
7 cual obtenemos energia renovable y sostenible en forma de calor, frio, electricidad almacenamiento. En sistemas de almacenamiento de energia térmica en sales fundidas,
| o carburantes. En 2018, continud trabajos de construccion de la primera planta que I I tiene en operaciéon comercial una capacidad superior a 6.000 MWht y en construccion
: producira combustible para aviacion a partir de residuos solidos urbanos en Estados mas de 4.000 MWht.
Unidos.
11. Transmision y distribucion de energia: Abengoa cuenta con méas de 75 afios de 12. 1+D e innovacion: el desarrollo tecnolégico sigue siendo la principal ventaja competitiva

experiencia en la ingenierfa, construccion y mantenimiento industrial de infraestructuras
en los sectores de energia, industria, medioambiente, transporte y comunicaciones. En
los tltimos 15 anos, ha construido mas de 27.000 km de lineas de transmision y 330
subestaciones.

de Abengoa para llevar a cabo proyectos de alto valor afadido. La compania desarrolla
proyectos de 1+D e innovacion que mejoran tanto las prestaciones de los productos y
servicios actuales como la adquisicién de nuevas competencias. Abengoa cuenta con 342
patentes concedidas acumuladas desde 2008.

Como resultado de su trayectoria, su experiencia y los conocimientos adquiridos a lo largo de méas de 75 afos de historia, Abengoa refuerza su posicion de liderazgo en el mercado global EPC
(Engineering, Procurement and Construction) mediante la adjudicacion de nuevos proyectos y la finalizacién de otros en curso de forma exitosa. Por areas de actividad, éstos son los principales hitos
logrados por la compafia en 2018.
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Energia

Abengoa acumula una experiencia de mas de 12,8 GW instalados y en construccién en plantas de energia
convencional y renovable.

Abengoa acumula una dilatada experiencia en el sector de la generacion eléctrica gracias al
desarrollo de tecnologifas de ciclo abierto, ciclos combinados, cogeneracion, parques edlicos,
plantas termosolares, fotovoltaicas y de biomasa que, en su conjunto, superan los 12,8 GW
instalados y en construccion.

Esta experiencia le permite disponer de una alta capacidad de disefio e hibridaciéon entre
tecnologias solares, asi como con tecnologias de generacion convencional, para ofrecer la
solucién éptima a sus clientes.

Abengoa presenta un impresionante portfolio en sistemas de almacenamiento de energia
térmica en sales fundidas, donde tiene en operacion comercial una capacidad superior a

6.000 MWht con un inventario en sales superior a 200.000 toneladas y en construcciéon mas

de 4.000 MWht. Abengoa también disefa y construye plantas de almacenamiento de energfa
con baterfas y ofrece la solucién Smart Solar Plant (SSP), basada en la combinacién de tres
tecnologias complementarias y sinérgicas: paneles fotovoltaicos, energia solar concentrada con
ciclos de Rankine estandar y las anteriormente mencionadas de almacenamiento de energia con
sales fundidas y baterias.

ABENGOA Informe Anual 2018 / Informe integrado

Consciente de la necesidad de eliminar y valorizar los residuos generados por la actividad
humana de una manera sostenible, Abengoa es especialista en disefar e integrar soluciones
tecnoldgicas en este sector, construir y operar instalaciones innovadoras para la valorizacién
energética de todo tipo de residuos y de biomasa, asi como en obtener energia renovable

y sostenible en forma de calor, frio, electricidad o carburantes. Segun el tipo de residuo

y/o biomasa (residuos urbanos, madera, agricultura, ganaderia, residuos agroalimentarios,
industriales, etc.), disefia proyectos que convierten la materia prima en bioenergia o
biocombustible.

i
1
i
i

Planta de cogeneracion eficiente A3T.

En todos estos sectores, Abengoa realiza proyectos llave en mano que engloban toda la cadena
de valor, desde el desarrollo, la ingenieria, las compras y la construccion, hasta la puesta en
marcha de la instalacion, ademés de ofrecer su operacién y mantenimiento.
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Generacion convencional

En plantas de generacion convencional, Abengoa realiza ciclos simples y combinados, conversién
de ciclos simples a combinados, centrales de motores y cogeneraciones, donde acumula una
potencia instalada de méas de 9 GW.

A3T es una cogeneracioén eficiente que produce energia eléctrica y vapor en México.

En 2018, sigue avanzando en la construccion de la planta de cogeneracion eficiente A3T, de
220 MW, ubicada junto al complejo procesador de gas Nuevo Pemex, en México, que comenzd
a producir a finales de ano. Ademads, se concluyd el sistema de transmision asociado a este
proyecto, logrando entregar energia a la red.

Energia solar

Abengoa desarrolla plantas de generacion eléctrica a partir del sol mediante tecnologia
termosolar y fotovoltaica, siendo lider en el desarrollo de plantas termosolares en todo el
mundo, con una capacidad global instalada que supera los 2,3 GW, lo que representa,
aproximadamente, el 34 % de la capacidad instalada a nivel mundial.

La tecnologia termosolar de torre permite la produccion de electricidad mediante la
concentracion de la energfa solar, captada a través de un campo de heliostatos, en un receptor
situado en la parte superior de una torre. Abengoa es pionera en la construccion de plantas de
torre para operacién comercial, con mas de 80 MW en operaciéon 'y 110 MW en construccion.

La captacién de la energia solar en la tecnologia termosolar de colectores cilindroparabolicos
(STEP) se realiza a través de un colector que permite el calentamiento de un fluido caloportador
para la utilizacion del calor en un ciclo térmico convencional. Abengoa cuenta con mas de

1,6 GW en operacion y 650 MW en construccion en plantas que utilizan esta tecnologia, lo que
la posiciona como referencia en el sector termosolar.

ABENGOA Informe Anual 2018 / Informe integrado

Abengoa desarrolla soluciones innovadoras para el
almacenamiento de energia en plantas termosolares.

En su continua busqueda de nuevas alternativas sostenibles para la generaciéon de energia,
Abengoa esta desarrollando soluciones a los requerimientos de calor o vapor de la industria
mediante el uso de tecnologia termosolar cilindroparabélica con almacenamiento térmico
integrado, que permite proporcionar calor industrial fuera de las horas solares. En este ambito,
Abengoa cuenta con una importante cartera de referencias en todo el mundo, especialmente en
Latinoamérica y Estados Unidos.

Fruto de su liderazgo tecnoldgico en este sector, en 2018, Abengoa firmé un acuerdo de
colaboracion con el banco chino ICBC (Industrial and Commercial Bank of China Limited),
Shanghai Electric Group Co. Ltd., considerado uno de los mds importantes conglomerados de
fabricacién de equipos en China, y la empresa saudi lider en el desarrollo, inversién, propiedad
y operacion de plantas de generacién de energia y de produccion de agua desalada, ACWA
Power, para el desarrollo de futuros proyectos de energia.

Los objetivos de este acuerdo son, ademas, la identificacion de oportunidades de negocio
conjuntas, asi como el establecimiento de una relacién estratégica a largo plazo entre ICBC
como financiador, ACWA Power como desarrollador, Shanghai Electric como contratista y
Abengoa como proveedor de tecnologfa.
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En 2018, este mismo consorcio se adjudicé la IV fase del complejo solar mas grande del mundo,
el Mohammed bin Rashid Al Maktoum Solar Park, propiedad de la DEWA (Dubai Electricity

and Water Authority), que se esta construyendo en Dubai. Abengoa participa como socio
tecnolégico y es la encargada de construir y poner en marcha un campo solar de colectores
cilindroparabdlicos de 3x200 MW, con 12 horas de almacenamiento en sales fundidas. (Mas
informacién en pagina 51).

Cerro Dominador (Chile) es el primer complejo que combina la energfa termosolar y la fotovoltaica en todo el
continente. Crédito Cerro Dominador.

Abengoa ha seguido consolidando su liderazgo en este sector en 2018 gracias a la construccién
de una planta termosolar de 110 MW, para EIG Global Energy Partners, junto a Acciona, en
Chile. Esta planta, con tecnologia de torre, contara con una capacidad de almacenamiento
térmico en sales fundidas de 17,5 horas y se sumaré a la planta fotovoltaica de 100 MW ya en
operacion desde 2018, construida por Abengoa, para formar Cerro Dominador, un complejo
de energias renovables con una capacidad total de 210 MW y el primero que combina ambas
tecnologias en todo el continente.

En China, Abengoa también obtuvo la ampliaciéon de los servicios técnicos de asistencia en la
planta termosolar de torre LuNeng Haixi, de 50 MW, situada en la provincia de Qinghai, donde
ya ha proporcionado tecnologia y desarrollo de ingenieria.

ABENGOA Informe Anual 2018 / Informe integrado

Otro hito importante alcanzado en 2018, que consolida la presencia de Abengoa en Sudafrica,
donde opera desde 2009, fue la inauguracion de la tercera planta termosolar que la compania
ha realizado en este pafs, Xina Solar One, de 100 MW de potencia. Esta planta emplea

la tecnologia de colectores cilindroparabdlicos y proporciona energia limpia, sostenible y
gestionable a 95.000 hogares sudafricanos. También incorpora un sistema de almacenamiento
térmico de energfa con sales fundidas, capaz de acumular la energia necesaria para dar
suministro durante 5,5 horas adicionales, lo que le permite contribuir a satisfacer los picos de
demanda eléctrica que se registran por la tarde. (Méas informacion en pagina 53).

La innovacion es la base de la actividad de Abengoa, y esto le permite ser lideres en
tecnologia en sectores como el termosolar. Por ello, durante 2018 Abengoa obtuvo otros
reconocimientos en este sector, como el premio CSP Globalization Contribution, otorgado
por el mayor evento anual internacional y de mas alto nivel de la industria termosolar china, CSP
Plaza 2018. Este premio reconoce la contribucién y participacion en los principales mercados
CSP del mundo y promueve el desarrollo de proyectos termosolares globales.

Abengoa también fue galardonada con el premio Antoni Caparrds al mejor proyecto de
transferencia tecnologica por el trabajo “La transferencia a una empresa multinacional lider en
desarrollo tecnolégico es posible. Un caso en el sector de la energia”, en esta ocasion concedido
por el Consejo Econdmico y Social de la Fundacion Bosch y Gimpera de la Universidad de
Barcelona.

Waad Al Shamal, la mayor central hibrida solar-gas del mundo, en construcciéon por Abengoa.
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En 2018 continuaron las obras de construccion de la mayor central hibrida solar-gas del Ag ua
mundo, la planta de Waad Al Shamal, que Abengoa esta desarrollando en Arabia Saudiy que

contara con un ciclo combinado de 1.390 MW de potencia y un campo solar de colectores

cilindroparabélicos de 50 MW, alcanzando una produccion total de 1.440 MW de energia.

En plantas de generacion fotovoltaica, Abengoa disefa y construye plantas optimizando
el disefo en funcion de las caracteristicas del terreno, usando paneles de alta, baja o sin
concentracién, asi como de lamina delgada. Actualmente, Abengoa cuenta con cerca de
400 MW construidos.

En este ambito, en 2018 se produjo la puesta en produccion de la planta fotovoltaica del
complejo solar Cerro Dominador, de 100 MW, en Chile.

Valorizacion energética de residuos y biomasa

Abengoa construye grandes desaladoras para aportar soluciones sostenibles al ciclo integral del agua.

Abengoa, a través de su vertical de Agua, aporta soluciones sostenibles al ciclo integral de

Fulcrum, la primera agua, tanto a la escasez de recursos hidricos, a través de grandes plantas de desalacion y
planta de biocombustible potabilizacion, e infraestructuras hidraulicas, como a la proteccién del medioambiente, con la
para aviacion a partir de construccion de plantas de depuracion de aguas residuales urbanas e industriales. Su ambito de

residuos solidos urbanos

. actuacion abarca la totalidad de la cadena de valor de los proyectos llave en mano o EPC, desde
en Estados Unidos.

la fase comercial, de disefio e ingenieria basica y de detalle, hasta su construccion y puesta en
marcha.

Dentro de las principales apuestas para el cuidado del medioambiente en un contexto de
sostenibilidad y durabilidad, se encuentra la necesidad de eliminar los residuos generados por
la actividad humana y reducir el uso de combustibles fésiles para contribuir a una disminucién
del efecto invernadero. Una posible solucion es la valorizacién energética de los residuos y de la
biomasa.

En 2018, Abengoa continué los trabajos de construcciéon de la primera planta que producira
combustible para aviacién a partir de residuos sélidos urbanos en Estados Unidos. Esta planta
tendré capacidad para producir 10 millones de galones de jetfuel al afo, que seran utilizados en
el sector de la aviacion. (Mas informacion en pagina 50).
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Desalacion

ol

Abengoa, en consorcio con Fisia Italimpianti, construye una planta desaladora en Salalah (Oman).

Abengoa es una empresa de referencia a nivel internacional y lider en los rankings mundiales
de desalacién, gracias al disefio y construccién de mas de 30 grandes desaladoras en Espafia,
Africa, Latinoamérica, Oriente Medio y Asia para la produccién de agua potable o industrial,
a partir de agua de mar o salobre, mediante procesos de membrana avanzados. Cuenta con
una capacidad global para producir 3,7 millones m*/dia de agua desalada, de los cuales 2,2 se
encuentra en construccion.

En 2018, Abengoa resulté nominada como Empresa de Desalacion del Afio por la revista
especializada en el sector del agua Global Water Intelligence, por la adjudicacion de importantes
contratos en Tunez, Oman, Marruecos y Arabia Saudi.

Ademas, ha sido adjudicataria, en consorcio con las empresas SIDEM, del grupo Veolia, y
Sepcolll, de la construccién de la mayor desaladora de ésmosis inversa de Arabia Saudi, en

la ciudad de Rabigh, a 150 km al norte de Jedah. El proyecto forma parte del programa del
gobierno saudi para el fomento de la participacion privada en el sector del agua del pas. El
consorcio sera responsable de la ingenieria, suministro, construcciéon y puesta en marcha de
esta desaladora para ACWA Power, que promociona, desarrolla y seré propietaria del proyecto.
La planta de Rabigh, con una capacidad de 600.000 m*/dia, garantizara el suministro de agua
potable a las ciudades de La Meca, Jeddah y Mastorah, lo que permitird abastecer de este
recurso a aproximadamente tres millones de personas.

ABENGOA Informe Anual 2018 / Informe integrado

Abengoa desarrolla en
Agadir (Marruecos) la
mayor desaladora para
uso combinado de agua
potable y regadio.

Durante 2018, Abengoa también ha culminado el cierre financiero de la desaladora que esta
construyendo en la region de Agadir, en Marruecos, y que es la mayor disefiada y concebida
para uso combinado de agua potable y regadio. La planta podra producir 275.000 m3/dia y
contempla la posibilidad de ampliacion de la capacidad hasta los 450.000 m?/dia. Se trata de un
proyecto Unico que nace a partir de la mutualizacion de dos proyectos. Por un lado, el aumento
en un 50 % de la capacidad de produccién de la planta de agua potable que Abengoa venia
desarrollando a 150.000 m?/dia y, por otro lado, la produccién adicional de 125.000 m3/dia

de agua para regadio, asi como la construccién de la correspondiente red de riego para una
superficie de 13.600 ha. Abengoa es responsable no solo del desarrollo de la ingenierfa y la
construccién sino también de la operacion y mantenimiento de esta planta durante 27 afnos.

La importancia del cierre financiero de este proyecto reside en la complejidad que implica el
cierre de dos project finance en paralelo, con dos clientes diferentes, con un esquema conjunto.
El liderazgo y la experiencia de Abengoa en este tipo de proyectos ha jugado un importante

papel.

En 2019, Abengoa ha seguido cosechando éxitos en el sector de la desalacion, con la
adjudicacion de importantes proyectos en Emiratos Arabes Unidos, como la mayor desaladora
de 6smosis inversa del mundo en Taweelah, y una desaladora para el complejo industrial de
Emirates Global Aluminium (mas informacion en la pagina 51).
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La desaladora de
6smosis inversa que
Abengoa construye en
el complejo de Shuaibah
Il ha superado los tres
millones de horas sin
accidentes con baja
laboral.

Otro hito importante ha sido el comienzo de la produccién de agua permeada en la planta
desaladora de ¢ésmosis inversa en el complejo de Shuaibah Ill, que actualmente se encuentra
ejecutando junto a Fisia para ACWA Power en Arabia Saudi. Esta planta, de 250.000 m*/dia de
capacidad, garantizara el suministro estable y de calidad para las ciudades de La Meca, Jeddah,
Taif y Al-Baha. Ademés, a finales de 2018, superd los tres millones de horas sin accidentes con
baja laboral.

Abengoa también ha continuado los trabajos de construccién de la desaladora de Susa, junto a
la empresa tunecina Engineering Procurement & Project Management (EPPM), de 50.000 m?*/dia
de capacidad, en Tunez, y de la desaladora de Salalah, en consorcio con Fisia Italimpianti, que
podra producir cerca de 114.000 m3/dia, en Oman.

En 2018, Abengoa ha
obtenido la recepcién
definitiva de la planta
desaladora de Barka
(Oman).
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Por Ultimo, en 2018, Abengoa ha obtenido la recepcion definitiva de la planta desaladora de
que ha ejecutado en Barka (Oman), de 45.000 m*/dia de agua desalada de capacidad.

Tratamiento de aguas

Abengoa construye plantas que reutilizan las aguas residuales de origen urbano.

Con una capacidad global para producir 2,2 millones de m?/dia de agua potable y tratar mas
de 1,5 millones m?dia de aguas residuales, Abengoa dispone de una dilatada experiencia en
el tratamiento de aguas, en potabilizacion, tratamiento y reutilizacion de aguas residuales de
origen urbano mediante procesos fisico-quimicos y bioldgicos, incluyendo tratamientos para la
digestion y valorizacion de los fangos.

En 2018, Abengoa ha obtenido la adjudicacién del disefio, construccién, operacion y
mantenimiento durante diez afos de dos plantas de tratamiento de aguas residuales y sus
respectivas redes de saneamiento en Nasrullaganj y Maheshwar, ciudades situadas en el estado
de Madhya Pradesh, en la zona central de India. Ambos proyectos son financiados por el Banco
Mundial a través del Madhya Pradesh Urban Development Project, desarrollado por la empresa
estatal Madhya Pradesh Urban Development Company, cuyo principal objetivo es mejorar

la cobertura de los servicios urbanos clave de este estado, como en este caso, la recogida,
transporte y depuracion de aguas residuales.
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El proyecto de Nasrullaganj incluye una red de saneamiento de alrededor de 53 km de longitud
y de hasta 700 mm de didmetro, asi como una depuradora basada en un reactor bioldgico
secuencial (SBR) con capacidad para tratar 4.200 m*/dia de agua residual.

Por su parte, en Maheshwar, se estan realizando 30 km de red de saneamiento
aproximadamente, también con un didmetro maximo de 700 mm y, en este caso, la planta
tendrd capacidad para tratar cerca de 5.000 m?/dia de agua residual.

Gracias a estos proyectos, se mejorara el sistema de saneamiento de una poblacién total cercana
a los 55.000 habitantes y se reducird el vertido de aguas residuales sin tratar a los cauces
naturales.

Infraestructuras hidraulicas

Abengoa cuenta con
un portfolio de mas de
1.100 km de grandes
conducciones de agua.

Abengoa cuenta con mas de 75 afos de experiencia en la realizacién de infraestructuras
hidraulicas, tanto para instituciones publicas como privadas. En concreto ha realizado mas de
40 estaciones de bombeo y mas de 1.100 km de grandes conducciones en infraestructuras de
regulaciéon y transporte, distribuye agua para mas de cuatro millones de habitantes, ha puesto
en riego o modernizado mas de 500.000 ha y cuenta con mas de 400 MW instalados en mds de
40 actuaciones de construcciéon, mejora y modernizaciéon en centrales hidroeléctricas.
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Abengoa distribuye
agua para mas de cuatro
millones de habitantes
en todo el mundo.

En este ambito, durante 2018 Abengoa ha cerrado un contrato para la ejecucion de las
infraestructuras de agua potable asociadas a la planta desaladora de Salalah, que se encuentra
ejecutando en Oman y que incluye un depdsito de 90.000 m? y una tuberia de conexion al
depdsito existente.

Y, en India, ha obtenido la recepcién provisional del proyecto de conduccion de agua residual en
Roorkee (estado de Uttarakhand), que recoge los vertidos de una poblacion de méas de 300.000
habitantes.
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Agua industrial Transmision e Infraestructuras

Abengoa supera los
500.000 m*/dia de agua
tratada a lo largo de
sus mas de 25 afos de
experiencia. Planta del
ciclo combinado Norte
Durango.

Abengoa se ha especializado en aportar las Ultimas soluciones tecnoldgicas en aguas de
proceso, reutilizacion, aguas residuales y cero descarga de liquidos (Zero Liquid Discharge - ZLD)
en el sector publico y privado. En este ambito ha desarrollado proyectos en diferentes sectores
industriales, como el de generacién de energia, produccién de acero, industria papelera,
lixiviados, petréleo y gas, petroquimico, farmacéutico, minerfa y alimentacion, entre otros,

con los que supera los 500.000 m*/dia de agua tratada a lo largo de sus méas de 25 afios de
experiencia.

Puesta en operacion de la linea de alta tension Faya-Shamka en Emiratos Arabes Unidos.

En 2018, ha dado comienzo la operacion comercial de la ampliacién de la planta que Abengoa

ejecutd para la produccion de agua desmineralizada en la central de ciclo combinado Norte La vertical de Transmisién e infraestructuras (T&I) cuenta con mas de 75 afos de experiencia

Durango, que tiene una capacidad de tratamiento de 1.000 m*/dia y que cuenta con una de en la ingenierfa, construccion y mantenimiento industrial y de infraestructuras en los sectores

las tecnologias méas novedosas en desalacion, utilizando médulos CCRO (Close Circuit Reverse de la energia, industria, medioambiente, transporte y comunicaciones, abarcando el desarrollo

Osmosis) y CDI (Capacitive De-lonization). de lineas de transmision y distribucién eléctrica, electrificacion ferroviaria, instalaciones e
infraestructuras para todo tipo de plantas y edificios, asi como la fabricacion auxiliar eléctrica, de

En el sector del agua, Abengoa afronta grandes retos en 2019 como la ejecucién de los electrénica y de estructuras metalicas.

importantes proyectos que tiene actualmente en cartera, asi como la contratacién de nuevas
plantas en todas sus lineas de actividad, que le permitan consolidar su liderazgo en el mercado
internacional de desalacion y sequir siendo un referente internacional en la construccion de
infraestructuras hidrdulicas y plantas de tratamiento. Para ello, cuenta con un equipo sélido,
comprometido y altamente cualificado, con una dilatada experiencia en EPC y O&M y know-
how especializado y competitivo, orientado a la satisfaccién de nuestros clientes.
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Transmision y distribucion

Trabajos en lineas de alta tensién en Francia.

En Espafia, Abengoa contintia con el montaje
electromecanico de una subestacion GIS (Gas Insulated
Switchgear) en Jares (Las Palmas) y con la remodelacién de un
tramo de la linea de 200 kV Belesar-Meson (Galicia).

En Francia, la compafiia realiza trabajos de construccion,
modificacién y desmontaje de lineas de alta tension

y subestaciones para la operadora publica francesa,
responsable de los sistemas de transmision del pais. Ademas,
en 2018, se ha iniciado el nuevo contrato marco de lineas de
alta tension por otros tres anos, para el periodo 2018-2020,
que se viene ejecutando desde el afo 2003.

Construccién de una linea a 765 kV en Ucrania de 187 km.

En Ucrania, la construccion de una linea de 765 kV de 187
km contintia avanzando.

En Marruecos, la compania avanza en el desarrollo de las
lineas de transmision de 400 kV en Oujda y de 225 kV en
la zona de Quarzazate y ya ha finalizado la construccién de
las subestaciones de 60 kV en Melloussa y Sefrou para la
operadora eléctrica del pafs.

En Emiratos Arabes Unidos, la linea de transmisién
eléctrica Faya—Shamkha, construida por Abengoa, se ha
puesto en servicio con éxito.

Y en Oman, Abengoa ha recibido la recepcién definitiva de
la subestacién de Al Dreez de 132/33 kV. También para la

eléctrica omani, la compania ha finalizado la construccién de
la subestacion GIS de 132/33 kV de Sinaw y esta ejecutando

otra subestacion en Samad de las mismas caracteristicas.

Subestacion GIS de 132/33 kV en Oman.
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Ferroviaria

Linea de alta velocidad Meca Medina.

En Espafa, cabe destacar:

> Nueva adjudicacion del contrato de mantenimiento por
cuatro afos de la catenaria para la linea de alta velocidad
Antequera-Granada.

> Avance de la construccién del proyecto de instalacion
y mantenimiento de los sistemas de proteccion,
seguridad y telecomunicaciones, asi como la instalacion
de catenaria y subestaciones para el administrador de
infraestructuras ferroviarias de Espana.

Instalaciones de alimentacién del Metro de Barcelona.
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» Continuda la construccion de las subestaciones y anillos
de alimentacion en media tension de la Linea 9 y la Linea
10 del metro de Barcelona.

» Se encuentra en ejecucion la electrificacién de la linea de
alta velocidad Madrid-Levante.

» Prosiguen los trabajos de mantenimiento de las lineas
de alta velocidad Madrid-Barcelona-Frontera Francesa;
Madrid-Alicante; Madrid-Cérdoba-Sevilla-Malaga;
Zaragoza — Tardienta; Madrid-Toledo y Madrid-Valladolid.

Estacion del AVE Meca-Medina.

Montajes mecanicos en el nuevo campus de la Universidad Loyola
Andalucia.

En Arabia Saudi, la linea de alta velocidad Meca-Medina

esta en fase final de construccién, y ya realiza circulaciones
comerciales. Al mismo tiempo se ha iniciado la fase de
mantenimiento de ésta.

> Se encuentra en ejecucion un proyecto de instalaciones
mecanicas para el nuevo campus universitario que la
Universidad Loyola Andalucia estad construyendo en Dos

Hermanas (Sevilla).

Instalaciones e infraestructuras

Trabajos de catenaria en Reino Unido.

En Reino Unido, se siguen desarrollando las tareas de
ingenierfa e instalacion en distintas lineas ferroviarias en los
alrededores de Londres.

En Francia, se han completado diversos proyectos de
catenaria y subestaciones y se ha renovado el contrato para
continuar estos servicios para el operador de ferrocarriles
francés.

Remodelacién de los sistemas de comunicaciones y control de la estacion

Instalaciones electromecanicas en un centro comercial en Sevilla. de metro Sevilla (Madrid).

En Espana: > Han comenzado los trabajos para la remodelacion de los
sistemas de comunicaciones y control de la estacion de
> Abengoa contintia con la ejecucion de las instalaciones metro Sevilla (Madrid).
electromecénicas del centro comercial y de ocio familiar

Lagoh (Sevilla).
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> Se encuentran en desarrollo los trabajos de instalacion
de centros de distribucion de media tension del centro
comercial Torrecardenas, en Almeria.

> Ya ha sido completado el proyecto para la instalacion de
fuerza y alumbrado de la nueva Escuela de Enfermeria
de San Juan de Dios, en Sevilla.

» Se estdn adecuando a la normativa las instalaciones de
baja tension de las factorias de aeronaves de Puerto Real
(Cadiz) y de Tablada (Sevilla).

» Se mantienen los trabajos de instalaciones de voz y
datos correspondientes a los mantenimientos y aperturas
de tiendas y centros logisticos de la mayor cadena de
supermercados de Espafa.

» Prosiguen los trabajos de mantenimiento eléctrico e
instrumentacion en la central de generacion eléctrica de
Almaraz.

» Contindan los trabajos de despliegue de redes de
operadores de telefonia mévil, radio y fibra dptica,
instalacion de estructuras de telecomunicaciones e
instalacion de GSM-R.

En Chile, Abengoa continta con la ejecucion de edificios
eléctricos de la plataforma solar Cerro Dominador.

En Bélgica, estd en ejecucion un proyecto de desarrollo de
las instalaciones mecénicas del nuevo edificio del Centro
Hospitalario Universitario de Lieja.

En Dinamarca, se encuentran en desarrollo los
trabajos correspondientes al proyecto de instalaciones
electromecanicas del nuevo complejo hospitalario de
56.000 m? situado en la localidad de Herlev.

Abengoa desarrolla el International Thermonuclear Experimental Reactor
(ITER) en Francia.

En Francia, se encuentra en construccion un proyecto para
el ITER (International Thermonuclear Experimental Reactor)
con la instalacién de siete bahias de dos subestaciones de
400/22 kV.

En Marruecos, prosigue la electrificacién en baja y media
tension de estaciones repetidoras de telefonia movil, asi
como del despliegue de red GSM en todo el territorio
marroqui y para todos los operadores de telecomunicaciones
implantados en Marruecos.

Instalacion de torre para
despliegue de fibra optica en
Navarra.
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Fabricacion auxiliar eléctrica y electronica

Durante el afio 2018, Abengoa ha alcanzado importantes
hitos en materia de fabricacion auxiliar:

> Fabricacion e integracion de equipos reguladores de
control de trafico urbano para Espafa y Peru.

» Fabricacién de conjuntos de control para actualizacion
de sistemas de control de accesos para varios operadores
ferroviarios.

» Fabricacion de monitores y actualizacién de consolas de
mando y control para fragatas de la armada espafiola.

> Fabricacion de cajas de distribucion de potencia para
vehiculos blindados de defensa de Reino Unido.

> Fabricacion de prototipos y preserie de convertidores
de potencia para la Organizacion Europea para la
Investigacion Nuclear en Suiza (CERN - European
Organization for Nuclear Research).

> Fabricacion de inclinémetros y cajas de nivel lll para
el control del posicionamiento de los heliostatos en la
planta termosolar de Cerro Dominador (Chile).

Fabricacion de convertidores de potencia.
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Fabricacion de estructuras metalicas

Torres para la linea de
220 kV en Cafuelo-
Pinar del Rey.

En Espana:

> Se ha completado la fabricacion de torres para la linea
220 kV Cafiuelo-Pinar del Rey (Cadiz) y para la linea de
132 kV Alhama-El Palmar (Murcia).

» Se contintia con la fabricacién de torres de 220 kV'y
soportes para la subestacion de las plantas fotovoltaicas
Picon I, Iy 1l (Ciudad Real).

En Mauritania, se ha llevado a cabo la supervision de disefo,

ensayo y fabricacién de torres para la linea de 90 kV Aleg-
Boghé.

En Suecia, se han fabricado torres para las lineas de 130 kV
Kraktorpet-Nylandsbergen y Nylandsbergen-Nysater.

En Chile, se ha llevado a cabo la fabricacién de estructuras
soporte de las subestaciones Céndores-Parinacota,
Candelaria Puente Negro y Melipulli-Puerto Montt, ademas
de heliostatos para la planta termosolar de torre de Cerro
Dominador.

Ensayo de torre de alta tensién en estacion de ensayos de Abengoa.

Ingenieria

Disefo de catenaria para
el AVE de Arabia Saudi.

Ha alcanzado los siguientes hitos en 2018:

> Se han finalizado los trabajos del proyecto de alta
velocidad de Monforte del Cid-Murcia (Espana).

» Ha arrancado el proyecto de mantenimiento de la
catenaria de alta velocidad Antequera-Granada (Espafa).
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> Apoyo a la construccién y disefio de instalaciones
eléctricas de los edificios singulares centro comercial y de
ocio familiar Lagoh, Universidad de Loyola y Centro de
seccionamiento y transformacion de San Juan de Dios,
en Sevilla (Espana).

> En Reino Unido, se ha participado en el disefio de
sistemas ferroviarios de los GRIP 4 y 5 del proyecto UPS
C2C Renewal, en el GRIP6 del proyecto ferroviario inglés
GEML, en el GRIP 3 del proyecto ferroviario inglés entre
Southcote Jn y Basingstoke y en el GRIP 5 de disefio
en la estacion de Swindon (UK), en el apeadero de
Cocklebury Siding.

> Se han terminado los trabajos de disefio y estudios
RAMS para las lineas 3 y 6 de Metro de Santiago de
Chile.

> Se ha adjudicado la ingenieria de una subestacion en
Paris para el operador ferroviario francés.

> Ha continuado con la documentacion de testing &
commissioning para dos subestaciones en Cadarache
(Francia).

> Para el proyecto de Alta velocidad en Arabia Saudi entre
las ciudades de Meca y Medina se ha comenzado el
diseno del ramal del aeropuerto, que conecta las vias
principales con el King Abdullah International Airport.

Pértico ferroviario para modernizacién eléctrica ferroviaria en Inglaterra.
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Servicios

La vertical de Servicios de Abengoa realiza la operacién y
mantenimiento (O&M) predictivo, preventivo y correctivo
integrales en los sectores de transmisién de energia, agua y
generacion de energia (renovable y convencional). Su objetivo
principal es la busqueda de la gestionabilidad y el aumento
de la produccion y de la eficiencia.

Optimizacion planta
termosolar de colectores
cilindroparabodlicos de 50
MWe en India.

Abengoa cuenta con una dilatada experiencia de casi 20
anos en los que ha estado involucrada en todas las etapas del
proyecto, desde las fases de desarrollo, conceptualizacion,
financiacion y construccién, hasta su explotacion. Cabe
destacar su liderazgo mundial en O&M termosolar

(1.648 MW), centrales hibridas solar gas (Integrated Solar
Combine Cycle - ISCC), ciclos combinados y plantas de
desalacion, siendo una de las compafiias con mayor cantidad
de m? en explotacion.

Los servicios de O&M de Abengoa se adaptan a los requisitos
de cada tecnologia, de sus clientes y de las especificidades
de cada proyecto. Ademas, su amplia experiencia en

dichos sectores de actividad hace que sea capaz de ofrecer
alternativas en las que se comparten los riesgos en la
explotacién de los proyectos, pudiendo equilibrar la oferta
con el perfil de riesgo requerido por cada proyecto/cliente.

Ademas de los servicios convencionales de O&M, Abengoa
ofrece servicios especificos de:

» Técnicas predictivas, como termografias, ultrasonidos,
vibraciones y calidad eléctrica, anélisis y tratamiento de
datos en una plataforma Unica y generaciéon de informes
técnicos de salud de activos que repercuten en una
minimizacion de costes de O&M y maximizacién de la
vida de los equipos.

> Ingenieria de O&M de plantas.

> Optimizacion de la gestionabilidad de las instalaciones.

> Optimizacion de contratos de O&M y de rendimiento de
plantas.

Durante 2018, se han iniciado los siguientes servicios para
la planta de cogeneracion eficiente de 220 MW A3T, en
México:

> Predictivo: implantacion del mantenimiento predictivo
off-line mediante las técnicas de vibracién, termografia y
ultrasonidos.

> Implantacion del GMAO: Gestor de Mantenimiento
Asistido por Ordenador IBM ® Maximo ® Enterprise
Asset Management.

> Implantacién del PI (Plant Information): servicio
que consiste en la definicion y recogida de datos
desde el sistema de control distribuido de la central,
almacenamiento, analisis y uso de los mismos. Este
servicio contempla ademas el desarrollo e implantacion
de un modelo de control de produccién de la planta.

Por otra parte, también se ha llevado a cabo la optimizacién
de la planta termosolar cilindroparabélica de 50 MWe de
Nagalapuram, en el estado de Andhra Pradesh (India), para
la empresa Megha Engineering & Infrastructures Limited:
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este servicio es uno de los resultados de los esfuerzos de
internacionalizacion y busqueda de nuevos clientes de
Abengoa.

También se ha afianzado la O&M de la planta fotovoltaica

de Cerro Dominador, cuya operacion comenzo en 2017.
Desde entonces, la planta ha cumplido satisfactoriamente los
objetivos de produccion comprometidos con el cliente.

Asimismo, la vertical ha apoyado la O&M de las plantas
construidas por Abengoa en Sudéfrica transmitiendo el
know-how adquirido por el personal de servicios.

La vertical de Servicios de Abengoa apuesta por convertirse en proveedor
tecnoldgico de plantas termosolares.

En las plantas que Abengoa actualmente opera y mantiene,
se han afrontado los siguientes retos en 2018:

» Paradas planificadas: se ha llevado a cabo inspecciones
mayores, en diferentes plantas, obteniendo un excelente
resultado. Se han realizado pruebas de presiéon en
generadores de vapor y lazos de campo solar. Asimismo,
se han realizado dos paradas técnicas en dos plantas
concretas.

» Trabajos de optimizacion de campo solar en diferentes
plantas en paises asiaticos.

Uno de los principales retos para 2019 de la vertical de
Servicios de Abengoa es consolidar la compafia como
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proveedor tecnoldgico de plantas termosolares. El objetivo
serd la consolidacion de la prestaciéon de servicios a terceros
en el mercado termosolar, tanto para proyectos que
actualmente se encuentran en desarrollo, como para plantas
ya existentes.

Asimismo, se continuard con el apoyo en las plantas que
actualmente se encuentran en fase construccion (Cerro
Dominador y DEWA IV) y se finalizaran los servicios de
implantacion de determinados servicios O&M en la planta
de cogeneracion eficiente A3T. Se establecerd como objetivo
la adquisicion de nuevos contratos, ampliacién de mercado
en las geografias y se continuara con la optimizacion de

la eficiencia y disponibilidad de las plantas dentro y fuera
Espana.

Proyectos por areas geograficas

La actividad de Abengoa durante 2018 se llevo a cabo
principalmente en las siguientes geografias.

Argentina

Abengoa ha continuado en 2018 con los trabajos de la estacion
transformadora 25 de mayo.

Abengoa ha celebrado en 2018 50 afios de actividad en
Argentina. Nacida en 1968, la filial en este pais de Abengoa
se dedicaba inicialmente al disefo y montaje de plantas
industriales. Sin embargo, hoy se ha convertido en todo

un referente en el sector de la transmision y distribucion,

con mas de 1.500 km de lineas y mas de 25 subestaciones
construidas. Entre las obras ejecutadas en este tiempo, se
encuentran proyectos emblematicos llevados a cabo en todo
el pais, como la linea de extra alta tensién (LEAT) en 345 KV a
mas de 4.000 metros de altitud, que atraviesa la cordillera de
Los Andes entre Salta y Antofagasta (Chile) o la LEAT de 175
km de extensién para la interconexion Gran Mendoza — San
Juan, entre muchas otras.
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En lo que respecta a 2018, la situacion de crisis econémica

y de turbulencia financiera por la que ha atravesado el pais
provoco que las grandes obras de lineas y estaciones en

500 kV finalmente no se licitaran y se pasaran a un futuro
con condiciones mas apropiadas. No obstante, la compania
ha sequido trabajando y ha ejecutado y, en algunos casos ha
finalizado proyectos, entre los que se pueden destacar los
siguientes logros, que permiten a Abengoa seguir situandose
como un referente local en proyectos de alta y extra alta
tension:

> Finalizacién de la linea de alta tensién de 132 kV para
el parque edlico Aluar, en la ciudad de Puerto Madryn
(Chubut), en el sur del pafs.

> Avance en los trabajos de ejecucién de la estacion
transformadora de 500 kV 25 de mayo.

> Avance en la ejecucion de la estacion seccionadora
Altiplano de 345 kV GIS, a 4.000 metros sobre el nivel
del mar.

Imégenes de los trabajos en la estacion seccionadora Altiplano.

Asimismo, la compafia se adjudicé e inicié los trabajos de
ampliacion de una subestacion de 132 kV en la central
térmica Villa Maria, perteneciente a la empresa de generacién
eléctrica MSU Energy, situada en la provincia de Coérdoba,

en la region central del pais. En concreto, Abengoa es la
responsable de la provision de mano de obra, materiales



48/ 03. Gestion de capitales / 03.2. Capital industrial

parciales y equipos necesarios para la ampliacion con la
construccién de una playa de maniobra, incluyendo obras
civiles, montaje de equipos, conexionado y asistencia para su
comisionado y puesta en marcha.

El principal desafio para 2019 de Abengoa en Argentina

es gque la companfa siga siendo lider en su sector y
acompanando al pais en los procesos de cambio,
participando de los proyectos mas importantes de
Argentina, siendo un referente en la transmisién de energia
eléctrica y continuar el camino para serlo en proyectos de
infraestructura y agua.

La compaiiia termind la linea de alta tension de 132 kV para el parque
eolico Aluar.

Brasil

La compafia se encarga de la gestién de la participacion publico-privada
del Hospital Zona Norte de Manaus.

Abengoa desarrolla su actividad en el pais desde hace mas
de 20 afos, enfocando sus actividades en los sectores de
transmision eléctrica e infraestructuras.

En el ano 2018, Abengoa Brasil completo la venta de sus
lineas de transmisién en operacién y continué con sus
actividades de operaciéon y mantenimiento de activos de
transmision (mas de 3.200 km de lineas y 20 subestaciones)
y con la gestion de la participacion publico-privada del
Hospital Zona Norte de Manaus (con capacidad para 350
camas). Ademas, se prosiguio con la prestacion de servicios
de alquiler de maquinaria para construccion de lineas de
transmision.

Brasil sigue siendo un mercado atractivo pues la economia
brasilefa sequird recuperandose en los proximos afios y se
espera un escenario macroeconémico mas positivo. Ademas,
el sector de infraestructuras y, en particular el de transmision,
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sigue atrayendo inversion y ofreciendo oportunidades
relevantes de negocio.

Abengoa lleva a cabo en Brasil la O&M de mas de 3.200 km de lineas de
transmision

Para 2019, Abengoa en Brasil tiene como objetivos,

ademas de la continuidad de la actividad de operacién

y mantenimiento y alquiler de maquinaria, culminar el
proceso de reestructuracion en el que esta inmersa, asi como
incrementar el volumen de contratos de construccién para
que la companifa vuelva a ser referente en el sector de la
transmision.



49 / 03. Gestion de capitales / 03.2. Capital industrial

Chile

Repotenciacion linea de transmisién Maitencillo Caserones.

Abengoa tiene presencia desde hace mas de 30 afios en
Chile, pais en el que cuenta con una gran experiencia
desarrollando proyectos en el &rea de transmision e
infraestructuras eléctricas, habiendo construido mas de
1.800 km de lineas eléctricas y 50 subestaciones.

Durante el 2018 se concluyeron los siguientes proyectos:

> Suministro del sistema eléctrico para las lineas 3y 6 de
Metro de Santiago de Chile. Actualmente, se les presta
servicio de operacién y mantenimiento.

> Ampliacion de tres subestaciones eléctricas de alta
tension de 110 kV en la regién de Valparaiso para
Chilquinta Energfa SA.

> Ingenierfa, suministro, construccion, montaje, pruebas
y puesta en marcha de la subestacién Puente Negro, de
220 kV, en San Fernando, para el cliente Colbun SA.

» Construccion y puesta en marcha de tres lineas de alta'y
media tension (220 kV, 220 kV y 23 kV) en Antofagasta
para el cliente Minera Centinela.

> Desarrollo del montaje electromecénico de ventilador
principal (V55) de la mina El Teniente para la

Corporacién Nacional del Cobre de Chile (Codelco). El
alcance del proyecto incluyé obras civiles, estructurales,
mecanicas y eléctricas.

Imagen &rea de una de las subestaciones construidas para Chilquinta, en la
region de Valparafso.

A lo anterior, se suman otros proyectos que siguen en
ejecucion, con fecha de finalizacién posterior al cierre de
2018:

» Cambio de conductor de 110y 13 kV en Rancagua para
Codelco en la Mina El Teniente.
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> Construccién de una linea de transmision en Caserones
para el cliente Transelec.

> Construccion para Enel Generacion de una linea de alta
tension de 220 kV y 87 km de longitud, en la Séptima
Regiodn de El Maule situada a una altura aproximada
de 2.000 m sobre el nivel del mar y a una distancia de
150 km del nucleo urbano mas cercano, Talca. Esta linea
permitird conectar la central Hydro Los Céndores con la
subestacion Ancoa.

» Construccién de subestaciones y seccionadora con tres
lineas de 220 kV en Malleco para el cliente Transelec.

Para 2019, Abengoa en Chile tiene como objetivo la
ejecucién de trabajos en dos tecnologias nunca realizadas
por la compania hasta ahora: la construccion del edificio
técnico que albergara un Extremely Large Telescope (ELT)

en el Observatorio Paranal de ESO (European Southern
Observatory); y la realizacion del montaje electromecénico de
un sistema de tratamiento de gases para reducir la emision
de éstos en la Fundicion de Concentrados de Chuquicamata,
lo que permitira a nuestro cliente, la Corporacion Nacional
del Cobre de Chile (Codelco), cumplir con la normativa del
pais, evidenciando nuestro compromiso de aplicar tecnologia
gue permita el desarrollo sostenible en armonia con el
medioambiente.

Trabajos en la Fundicion de Concentrados de Chuquicamata para Codelco.
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Estados Unidos

Trabajos en el proyecto Fulcrum Sierra BioFuels

Durante 2018, la compania continué avanzando en el
proyecto Fulcrum Sierra BioFuels. Se espera que esta
planta de biocombustibles, la primera de su clase, procese
aproximadamente 175.000 toneladas de materia prima de
residuos solidos urbanos, produciendo 11 millones de galones
al afo de petréleo crudo sintético renovable (Syncrude). En
concreto, a lo largo del pasado afio, Abengoa completé la
ingenieria basica, comenzo la ingenieria detallada, realizd

la mayoria de las adquisiciones del proyecto y se dispuso a
comenzar las obras civiles y las partes mecanicas.

En octubre, y tras dos afos de planificacion y 28 meses de
construccién, Abengoa celebro a través de su filial Abacus —
dedicada a la gestion de proyectos y construccion en Estados
Unidos- la gran inauguracién del centro Keck de Ciencia e
Ingenieria en la Universidad de Chapman. Como director
de programas, proyectos y construccion de referencia de la
Universidad de Chapman durante casi dos décadas, Abacus
ha completado méas de 100 proyectos, incluyendo una
variedad de renovaciones de edificios y nuevos proyectos de
construccion.

i

Abengoa ha celebrado en 2018 la inauguracion del centro Keck de Ciencia
e Ingenierfa de la Universidad de Chapman

En éste en concreto, Abengoa proporcion6 servicios de
gestién de proyectos y construccion para esta innovadora
instalacion de ensefanza/aprendizaje de alta tecnologia. El
edificio completo, de 27.000 m?, consiste en un edificio de
laboratorio de 13.000 m?, mas un segundo nivel bajo tierra y
un estacionamiento de 14.000 m?2.

Por otro lado, Abengoa continla manteniendo y operando
dos de los proyectos de energia solar mas grandes de
América del Norte: las plantas termosolares Solana y
Mojave, ambas propiedad de Atlantica Yield.

En Solana, se alcanzé la produccion anual més alta desde
la operacién comercial, ~ 776 GWh y, ademas, se alcanzaron
récords de produccién mensuales en enero, febrero, mayo,
julio y septiembre. Las mejoras de seguridad contribuyeron
a completar el afio con 717 dias sin lesiones con baja (Lost
Time Injuries), lo cual es un reflejo directo de las acciones 'y
actitudes del equipo de Solana y el apoyo de Abengoa.

Por otra parte, en Mojave Solar, también se mejoro6 el
desempefio en seguridad, alcanzando 381 dias sin incidentes
con baja (Lost Time Incidents) en 2018. Ademas, el 12 de
octubre se superd un gran hito, al completar la planta el
Periodo de Produccion de Energia Garantizada (Guaranteed
Energy Production Period).
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México

Trabajos realizados en la linea de transmisién asociada al ciclo combinado
Norte IlI.

Abengoa esta presente en México desde 1981 y su presencia
se ha ido consolidando con el tiempo hasta convertirse en
lider en los sectores de energia y medioambiente, realizando
trabajos de manera recurrente para la Comision Federal de
Electricidad (CFE) y Petréleos Méxicanos (Pemex) asi como
para clientes privados. Sus principales lineas de negocio

son: transmision y distribucién, generacion de energfa
convencional y renovable, edificacion e instalaciones
electromecanicas y agua (plantas de desalacion, tratamiento
de aguas e infraestructuras hidraulicas).

Pese a la incertidumbre en el sector energético, México
sigue siendo una geografia importante para Abengoa por la
experiencia acumulada en el pais y las necesidades eléctricas
existentes. La compania espera generar nueva cartera en
2019, principalmente con empresas privadas, para relanzar
la compania en el pais y cumplir con su Plan de Viabilidad.
Asimismo, Abengoa México confia en salir de la situacion

de concurso mercantil en que se encuentra desde el 23 de
noviembre de 2018 y llegar a un acuerdo de reestructuracion
con sus acreedores.

En cuanto a la actividad llevada a cabo por la compafia en
2018, destaca la reactivacion de la ejecucion de una linea de
transmision de 230 kV y 21,1 km asociada al ciclo combinado
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Norte lll, para la CFE. A final de afo, contaba con un avance
del 96 % y su finalizacion se ha completado en marzo de
2019.

Imagen de los trabajos en la planta de cogeneracion eficiente A3T

Asimismo, continuaron las obras de la planta de
cogeneracion eficiente A3T, de 220 MW, la cuéles
cerraron el afio con un avance global del 99 %. El sistema de
transmisiéon asociado se encuentra totalmente concluido y la
planta ya se encuentra en operacion entregando energia a la
red.

Para 2019, la compafifa espera iniciar el desarrollo de la
planta A4T, un ciclo combinado de 680 MW, asi como
completar la desinversién de A3T y la financiacion a largo
plazo de la planta. Por ultimo, en el proyecto Zapotillo,
se espera lograr un acuerdo favorable tras la renuncia sin
responsabilidad presentada en 2017.

Middle East

Abengoa trabaja en la construccién del complejo solar mas grande del
mundo, en Dubai.

Presente en paises como Arabia Saudi, Kuwait, Emiratos
Arabes Unidos, Oman, Qatar, Bahréin y Egipto, Oriente
Medio es una geografia estratégica para Abengoa.

A principios del pasado afio, Abengoa fue seleccionada,

en consorcio con SIDEM, del grupo Veolia, y Sepcolll para
la construcciéon de una planta desaladora de 6smosis
inversa en Rabigh, con una capacidad de 600.000 m*/dia,
lo que la convertira en la mayor planta con esta tecnologia
construida hasta la fecha en el pais. El agua desalada sera
suministrada a la compania estatal Saudi Water Partnership
Company (SWPC). (Mas informacion en pagina 38).

Por otro lado, en mayo, la compania fue seleccionada por
Shanghai Electric Group Co. Ltd. como socio tecnolégico

en la construccién de un proyecto termosolar en Dubai.

En concreto, Abengoa es responsable de desarrollar la
tecnologia termosolar y construir un campo solar de
colectores cilindroparabdlicos de 3x200 MW con 12 horas de
almacenamiento en sales fundidas para el complejo solar mas
grande del mundo, el Mohammed bin Rashid Al Maktoum
Solar Park, propiedad de la DEWA (Dubai Electricity and
Water Authority). Los trabajos de Abengoa se centran en la
fase IV del complejo, que esta siendo desarrollada por DEWA
en colaboracion con ACWA Power.
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Abengoa continda trabajando en una planta desaladora en Salalah, Oman.

Estas adjudicaciones vienen a reforzar la posicién de Abengoa
en esta geografia, donde cuenta con un amplio portfolio

que incluye proyectos recientemente adjudicados, como la
plantas desaladoras de Salalah en Omén, o Shuaibah Ill en
Arabia Saudi. Ademas, Abengoa participa actualmente en

la construccion de la mayor planta hibrida solar gas del
mundo, Waad Al-Shamal, también en el pais saudi.

Ya en 2019, la compania ha sido seleccionada para trabajar
en la mayor desaladora de ésmosis inversa del mundo, que se
ubicara en el complejo de generacion de energia y agua de
Taweelah, ubicado a 45 km al norte de Abu Dhabi (Emiratos
Arabes Unidos). Con una capacidad de 909.000 m3/dfa,
garantizard el suministro a la ciudad de Abu Dhabi durante
todo el afio y serd la primera planta desaladora del emirato a
gran escala que combine la produccién de agua potable con
la generacién de energia limpia, gracias a la instalacion de un
campo solar fotovoltaico de mas de 40 MWp de potencia.

Asimismo, Abengoa se acaba de adjudicar la construcciéon
de otro proyecto en Emiratos Arabes Unidos: una planta
desaladora de agua de mar por 6smosis inversa en el
complejo industrial del mayor productor de aluminio
premium del mundo, Emirates Global Aluminiun (EGA),
situado en Jebel Ali. En concreto, Abengoa sera responsable
de la ingenierfa, el suministro de los equipos mecanicos y la
instrumentacion y control, asi como de la supervision de la
puesta en marcha de una desaladora que producird mas de
41.000 m*/dia de agua potable y agua para uso industrial.
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Peru

Abengoa se ha adjudicado varios trabajos en el proyecto minero de
Shougang en la regién de Ica.

Con mas de 25 afios de presencia en Pert, Abengoa

es especialista en proporcionar soluciones integrales a
nuestros clientes, con especial atenciéon a proyectos de

obra civil, hidraulica y electromecanica, aportando valor a
todos nuestros stakeholders, mediante nuestro modelo de
gestion, con énfasis en la seguridad, responsabilidad social y
contribucion al desarrollo sostenible.

Asimismo, la compafiia brinda servicios de gestién,
supervision, operacion y mantenimiento de activos de
sistemas de transmisién eléctrica de energfa para clientes
publicos y privados.

Uno de los hitos méas importantes del pasado afio fue la
reestructuracion financiera de la compania en el pafs, a través
de la firma de una nueva financiacion a largo plazo de hasta
30 MUSD, que ha permitido el pago de la deuda existente y
proveer a la compania de nueva liquidez para el desarrollo de
sus proyectos actuales y futuros en Peru.
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Uno de los hitos del pasado afo en Peru fue la adjudicacion de un proyecto
de distribucion eléctrica en el proyecto minero de Mina Justa.

Adicionalmente, se pueden destacar los siguientes logros:

Abengoa esta finalizando una subestacion de 220 kV en el departamento
de Cajamarca.

> Renovacién de la triple certificacion Seguridad e Higiene
OSHAS 18001:2007, Medio Ambiental ISO14001:2015y
Calidad ISO 9001:2015.

» Recepcioén Provisional (RP) del proyecto de ampliacién 'y
mejora de los sistemas de agua potable y alcantarillado regulacién de 13,8 kV, propiedad de Southern Copper
del Esquema Independencia Unificada y Ermitafio, Corporation, en la regién de Moquegua.
localizado en la Regién Lima, que beneficiarad a mas de > Adjudicacion del disefo del sistema de transmision
100.000 habitantes. eléctrico de la subestacion Arondaya 138 kV /69 kV

> Adjudicacién por dos afos del primer contrato de para Southern Copper Corporation.
mantenimiento minero de los sistemas eléctricos e > Adjudicacion de las instalaciones eléctricas del edificio
instrumentacion de la nueva planta concentradora de principal, HPGR, molienda, separacion magnética,
Shougang Hierro Peru, lo que representa la reactivacion flotacion y fajas del proyecto minero propiedad de
con éxito de los proyectos de distribucion eléctrica en Shougang Hierro Peru, en la region de Ica.
media y baja tensién para el sector minero.

> Adjudicacion de la ingenierfa, procura y construcciéon de
la subestacién Quebrada Honda 2 y las subestaciones de

» Adjudicaciéon de dos contratos de lineas de distribucion
eléctrica en 22,9 kV para los proyectos mineros de
Minas Justa y Shahuindo, que incluyen los trabajos de

finalizacién de la subestacién Pampa Honda, ubicados en

las regiones de Ica y Cajamarca, respectivamente.

Para 2019, Abengoa se ha marcado como objetivo no solo
recuperar la cuota de mercado en Peru sino también la
participaciéon activa en proyectos mineros, energéticos y de
infraestructura publica.
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Sudafrica

Abengoa inicié sus operaciones en Sudafrica en 2009. Desde
entonces, ha sido la responsable de desarrollar tres de los
proyectos termosolares mas importantes del pais, al amparo
del programa del gobierno sudafricano Renewable Energy
Independent Power Producer Programme (REIPPP), entre los
que se encuentran la primera planta termosolar del pafs,
Kaxu Solar One, asi como la primera planta termosolar de
torre, Khi Solar One.

Representantes de Abengoa, IDC y PIC en los prolegémenos del evento de
inauguracion oficial de Xina Solar One.

En concreto, en 2018, Abengoa y sus socios sudafricanos,
Industrial Development Corporation (IDC) y Public
Investment Corporation (PIC), tuvieron el honor de celebrar
la inauguracién oficial de Xina Solar One, el ultimo de los
tres proyectos termosolares desarrollados por Abengoa

en Sudafrica. Con tecnologia cilindroparabdlica, 100 MW
de potenciay 5,5 horas de almacenamiento térmico de
energia mediante sales fundidas, la planta habfa entrado en
operacion comercial en agosto del afio anterior.

El evento de inauguracion tuvo lugar en el mes de mayo y
fue un acto muy importante, al que el Gobierno sudafricano
quiso dar la maxima relevancia, siendo presidido por el
Ministro de Energia.

.Mmbﬂnlm

“It is @ great honour for me o address

youatihis auspicious occasianotthe et arrived and ready to launch
inauguration of the Xina Solar One :

Concentrated Sokar Power (CSP) )
Project”™ & Xir LarOne Abeng

rOne @Aben

Tuit del Ministro de Energia de Sudéafrica anunciando su llegada al acto de
inauguracion oficial de Xina Solar One

Asimismo, durante 2018 Abengoa ha continuado realizando
la operacién y mantenimiento de las tres plantas, las cuales
tienen una potencia instalada conjunta de 250 MW y son
de dos tecnologias diferentes: cilindroparabdlica (dos de

100 MW cada una) y torre (una de 50 MW).

En las tres se ha logrado en dicho afio una optimizacion y
mejora de sus rendimientos, hasta el punto de que en todos
los casos el mes de diciembre de 2018 fue el de mayor
produccion absoluta de cada planta desde el inicio respectivo
de su operacion.

Por otro lado, en el mes de octubre, Kaxu Solar One, con
tecnologia de colectores cilindroparabolicos, 100 MW de
potenciay 2,5 horas de almacenamiento térmico de energia

mediante sales fundidas, consiguié superar satisfactoriamente

la prueba de produccién garantizada. Este es un compromiso
fundamental asociado al contrato de construcciéon en
modalidad EPC de la planta, que debe ser apoyado por

un buen desempefio del operador durante el periodo de
garantia para cumplirlo con éxito.

ABENGOA Informe Anual 2018 / Informe integrado

De igual forma, en noviembre, Xina Solar One super6
también su correspondiente prueba de produccion
garantizada. En este caso, ademas, se consiguié en un
tiempo récord, tras el inicio de la operacién comercial de la
planta en agosto de 2017.

En otro orden de cosas, Abengoa conseguia en el mes
de mayo un importante reconocimiento en los Industry
Awards de la African Utility Week. Concretamente, Xina
Solar One gan¢ el premio en la categoria de proyectos de
energia renovable conectados a la red de méas de 10 MW
de potencia, compitiendo en la fase final de seleccion del
vencedor con dos centrales fotovoltaicas en Uganda. La
African Utility Week celebraba en 2018 su decimoctava
edicion y el premio fue entregado en un acto en el que
estuvieron presentes mas de 800 profesionales del sector
energético y del sector del agua del continente africano.

Javier Payan (izquierda), director financiero de Abengoa South Africa,
recibiendo el premio ganado por Xina Solar One en la African Utility Week
2018.
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Todo lo expuesto se consiguié con un desempeno excelente
en el area de Seguridad y Salud, respondiendo al compromiso
estratégico de Abengoa en esta materia. En el conjunto

de las tres plantas, solo se produjeron a lo largo de 2018

dos incidentes que implicaron baja de algin empleado de
Abengoa o de un subcontratista, lo que es un resultado muy
relevante si atendemos al nUmero de horas trabajadas.

El respeto al medioambiente también ha sido otro referente
de la actuacion de Abengoa en Sudéfrica en 2018,
igualmente conforme a su estrategia corporativa y a los
compromisos adquiridos en los proyectos acogidos al REIPPP.

— —

Flamencos en la balsa de evaporacion de Khi Solar One.

Uruguay

El Antel Arena es un complejo multifuncional de 40.500 m? y con
capacidad para albergar hasta 10.000 espectadores sentados.

Abengoa esta presente en Uruguay, a través de su filial
Abengoa Teyma. Desde 1980, la compania desarrolla
proyectos de ingenieria, construccion y servicios industriales,
asf como vinculados al sector forestal y gestion de residuos,
entre otros.

Uno de los principales hitos para la compafia en 2018 fue la
exitosa reestructuracion de la deuda de Abengoa en el pafs,

a través de la firma de una nueva financiacién a largo plazo
que sera utilizada para la compra de la totalidad de la deuda
existente, asi como para proveer a la compania localmente de
nueva liquidez, lo que permitird operar con mayor flexibilidad
para el desarrollo de sus proyectos actuales y futuros en
Uruguay.

Destacé también la finalizacién de los trabajos en el complejo
multifuncional Antel Arena de Montevideo. En noviembre,
tuvo lugar la inauguracién oficial del edificio, evento que
convocd musica y arte y en el que, ademas del presidente de
la Republica, el Dr. Tabaré Vazquez, participaron importantes
autoridades del gobierno central y municipal uruguayo.
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La ejecucion de esta obra supuso un hito especial, no sélo por
tratarse de una arena a la altura de las grandes del mundo,
en la que se sortearon importantes desafios constructivos y
tecnoldgicos, sino también por haber construido un espacio
emblemético para Uruguay.

En concreto, el alcance de Abengoa en el proyecto incluyd
todas las obras civiles del edificio, la estructura de hormigén
armado, cubierta, albafilerfa, terminaciones interiores e
instalaciones sanitarias, entre otros trabajos.

Por otra parte, Abengoa firmé un contrato para el desarrollo
del proyecto ejecutivo y la construccion de un relleno
sanitario para una capacidad de 30.000 toneladas, y el
servicio de operacién por hasta 12.500 toneladas de residuos
solidos urbanos de la ciudad de Fray Bentos, Departamento
de Rio Negro.

Mediante este contrato, firmado con la Intendencia de Rio
Negro el 28 de agosto de 2018, se modifica el concepto

de disposicion final de residuos pasando de un vertedero a
cielo abierto a un relleno sanitario, solucién de ingenieria
gue minimiza los impactos ambientales, redundando en una
mejor calidad de vida de la poblacion.

Recreacién del proyecto del Puerto Pesquero Capurro que esta
desarrollando Abengoa en Uruguay.
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Otros logros de 2018 fueron:

> Se continud con un proyecto de rehabilitacion

de vias férreas en el que se alcanzé un importante
avance de obra habiendo culminado el montaje de

mas de 100 km de vias de un total de 280 de los

327 km a rehabilitar, lo que implica haber colocado
aproximadamente 130.000 durmientes y mas de
170.000 m? de balasto. Por otro lado, se avanzé con las
tareas de refuerzo de 46 puentes ferroviarios.

Se finalizé la fase de desarrollo del proyecto ejecutivo
del Puerto Pesquero Capurro y se avanza en la

etapa final hacia la obtencion de la autorizacion
ambiental. Este proyecto supone la construccion de
aproximadamente 700 metros de muelles para buques
pesqueros industriales, el relleno de una retro-area de

3,3 hectdreas, el dragado de la darsena correspondiente
y su disposicion final usando la tecnologia de geo-
contenedores.

» Al cierre de 2018 se alcanzd aproximadamente un 25 %
de avance en la instalacion de redes de saneamiento,
y un 50 % en la sustitucion de lineas de agua potable en
el proyecto de Saneamiento de la Zona B3 de Ciudad de
la Costa. Se trata de la instalacion de aproximadamente
40 km de redes de saneamiento y la sustitucion
de 32 km de lineas de agua potable, ademds de la
reposicion de pavimentos en la zona a intervenir.

En 2019, se deberan enfrentar importantes desafios. En lo
que refiere a la ejecucion, se encuentra el inicio de la obra
del Puerto Pesquero Capurro, la cual se prevé se extendera
por un plazo de 30 meses. También el inicio de la obra
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del Relleno Sanitario de Fray Bentos por la importancia
ambiental de la misma. Por otro lado, en lo que refiere a la
contratacion, sera necesario mantener el volumen de negocio
de la empresa procurando continuar con una cartera de
proyectos diversificada y rentable.

Por Ultimo, e igualmente importante, Abengoa deberd seguir
en el proceso continuo de mejora de sus indicadores de
seguridad y salud ocupacional lo que, entre otras cosas, nos
hace lideres en los sectores en los que actuamos.

Abengoa se esta encargando de la rehabilitacion de 327 km de vias férreas.
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Innovacion

ID1, 1D2, ID3_4

El desarrollo tecnolégico sigue siendo la principal ventaja competitiva de Abengoa
para llevar a cabo proyectos de alto valor afadido. La compania lleva a cabo tanto proyectos
de desarrollo tecnoldgico como proyectos comerciales que mejoran las prestaciones de los
productos y los servicios actuales, asi como la adquisicién de nuevas competencias.

El desarrollo tecnolégico
sigue siendo una de

las principales ventajas
competitivas de

Abengoa
Principales magnitudes 2018 2017 2016
Inversiéon en 1+D e Innovacion (miles de €) 1.420 621 4.762
Personal 19 25 232
Patentes concedidas acumuladas desde 2008 342 395 294

Abengoa focaliza estas actividades en tres grandes sectores: aeroespacio, sistemas eléctricos de
potencia e hidrégeno.

> Aeroespacio: durante el ejercicio 2018, Abengoa ha ocupado un papel activo en el
desarrollo de los futuros lanzadores europeos Ariane 6 y VEGA-C, entregando a los clientes
Airbus DS y AVIO, dos de los principales contratistas europeos del espacio, los sistemas
de pruebas que se usaran para la calificacion de las unidades de control y distribucion de
potencia de estos lanzadores.

Abengoa ha conseguido también los dos primeros contratos en una nueva linea de
desarrollo de la Agencia Espacial Europea (ESA). Conocida como In-Site Resources
Utilization, consiste en la utilizacién de los recursos naturales que existen en otros planetas
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y satélites (como la Luna) para crear un entorno apto para la vida. Esta linea de desarrollo
incluye la generacion y almacenamiento de energia o la produccién de H,0O, O,, H,, etc., lo
gue supone una importante sinergia con las actividades de otras lineas de negocio y abre la
oportunidad a Abengoa de ser una empresa pionera en el espacio de actividades en las que
ya es lider en la Tierra.

Abengoa ha continuado también durante 2018 con las actividades de desarrollo de
producto en la defensa, linea por la que apuesta en el futuro, mejorando y calificando su
unidad de distribucién de potencia para vehiculos terrestres.

Abengoa ha ocupado
un papel activo en el
desarrollo de proyectos
del sector del aerospacio
Copyright: ESA.

» Sistemas eléctricos de potencia: en esta drea, Abengoa trabaja en tecnologias de control
y almacenamiento de energfa innovadoras para mejorar la seguridad, calidad y flexibilidad
del sistema eléctrico, favoreciendo una mayor integracion y gestionabilidad de las energias
renovables.

|. Sistemas de almacenamiento: analisis, desarrollo e integracion de tecnologias de
almacenamiento energético, principalmente electroquimico como baterfas de ion-litio,
flujo, NaS, supercondensadores y analisis de nuevas tecnologias como zinc-aire, variantes
del ion-litio, magnesio-aire, etc.

. Soluciones de control: desarrollo de nuevos algoritmos y estrategias para el control
de activos energéticos, principalmente de almacenamiento y renovables. En esta linea,
Abengoa desarrolla su propia plataforma de control Abengoa Energy Management
System (AEMS), que ofrece una gran variedad de servicios con alto impacto econdémico
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asegurando, ademas, el cumplimiento de los requisitos técnicos de interconexion mas
exigentes.

El principal hito alcanzado en 2018 ha sido el disefio y comienzo de montaje del
demostrador del cual Abengoa es responsable dentro del proyecto Flexitranstore

(GA N° 774407), financiado por H2020. Este demostrador tendra una capacidad de
almacenamiento de 1 MW /2 MWh, se estd instalando en Sevilla y serd trasladado durante
este afo 2019 a Chipre, donde se conectara a una subestacion eléctrica aportando asi un
servicio de gestion de la energia a la distribuidora local.

T

F—_—

Abengoa es
reponsable del
montaje del
demostrador
del proyecto
Flexitranstore.

Durante 2018, ha sido concedido un nuevo proyecto, E-Magic (GA N° 824066), dentro
de H2020, proyecto que se iniciara a principios del afo 2019 y que presenta el reto

del desarrollo de baterias de magnesio para su uso en aplicaciones de almacenamiento
energético como alternativa a las baterias de ion-litio. El uso de estas baterias presenta
ventajas en términos de densidad de energia, precio y seguridad.

Hidrégeno: Abengoa también lleva a cabo el desarrollo de tecnologifas de hidrogeno y
pilas de combustible. El foco tecnoldgico principal se centra en el disefio y desarrollo de
soluciones para la produccién de hidrégeno y su uso como combustible para la produccion
de energia en pilas de combustible. Las principales areas de trabajo son:
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I. plantas de produccion de hidrégeno mediante electrdlisis y reformado de hidrocarburos y
alcoholes;

Il. plantas de generacién de energia mediante el uso de pilas de combustible;

Ill.estaciones de servicio de hidrégeno para el repostaje de vehiculos;

IV.plantas de almacenamiento de energia por hidrégeno a través de la combinacién de
tecnologias de produccién, almacenamiento y generacién eléctrica, y

V. proyectos especiales (adecuacion de las tecnologfas de hidrégeno y pilas de combustible
para los sectores de defensa y aeroespacial).

Estacion de servicio de
hidrogeno.

Durante 2018, se ha producido el lanzamiento del proyecto Grasshopper (GA N° 779430),
financiado por H2020. El resultado final de este proyecto sera el disefio de un sistema
flexible, modular y de bajo coste de generacién eléctrica con pilas de combustible a

escala de MW. Este disefio serd validado con el disefio, construccién y operacién de un
demostrador a menor escala (100 kW). Abengoa ha trabajado en el disefio de este sistema
modular y de coste optimizado que se instalara, tras la validacién en Sevilla durante 2019,
en Delfzijl (Holanda).

En 2019, darad comienzo el proyecto Hydrosol-beyond (GA N° 826379) cuyo objetivo
principal es la produccion de hidrégeno mediante el uso de energia solar concentrada.
Principales lineas de desarrollo tecnolégico
1+D e innovacion en el area termosolar

Abengoa sigue priorizando la innovacion de sus productos para mantener su posicion de
liderazgo a nivel mundial en el sector de la energia termosolar.

Abengoa mantiene un portfolio de soluciones tecnolégicas que responden a la maxima de la
gestionabilidad de la demanda energética. Gracias al know-how acumulado durante todos sus
anos de experiencia, Abengoa ha disefado y promovido una nueva generacion de plantas de
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energia renovable en la que el bajo costo de la energia fotovoltaica (PV) y la gestionabilidad de
la energia termosolar (CSP) con almacenamiento térmico (TES) confluyen en una sola instalacion.
Se trata de las plantas solares de tecnologia hibrida o Smart Solar Plants, las cuales ha
desarrollado y optimizado Abengoa en este Ultimo periodo y donde se espera una importante
reduccion en el coste de la energia gracias al continuo avance en I+D+i por el que siempre ha
apostado la companiia.

Soluciones energéticas actuales suministradas por la tecnologia termosolar
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Nueva configuracion Smart Solar Plant.

La compania ha incorporado a su portfolio nuevas soluciones hibridas gestionables que permiten
la descarbonizacion de centrales térmicas convencionales. A su vez, Abengoa ha apostado por
nuevas aplicaciones de la energia termosolar en el campo de la produccién de calor de procesos,
con el disefio de soluciones adaptadas a la necesidad de sectores estratégicos como son la
minerfa y las industrias quimica y petroquimica.

La optimizacion de coste y de precisién ha sido y seguira siendo un desarrollo prioritario. Se ha
trabajado en la optimizacion de las cargas de viento con las que se disefian los componentes del
campo solar. Se van a mantener los trabajos enfocados al control y monitorizacién del apunte

y en el estudio de otros sistemas criticos como la corrosion de materiales y la degradacién de

los fluidos de almacenamiento y transmision de calor en plantas termosolares avanzadas. Cabe
destacar los siguientes trabajos realizados en 2018:
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> Disefio de un nuevo modelo de produccion.

I. En instalaciones fotovoltaicas, Abengoa ha creado un modelo que corrige deficiencias
y anade funcionalidades sobre el software comercial de uso generalizado en el sector.

El modelo de produccién permite dimensionar los sistemas que forman parte de la
instalacion y calcular la produccion garantizable con mayor precision reduciendo el
riesgo de Abengoa. Adicionalmente, esto permitird integrar los modelos de produccién
clasicos de Abengoa, para tecnologia de colectores cilindroparabélicos y de torre (vapor
saturado, vapor sobrecalentado y sales fundidas) con el modelo de PV para el estudio y
optimizacion de plantas de tecnologias hibridas.

Il. Ademas, se ha disefado otro modelo de generacién de agua caliente presurizada, vapor
saturado y vapor sobrecalentado para aplicaciones industriales. EI modelo de produccion
permitird dimensionar los sistemas que forman parte de la instalacion y calcular la
produccion garantizable considerando diferentes tipologias de CCP.

lll.Integracion de tecnologias emergentes de almacenamiento de energia en los modelos de
produccion de Abengoa: baterias eléctricas y calentadores eléctricos de sales fundidas.
Esto permitirad estudiar las nuevas configuraciones de planta que demanda el sector de la
energia solar.

Nuevo software para el diseio optimizado de componentes.

I. Implantacion optimizada de heliostatos de tamafio y geometria variable (poligonales y
circulares), que permiten maximizar el rendimiento de los mismos y minimizar, al mismo
tiempo, el drea de terreno ocupada.

. Célculo de rendimiento de campos solares de heliostatos de geometria variable
(poligonales y circulares), basado en técnicas de Ray Tracing (método de trazado de
rayos), que permiten obtener resultados de alta fiabilidad.

Nuevas herramientas para la optimizacién de operativas de arranque y apunte.

|. Optimizacién del proceso de precalentamiento de receptores solares de sales fundidas
integrando la lectura de cdmaras IR (de infrarrojos), el algoritmo de control del campo de
heliostatos, simulaciones de mapas de flujo y simulaciones de temperatura superficial de
tubos. Esta tecnologia ha sido desarrollada para la puesta en marcha de los receptores
solares de los proyectos Luneng Haixi (China) y Cerro Dominador (Chile).

. Optimizacion de sistemas de apunte. Sistema de posicionamiento azimutal y de elevacion
con nuevos sensores de elevada precision aplicada a ambos ejes con una optimizacion de
su disposicion en la estructura del heliostato.

Estudio y validacion de mecanismos dinamicos de comportamiento de las sales
fundidas en el receptor y tanques de almacenamiento que permiten optimizar el disefio de
estos componentes claves y garantizar su durabilidad y fiabilidad en la vida del proyecto.
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Cerro Dominador, planta de 110 MW propiedad de EIG Global Energy Partners, en construccién. Crédito: Cerro
Dominador.

De igual forma, Abengoa fomenta la creacién de alianzas internacionales y pone el foco en
nuevos desarrollos de tecnologia de alta temperatura destacando la solarizacién de procesos
industriales, donde los principales hitos alcanzados en 2018 han sido su participacion en los
proyectos Solpart y Sun-to-Liquid.

» Solpart: proyecto financiado por la Unién Europea dentro de la convocatoria H2020,
cuyo objetivo es desarrollar, a escala piloto, un proceso solar de alta temperatura (950 °C)
que opere las 24 horas del dia, adecuado para el tratamiento de particulas en industrias
de alto consumo energético como las industrias de cemento o cal. El proyecto, que busca
suministrar total o parcialmente el requerimiento de energia térmica para la calcinacion de
CaCo;, ya ha iniciado la construccion de una planta piloto para la validacion del receptor
fluidizado donde se realizard la calcinacion.

Planta piloto del proyecto Sun-to-Liquid en operacion, situada en las instalaciones de IMDEA.

> Sun-to-Liquid: proyecto financiado por la Unién Europea dentro de la convocatoria H2020,
cuyo objetivo es disefiar y construir una planta piloto para la validacién de la produccién de
keroseno solar para la aviacién. En 2018, se ha finalizado e iniciado la puesta en marcha
de la planta piloto situada en las instalaciones de IMDEA, donde se va a validar por primera
vez toda la cadena de produccion desde la luz solar, H,0 y CO, hasta los combustibles de
hidrocarburos liquidos.

Abengoa sigue trabajando en el desarrollo de nuevos ciclos supercriticos en su busqueda de
ciclos de potencia de mayor rendimiento que permitan el abaratamiento de la energia de CSP.
Su mayor hito alcanzado en 2018 en esta area ha sido la adjudicacién del proyecto Scarabeus
por parte de la Unién Europea, dentro del programa H2020. Este proyecto busca desarrollar e
implementar un ciclo supercritico de CO, de alta eficiencia en plantas de concentracion. Tiene
un presupuesto de 4.950.266,25 €y una participacion de nueve socios (cuatro universidades y
cinco empresas).
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Abengoa se ha adjudicado en 2018 el proyecto Scarabeus.

En 2019, se continuara con el apoyo tecnolégico al desarrollo de plantas comerciales, tanto en

fase de disefio, como de construccion y operacion. Se dispone de diferentes grupos de trabajo
especializados en los sistemas mas criticos de cada tecnologia, dando soporte técnico en el
disefio, la compra y la fabricaciéon de los principales equipos.

Finalmente, Abengoa sigue promoviendo la creacion de una red de colaboradores estratégicos,

procedentes de universidades y centros de investigacion nacionales e internacionales,
desarrollando proyectos especificos y acuerdos de colaboracién, a medio y largo plazo, que
facilitan el intercambio de investigadores y la transferencia del conocimiento.
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1+D e innovacion en el area ferroviaria

Abengoa continta trabajando

en proyectos de innovacion
ferroviaria como Carril Roto, para
la deteccién de roturas de carril

En 2018, Abengoa ha continuado involucrada en los siguientes proyectos de innovacion en el
area ferroviaria:

The Railway Innovation Hub: Abengoa ejerce el papel de vicepresidente de este cluster
ferroviario, con sede en Mélaga, cuyo objetivo es ser un referente en innovacion ferroviaria
a nivel nacional e internacional.

Proyecto Carril roto: sistema de deteccién de rotura de carril en tiempo real, creado por
Abengoa.

Desarrollo de herramienta BIM (Building Information Modeling) para entornos
ferroviarios: para la creacién de una herramienta que permita replantear automaticamente
catenarias y subestaciones.

Proyecto Alis: continta en fase de comercializacion de esta herramienta integral de
simulacion de sistemas de electrificacion ferroviarios.
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etivos fijados en el PERSC 2019-2023

r \

Seguridad y salud
y bienestar laboral

Difundir la cultura de la compania en Seguridad y Salud,

SALUD T asegurando un alcance global a todos los niveles y en todos los

Y BIENESTAR Y CRECIMIENTO ambitos.
ECONOMICO

Mantener a cero los accidentes de especial gravedad.

Reduccion paulatina del indice de frecuencia con baja (Ifb).

g K

Promover habitos de vida saludable hacia los empleados de
la compaiiia.

Igualdad y diversidad (

Alcanzar el 30 % de mujeres en el Consejo en 2020.

IGUALDAD TRABAJO DECENTE . . " .
DEGENERD Y CRECIMIENTO Una de las comisiones del Consejo este presidida por una mujer

ECONOMICO en 2023.

Alcanzar el 12,5 % de mujeres en el Comité Ejecutivo.

Alcanzar el 25 % de mujeres en Comités de negocio.

o

Alcanzar el 25 % de mujeres en el Comité Direccion.

Alcanzar el 30 % de mujeres mandos intermedios con
respecto al total de empleados.

Alcanzar el 35 % de mujeres empleados con respecto al total.

Realizar auditorias internas salariales en todas las regiones.

Implantar medidas de conciliacion laboral que permitan
alcanzar los objetivos incluidos en el PERSC.

Talento

Alcanzar un valor superior a siete sobre 10 en las encuestas
de clima a realizar cada dos anos.

EDUCACION TRABAJO DECENTE
LA ‘E{[ﬁﬁfg:ﬁ’ﬂgm » Elaborary ejecutar planes de accién sobre los resultados de las
. M encuestas de clima.
l ‘l' » Mantener los programas de evaluacion del desempeiio
anuales.

Establecer planes de retencion a medio plazo.

Fomentar la formacion (40 h/empleado) y desarrollo
profesional.

Favorecer la movilidad interna.

Mantener e implementar nuevas medidas de conciliacion
para hacer de Abengoa una empresa atractiva y socialmente
responsable.

Fomentar el dialogo social.

Fomentar el espiritu emprendedor y colaborativo como base
de la gestion.
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A pesar de los exigentes y complejos retos financieros que Abengoa ha tenido que afrontar
durante 2018, la compafifa continta evolucionando en el proceso de recuperacion y
transformacion, para convertirse en una organizacion mas eficiente, flexible y capaz de
competir con éxito en el mercado.

La companiia es plenamente consciente de que su verdadera ventaja competitiva radica en
su gente, sus equipos de profesionales, su conocimiento, su oficio y su compromiso. Sin
el equipo humano de Abengoa, su plan estratégico y su plan de viabilidad serian completamente
inutiles y estériles.

Generar crecimiento, empleo y oportunidades desde la viabilidad y sostenibilidad del proyecto
es un reto claro de todo el equipo directivo y de los gestores del negocio en el que se estan
haciendo avances significativos.

Alo largo del 2018, la compafia ha continuado avanzando en sus objetivos de generacion de
cartera y de ejecuciéon de nuevos proyectos, habiendo obtenido adjudicaciones muy importantes.
Este incremento de proyectos ha conllevado un aumento proporcional de la plantilla, hecho que
evidencia la recuperacion de la estabilidad de la compafia tras estos dificiles afios, en los que la
organizacion ha afrontado los retos mas exigentes de su historia.

Otro de los factores que confirma el inicio de recuperacién en Abengoa es que, durante 2018,
los indices de rotacion de plantilla se han normalizado en valores similares e incluso por debajo
de muchas de las empresas de su sector.

Hoy en dia, Abengoa es una compafiia mucho mas flexible, conciliadora, colaborativa y con una
vision de futuro que impulsa un modelo de gestion responsable y orgullo de pertenencia en los
empleados.

A pesar de la dificil situacion vivida en los Ultimos tiempos, Abengoa mantiene intactas sus
capacidades y continta contando con un excelente equipo humano, motivado, comprometido
y capaz, cuya contribucion es y sequird siendo el elemento diferencial de la compania y la base
sobre la que se construira su futuro.
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Nuestro equipo en cifras

Al cierre de afio, Abengoa contaba con 13.450 personas’, lo que supone un incremento

del 7,9 % respecto al cierre del afio anterior. En términos de plantilla, destacar un dato muy
significativo y sintomaético de la recuperacién de Abengoa y su negocio: por primera vez desde
que se inicio la etapa de reestructuracion de la compania, se esta volviendo a crear empleo.
102-7

La distribucion de la plantilla por género y categoria profesional es la siguiente: 102-8, 405-1

Hombres Mujeres

Categoria

profesional 2018 2017 2016 2018 2017 2016
Directivos 192 242 328 25 27 38
Mandos 691 753 945 145 168 266
Ingenieros y 1.056 1.349 1.740 455 508 753
titulados

Asistentes y 624 1.335 1.413 351 479 630
profesionales

Operarios 9.284 7.182 9.175 553 396 605
Becarios 47 17 44 27 12 42
Total 11.894 10.878 13.645 1.556 1.590 2.334

Abengoa trata de contribuir positivamente en aquellas comunidades en las que esta presente
a través de su cartera de proyectos, asi como de la contrataciéon y el apoyo a las comunidades
locales. Como refleja el mapa de empleados, el 20,6 % de las personas que compone la
organizacion se sittan en Espafia mientras el 79,4 % restante se sitUa en el exterior.

Nota 1 A 31 de diciembre de 2018. Plantilla total con becarios.
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A continuacién, se indica el nimero de personas a cierre del ejercicio 2018 por 4rea geografica y
la distribucion sobre el total de plantilla:

Area 2018 2017 2016

geogréfica Trabajadores %  Trabajadores %  Trabajadores %
EE.UU. 283 2 328 3 357 2
Latinoamérica 9.271 68 8.075 65 10.002 63
Europa 244 2 260 2 307 2
Espana 2.768 21 2.811 22 3.903 24
Africa 671 5 655 5 846

Asia 213 2 339 3 564 4
Total 13.450 12.468 15.979

Atendiendo a su tipologia de contrato la distribucién de la plantilla fue la siguiente: 102-8, 405-1

) Hombres Mujeres Total
Tipo de
contrato 2018 2017 2016 2018 2017 2016 2018 2017 2016
Indefinido 6.282 6.218 7.328 1.106 1.097 1.373 7.388 7.315 8.701
Temporal 5.565 4.643 6.273 423 481 919 5.988 5.124 7.192
Becarios 47 17 44 27 12 42 74 29 86
Total 11.894 10.878 13.645 1.556 1.590 2.334 13.450 12.468 15.979

La distribucion de la plantilla por edad y sexo durante los Ultimos tres afios se muestra a
continuacion: 102-8, 405-1

Rangos Hombres Mujeres Total

de edad 2018 2017 2016 2018 2017 2016 2018 2017 2016
20-30 2.281 2.212 3.176 300 315 547 2.581 2.527 3.726
31-40 4.285 3.994 5.027 652 732 1.129 4.937 4.276 6.156
41 -50 3.122 2.768 3.262 411 385 478 3.533 3153 3.740
51-60 1.570 1.384 1.640 140 122 149 1.710 1506 1.789
> 60 636 520 540 53 36 31 689 556 571
Total 11.894 10.878 13.645 1.556 1.590 2334 13.450 12.468 15.982
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% hombres % mujeres

Rangos

de edad 2018 2017 2016 2018 2017 2016
20-30 88,38 87,53 86,44 11,62 12,47 13,56
31-40 86,79 84,51 82,17 13,21 15,49 17,83
41-50 88,37 87,79 87,24 11,63 12,21 12,76
51-60 91,81 91,90 90,88 8,19 8,10 9,12
> 60 92,31 93,53 94,20 7,69 6,47 5,80

lgualdad de oportunidades

La compania mantiene su compromiso con la igualdad de trato y de oportunidades, asi como
con la no discriminacién por razén de género, raza, color, religiéon, opinion, nacionalidad o
cualquier otra circunstancia. Este compromiso y su regulacion efectiva se recogen explicitamente
en los Sistemas Comunes de Gestién de la compania, que aplican a toda de la organizacion, sin
excepcion.

Abengoa cre6 hace més de diez afnos el Plan Marco de Igualdad, recogido dentro de la
Oficina para la Igualdad de Trato y Oportunidades (OITO), basado en los principios del
Pacto Mundial de Naciones Unidas, al que Abengoa se adhirié en 2002, y recogido dentro de la
Politica de Responsabilidad Social Laboral.

Este Plan tiene como objetivo, por un lado, garantizar la igualdad de trato y de oportunidades

a todos los niveles de la organizacion y, por otro, evitar cualquier situacion que pueda implicar
o suponer una discriminacion laboral, directa o indirecta. Asimismo, cuenta con un protocolo
especifico de denuncia de acoso laboral, con el fin de atender cualquier situacion susceptible de
ser considerada discriminatoria por razéon de género.

Ademas de ello, dispone de una Comision de Igualdad de Trato y Oportunidades (CITO),
que tiene como fin Ultimo hacer un seguimiento global de los asuntos relacionados con la
igualdad de género en la organizacion. Debido a la situacion de excepcionalidad de la compaiiia,
no se ha celebrado ninguna reunion de esta comision, pero se han llevado a cabo los trabajos de
reestructuracion y analisis para volver a retomarlos en 2019 con una periodicidad anual.

Como se indica al principio del capitulo, Abengoa ha definido una linea de actuacion de
igualdad dentro del Plan Estratégico de RSC 2019-2023 (PERSC) que establece objetivos
concretos y acciones a realizar a medio plazo, junto con una serie de indicadores que permitiran
dar seguimiento y establecer pautas concretas para su cumplimiento.



66 / 03. Gestion de capitales / 03.3. Capital humano

Algunos de los objetivos definidos en esta linea estratégica son aumentar la presencia de
muijeres en el consejo de administracién y érganos ejecutivos y de gobierno de la compafiia,
asi como en todas las categorias de la plantilla, elaborando para ello un programa orientado

a impulsar la presencia de mujeres en todas las capas de la organizacion, e incluir puntos de
diversidad, igualdad y conciliacion en la encuesta de clima para monitorizar y medir la situaciéon
en ese ambito.

En 2018, Abengoa se adhirié al Charter de la Diversidad de Espaia a través de la Fundacion
Grupo OTP, un proyecto impulsado por la Comision Europea y el Ministerio de Igualdad. Con
ello, la organizacién adquiere un compromiso con el fomento de un entorno socialmente
respetuoso, econdmicamente sostenible y legalmente riguroso.

La presencia de las mujeres en puestos de directivos y mandos durante 2018 ha sido la siguiente:
405-1

Presencia de mujeres en puestos directivos y mandos 2018 2017 2016
Mujeres directivas y mandos 170 195 304
(%) 16,14 16,38 19,27
Total directivos y mandos 1.053 1.190 1.577

ABENGOA Informe Anual 2018 / Informe integrado

Politica retributiva

Atendiendo al principio de igualdad, el sistema de remuneracién de la compafia vela por

la equidad retributiva y la igualdad de trato y de oportunidades entre hombres y mujeres,

no haciendo diferencias en ninguna de las categorias profesionales ni zonas geograficas, de
acuerdo con la normativa legal y con los compromisos y principios recogidos en las politicas de
la compafia.

La retribucion de los empleados atiende, entre otros factores, a la realidad salarial y normativa
legal de cada una de las geografias donde se desarrolla la actividad de Abengoa, siendo igual o
superior, en todo caso, al Salario Minimo Interprofesional (o indicador asimilado) establecido en
cada pais.

A continuacion, se desglosan las remuneraciones medias? por edad, género y clasificacion
profesional 3. 405-2

Promedio de remuneracién global (miles de euros)

Categoria Profesional Hombres Mujeres Variacion (%)
Directivos 90,3 86,5 4
Mandos 50,4 50,1 1
Ingenieros y Titulados 34,1 34,5 (1)
Asistentes y Profesionales 21,9 20,7 5
Operarios 15,7 15,4 2

Promedio salarial por edades (miles de euros)

Rango edad Remuneracién

20-30 14,9

31-40 22,4

41-50 27,1

51-60 26,5

> 60 29,8
Nota 2 Incluye retribucion fija, variable y en especie.

Nota 3 Estos datos corresponden al 94 % de la plantilla (empleados y operarios) a 31 de diciembre de
2018, excluido de la misma la correspondiente a la sociedad brasilefa Abengoa Bioenergia Brasil
al encontrarse en recuperacion judicial y no tener acceso fiable a dicha informacion, asi como los
componentes del Comité Ejecutivo y Comité de Direccion .
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Creacion de oportunidades para personas con
discapacidad

La insercion laboral de personas con discapacidad y, por tanto, la igualdad de
oportunidades para este colectivo son un firme compromiso de Abengoa.

A cierre de 2018 en Espafa, el nimero de empleados con un grado de discapacidad superior
oigual al 33 % era de 37 personas. En aras de cumplir con la Ley de integracién social del
minusvalido (LISMI), la compania ha puesto en marcha procedimientos alternativos como la
solicitud de excepcionalidad para cubrir las exigencias legales acudiendo a centros reconocidos
de especial empleo, como por ejemplo para el servicio de limpieza o el personal de recepcion.

Atraccion y retencion del talento

Abengoa considera que la clave de su éxito y de su negocio esta en atraer, desarrollar y retener
el mejor talento. Por ello, son fundamentales la evaluacion y la medicién del desempeno de su
plantilla, asi como los resultados y el potencial de sus equipos para que los empleados reciban el
feedback necesario para su desarrollo y plan de carrera.

La evaluacion del desempenio se lleva a cabo en base a un modelo de gestiéon por
competencias que garantiza la alineacién de los profesionales con cada puesto, mision y
responsabilidad.

El proceso se realiza anualmente y, durante 2018, ha incluido a mas de 2.000 empleados de
Africa, Asia / Oceania, Espafa, Europa, Iberoamérica y Norteamérica, abarcando a todas las
unidades de negocio y corporativo.

Abengoa es consciente de que el éxito en esta nueva etapa no se alcanzara sin un equipo de
gestores, mandos y directivos que sea de calidad. Es por ello por lo que la compafnia identifica a
los directivos potenciales a través de programas de desarrollo.

En este sentido, Abengoa realiza una formacioén integral técnica y de gestion para los
perfiles de ingenieria y staff y también ofrece itinerarios profesionales acordes con cada uno de
estos perfiles, asi como la participacién en proyectos internacionales, apostando por la movilidad
y el desarrollo transversal dentro de la organizacion.

ABENGOA Informe Anual 2018 / Informe integrado

Asimismo, durante 2018 se ha finalizado con éxito el Programa de Becarios 2018 de la
compafifa, habiendo gestionado a cierre del ejercicio mas de 150 becas en distintos paises,

con la firma de 24 convenios de practicas con distintas universidades y escuelas de negocio.
Dentro de este Programa resalta, un aflo mas, por su éxito e impacto en la formacion de

jovenes estudiantes, las jornadas Work experience dirigidas a alumnos de bachillerato que han
conseguido su doble objetivo: facilitar una primera aproximacién al mundo profesional y orientar
a los alumnos en la importante decision de elegir sus estudios universitarios y superiores.

La importancia que Abengoa concede al talento hace que preste especial interés a los
indicadores de rotacion. En este sentido, en 2018 la rotacién voluntaria fue 7,69 %, frente al
8,69 % de 2017. 401-1

Rotacién voluntaria 2018 2017 2016
Género (%) Hombre 7.83 8,37 18,84
Mujer 7,33 9,60 16,65
Edad (%) 20-30 24,83 2,37 25,07
31-40 47,59 4,97 20,55
41-50 20,34 8,14 13,47
51-60 5,52 9,49 6,97
> 60 1,72 2,86 6,14

El indice de rotacién voluntaria por geografia fue el siguiente:

Geografia Rotacion (%)
Africa 6,51 %
Asia / Oceania 11,09 %
Espaha 7,90 %
Europa (excluido Espafa) 19,00 %
Latinoamérica 6,15 %
Norteamérica 15,18 %

Abengoa dispone de un plan de incentivos a cuatro afos (2017-2020) denominado
Management Incentive Plan (MIP), que sirve como elemento de retencién y motivacion para
las personas consideradas criticas dentro de la organizacién y que sean claves para su futuro, asi
como para la consecucion de los objetivos estratégicos. 404-2, 404-3
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Formacion

Las acciones formativas que se han realizado en 2018 siguen siendo coherentes con la situacion
actual de la compaiiia, ya que se sigue priorizando y fortaleciendo la formacién en seguridad y
salud y la formacién interna sin olvidar la importancia del reciclaje y actualizacién en otras areas
técnicas de especializacion.

Prevencidn de riesgos Labosales
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Esta formacion técnica se ha programado como consecuencia de las necesidades detectadas
para el personal de las distintas unidades de negocio, con la perspectiva del Plan Estratégico de
los préximos diez afios presentado recientemente y de los resultados obtenidos de la gestion de
desempefio del afio anterior.

Hay que destacar que, al igual que ya ocurrié en afos anteriores, el caracter proactivo del
personal esta permitiendo compaginar el progreso de la compania con la imparticiéon de la
formacion en ambas categorias, recalcando la disponibilidad de los empleados para realizarlas
tanto en modalidad online como presencial dentro del &mbito nacional e internacional.
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El nimero de horas de formacién impartidas respecto al afio anterior ha aumentado un 93 %,
alcanzando en 2018 un total de 480.018 horas para 13.437 empleados, frente a 249.164 horas
para 12.439 empleados en 2017. 404-1

Formacion 2018 2017M 2016
Horas de formacion 480.018 249.164 115.669
Practicas profesionales 66.627 73.557 155.925
Variacion de horas de formacion® (%) 93 115 (48)

(1) Se ha regularizado las horas de formacién 2017 por un cambio de metodologia en el procedimiento de Formacién aprobado en
noviembre del 2018.
(2) Excluyendo précticas profesionales.

La distribucion de las horas de formacion por categoria en 2018 es la siguiente: 404-1

12 %

86 %
ZO/O

Formacién PRL
@ Practicas profesionales

@ Resto de formacion
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Proteccion de los derechos humanos Acuerdos de
Pais Total negociacion colectiva
Polonia 5 5
Abengoa esta firmemente comprometida con el respeto a los derechos humanos, tanto dentro Reino Unido “® 4
de la organizacién como en su area de influencia. SriLanka ! -
Sudafrica 299 299
Para garantizar su efectivo respeto y proteccién, la compafia aplica regulaciones laborales supra Turquia 4 -
empresariales, independientemente de la actividad de la que se trate o de su ubicacién. Ucrania 46 -
Uruguay 1.890 1.890
Ademas del amparo legal de cada pais, la cobertura normativa cobra una importancia especial USA 283 198
gracias a los convenios colectivos del sector, los territoriales o los pactos propios de empresa Total 13.450 12.562
firmados con los trabajadores, los representantes unitarios o los sindicatos, segun el caso, asf 93,40 %

como una normativa interna que protege y garantiza los derechos de los empleados.
102-41, 403-4
Todos los empleados tienen el derecho laboral basico de ser informados previamente, ante
En 2018 el 93,4 % de empleados estuvo sujeto a convenios con acuerdos de negociacién cualquier cambio organizativo que se produzca en la organizacion, a través de sus supervisores
colectiva, como se detalla a continuacién: o representantes, segun sea el caso, establecido por la ley y seguin los convenios colectivos que
apliquen. 402-1

Acuerdos de En conformidad con los compromisos de responsabilidad social adquiridos a través de su

/F::bia -~ TO:; negodaden Co‘edlvi adhesion al Pacto l\/Iur?diaI de las Nz,agiones Unidas 'y el_propio Cédigo de Conducta, Abengoa
se compromete a través de una politica de Responsabilidad Social Laboral (RSL) propia,

Argelia 197 197 que establece un sistema de gestién de la responsabilidad social de acuerdo con el modelo

Argentina 819 819 internacional SA8000.

Bélgica 7 7

Brasil 2.908 2.908 Durante 2018 no se han recibido denuncias en materia de derechos humanos en ninguno de los

Chile 1.347 1.347 canales habilitados al respecto. 102-17, 419-1

China 1 -

Colombia 3 -

Dinamarca 24 24

Emiratos Arabes 24 -

Espana 2.768 2.762

Francia 112 112

Ghana 25 -

India 63 63

Israel 6 6

Kenia 3 -

Marruecos 147 147

México 572 -

Oman 31 -

Peru 1.732 1.732
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El compromiso de Abengoa con la conciliaciéon

201-3, 401-2

Para Abengoa, lograr un clima de trabajo agradable y de conciliacién resulta clave para tener
una relacion de confianza y beneficio mutuo con sus empleados.

Por ello, pone a disposicion de los trabajadores diferentes beneficios sociales que fomentan la
conciliacion:

> Servicios de restauracion en la sede de la organizacién (Sevilla).

»  Gimnasio dotado del equipamiento necesario para la practica de ejercicio fisico y de
espacios para la practica de actividades de grupo en la sede de la compafia (Sevilla).

> Retribucion flexible (seguro médico, tarjeta de transporte, ticket restaurante, cheques
guarderia y formacién) para todos los empleados de Espana.

» Servicio de guarderia (Sevilla) y sala de lactancia (Sevilla y Madrid).

> Servicio médico para mejorar la cobertura sanitaria de los empleados (Sevilla).

» Parking con plazas preferentes para embarazadas, movilidad reducida y madres/padres
de la guarderia en la sede de la compafifa (Sevilla).

» Seguros de vida y accidentes.

El firme compromiso que la compafnia tiene con la conciliacion de la vida personal y profesional

hace que la organizacion haya implantado una serie de medidas de desconexion laboral para
maximizar la eficiencia del tiempo destinado a la vida laboral y personal. Asi pues, en la sede de
la compania, en Sevilla, Espana, las oficinas tienen establecido un horario de apagado de luces y
cierre.

En el modelo de gestién de la compafiia esta presente la conveniencia de reducir al minimo
indispensable la presencia de los gestores y mandos que tienen una especial responsabilidad,
fuera de la jornada laboral establecida.

Ademas, durante 2018 se incluyeron nuevas medidas que permiten flexibilizar al maximo
los periodos de vacaciones para poder asi optimizar al méximo el disfrute de los dias libres
disponibles.

ABENGOA Informe Anual 2018 / Informe integrado

Seguridad y Salud Laboral

Abengoa esta firmemente comprometida con la prevencion y la mejora de las condiciones de
seguridad y salud en los lugares de trabajo, tanto en los propios como en las areas donde se
desarrolla la actividad subcontratada.

Asegurar que las condiciones de todos los centros de trabajo y proyectos de la compafiia sean
optimas desde el punto de vista de la seguridad y salud laboral es prioritario para Abengoa. Por
este motivo, la compania apuesta firmemente por la implementacion de sistemas de gestién de
seguridad y salud eficaces, los cuales son auditados periddicamente por entidades acreditadas
que certifican su correcta implantacién en base a la normativa de referencia.

Estos sistemas de gestion estan fundamentados en los cinco pilares en los que se asienta la
Politica de Seguridad y Salud de la compafia:

> Integracion de la Seguridad y Salud a todos los niveles de la organizacion como
estrategia corporativa.

» Liderazgo impulsado desde la direccion en aspectos de Seguridad y Salud con objeto
de influir proactivamente en el incremento de la cultura preventiva dentro de la
organizacion.

> Firme compromiso con la formacién continua en Seguridad y Salud, como pilar
bésico para incidir en el cambio conductual de los empleados, y por ende como elemento
potenciador de la cultura preventiva dentro de la compafia.

» Implantacién de un sistema de gestion de Seguridad y Salud focalizado en la mejora
continua de sus procesos productivos mediante la evaluacion periddica y revision de
todas las actividades inherentes a los mismos.

> Aseguramiento de que toda actividad acometida dentro de la organizacion sea llevada
a cabo aplicando un estricto cumplimiento de la normativa de Seguridad y Salud
Laboral.
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Debido a la importancia que Abengoa concede al drea de Seguridad y Salud, todas las sesiones
de Comité Ejecutivo y del Comité de Direccion comienzan con este area. Asimismo, se celebran
asiduamente comités con presidencia, para monitorizar y alertar sobre aquellos aspectos que
pueden suponer riesgos para la seguridad laboral de los trabajadores, analizar las ratios de
siniestralidad e implementar las medidas necesarias para alcanzar los objetivos fijados en esta

materia. 403-1

Tu
Primero

Comprometidos
con la segurid

ABENGOA ~Lnexs de alta tension
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Evolucion de la siniestralidad

En el dmbito de la seguridad, este afo la compania ha centrado los esfuerzos en la reduccion
de los incidentes en trabajos en altura, elaborando planes y campanas especificas. Ademas, la
compania ha apostado por impulsar un Plan de Salud con el objetivo de promocionar habitos

saludables entre sus trabajadores y contratistas.

La compaiiia tiene como objetivo primordial reducir a cero los accidentes fatales en todas las
obras, proyectos e instalaciones.

En el ejercicio 2018 no se han producido accidentes fatales en obras, proyectos o instalaciones
de la compafia: 403-2

Personal 2018 2017 2016
Propio 0 0 10
Subcontrata 0 0 0

(1) La victima era del sexo masculino.

La compania pone especial interés en la evolucion de la siniestralidad y del absentismo laboral,
con especial atencion a todas aquellas sociedades y espacios profesionales en los que se

ejecutan obras.

Personal Propio IFG® IFCB®@ IG® L@
2018 10,88 4,9 0,11 126
2017 13,3 6,6 0,12 173
2016 14,2 8,8 0,23 286
Personal Subcontratado IFG® IFCB®@ IG® L@
2018 3,4 1,1 0,01 24
2017 3,1 1,6 0,02 27
2016 7,8 5,4 0,08 86
Global IFG® IFCB®@ IG® L@
2018 7,5 3,2 0,07 150
2017 9,3 4,6 0,08 200
2016 12 7,6 0,18 372

) Indice de Frecuencia General (IFG) = (NUmero de accidentes totales (sin baja + con baja) / horas trabajadas)* 1.000.000
) Indice de Frecuencia con Baja (IFCB) = (NUmero de accidentes con baja / horas trabajadas)* 1.000.000

) Indice de Gravedad (IG) (Numero de jornadas perdidas / horas trabajadas)* 1.000

)

4l
2
3
(4) Accidentes con baja (Lost Time Injury).
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Fruto del gran trabajo y el compromiso mostrado por todas las partes involucradas en la
compania, desde la alta direccion hasta el personal de obra, se pueden destacar los siguientes
hitos relevantes en esta materia:

> Mas de dos anos sin accidentes de especial gravedad (fatales y muy graves).

> Las plataformas solares de Extremadura y Ecija (Espafia), asi como Ain Beni Mathar
(Marruecos), alcanzan cuatro afos sin accidentes con baja.

» La cogeneracion de Villaricos (Espafia) alcanza cinco afos sin accidentes con baja.

> Cuatro millones de horas trabajadas sin accidentes con baja en Shuaibah (Arabia Saudi).

> Diez millones de horas trabajadas sin accidentes con baja en el proyecto Waad Al Shamal
(Arabia Saudi).

Abengoa celebré el 25 de octubre su Il Jornada de Seguridad y Salud en todas las geografias
en las que esta presente, coincidiendo con la celebracion de la Semana Europea de Seguridad

y Salud en el trabajo. El objetivo de esta jornada liderada por el presidente fue promover la
concienciacion preventiva en esta materia, reconociendo a empleados, clientes y proveedores
por las buenas practicas demostradas en seguridad laboral durante su desempefio profesional.

ABENGOA Informe Anual 2018 / Informe integrado

Con el objetivo de fomentar el compromiso con la seguridad y salud, se puso en marcha el Plan
de Salud de Abengoa cuyo fin Ultimo es la puesta en marcha de iniciativas para fomentar y
divulgar temas relacionados con la salud de los empleados, asi como disponer de herramientas
gue permitan la medicion, evaluacion y revision de todas nuestras actividades, operaciones y
centros de trabajo de manera que sean cada vez mas saludables.

Abengoa se suma a la iniciativa de promocion de la salud Healthy Cities de Sanitas.






74/ 03. Gestion de capitales / 03.4. Capital social y relacional

ABENGOA Informe Anual 2018 / Informe integrado

En 2018, Abengoa ha continuado avanzando en la recuperacion del negocio y en la
normalizacién de la actividad de la compania gracias al apoyo, confianza y fidelidad que han
demostrado sus principales clientes.

En respuesta a este apoyo y, a pesar de las dificultades afrontadas en el dltimo periodo, la
compania ha continuado trabajando en aras de mantener su compromiso con los mas altos
estandares de calidad, para asegurar el cumplimiento de sus exigencias y expectativas y
mantener un elevado nivel de satisfaccion.

El respeto por los clientes y la calidad de los productos y servicios que ofrece Abengoa son
la base del esfuerzo diario de los profesionales que integran la organizacién y las sefas de
identidad de ésta.

Abengoa ha reforzado los trabajos para atender las necesidades de sus clientes manteniendo
una comunicacion bidireccional fluida y transparente con ellos que permite una mejor
gestiéon y una minimizacién de los impactos. Cabe destacar la gestion personalizada que llevan
los directores de proyecto en cada una de las regiones, estando a disposicién del cliente en todo
momento mientras dura su relacion con la compafia.

La confianza y fidelidad demostrada por los clientes clave ha permitido a la compafia avanzar en
la normalizacion de la actividad, asi como en la consecucion de los hitos previstos contemplados
en el plan de viabilidad de Abengoa.
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El Comprom ISO de Abengoa con |a Ca | |dad El mapa de procesos comprende todos los procesos desarrollados en la organizacion para
la elaboracion de sus productos y la prestacion de sus servicios y es la base sobre la que se
desarrollan todos los elementos del sistema de gestion de Abengoa.

Desde sus inicios, Abengoa ha entendido la calidad de sus productos y servicios como un

elemento clave de su estrategia, evolucionando sus sistemas de aseguramiento y gestion, de

acuerdo con los paradigmas méas avanzados de excelencia en cada momento.

Procesos estratégicos

Liderazgo ][ Gestion tecnologica ] [ Gestién de proyectos ]

En el afo 2017, la compafiia puso en marcha un proceso de reorganizacioén interna de los
sistemas de gestion que incluyo todos los recursos y una revisién a fondo de los procesos.
Sin perder de vista las dificultades inherentes al proceso de reestructuracién de la compafiia,
el objetivo ha sido garantizar siempre la satisfaccion de los clientes, optimizando los
recursos y focalizandose en la ejecucién de sus proyectos y servicios.

e innovacion

)
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Procesos de soporte

Durante 2018, se han unificado los procedimientos de gestién buscando la transversalidad entre
las verticales y geografias. Se han definido indicadores, programas de inspeccién y auditorias
que aseguren el mismo nivel de calidad y de aseguramiento en todas las actividades de la
compania.

La practica totalidad de los trabajos realizados a lo largo del afio han sido cubiertos por un
sistema certificado externamente por la norma ISO 9001:2015.
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Durante 2018, se han realizado 129 auditorias internas al sistema de gestion de la calidad y
se han resuelto mas de 300 no conformidades.
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También se han realizado mas de 125 auditorias al sistema de gestion ambiental y se han
gestionado 127 no conformidades.
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Responsabilidad
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Para realizar estos trabajos, la organizacién cuenta con mas de 130 recursos especializados
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La compafia continta trabajando en mejorar sus procesos. Ser mas eficaces y eficientes resulta
imprescindible para mejorar la competitividad de la compaffa, consolidar la recuperacion y
alcanzar el objetivo de crecimiento.

Con este fin, la compania ha puesto en marcha un plan de accién para reforzar el enfoque a
procesos de los sistemas de gestion, consistente en el andlisis de todos los flujos de trabajos, sus
entradas y salidas, asi como la evaluacién de todos los riesgos asociados a cada proceso.
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Nuestro compromiso con la mejora continua

En un entorno de proyectos tecnolégicamente avanzados e innovadores, dos elementos
fundamentales son el aprendizaje basado en le experiencia y la transferencia de esas
lecciones aprendidas para la mejora de los procesos de la organizacién.

La compafia ha desarrollado un procedimiento de gestion de lecciones aprendidas en todos sus
procesos. Todas las propuestas presentadas son evaluadas por equipos de expertos que hacen
un anélisis de causas y de resultados obtenidos, enfocandose en aquellos aspectos que pueden
mejorar el desempefio de la organizacién. En caso de que la evaluacion sea positiva, la leccion
aprendida se transmite a los proyectos y actividades donde sea aplicable. En este caso, Abengoa
Easy Management actla como base de datos integrada y facilitador de todas las etapas del
proceso.

En 2018, se han incorporado al sistema 61 propuestas de lecciones aprendidas procedentes

de las entrevistas con los equipos de trabajo de los proyectos Ashalim, Dead Sea Works, Xina,
Centro Morelos, Denizli, PV Cerro Dominador, Durango, Luneng, Yumen, Zapotillo y WAS.
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Orientacion al cliente

ABENGOA Informe Anual 2018 / Informe integrado

Abengoa trabaja en un entorno altamente competitivo donde es esencial disponer de una estrategia de clientes sélida y alineada con los valores de excelencia en la seguridad y salud, integridad,
transparencia, confiabilidad, orientacion al cliente, innovacion, respeto al medioambiente y rigor profesional, que son las sefias de identidad de la compafia. 102-2, 416-1

En 2018, los principales productos y servicios suministrados por Abengoa a sus clientes fueron los siguientes:

Sectores
Energia Medioambiente
Renovables Generacién convencional Transmision y distribucién Agua Medioambiente Otros
- Plantas solares (termosolar, Ciclos combinados Lineas de transmision Plantas de desalaciéon Plantas de valorizacion de Electrificacion ferroviaria
.‘g fotovoltaica e hibrida solar-gas) AC®yDC® residuos (W2E“, otros)
o
= Parques edlicos Plantas de cogeneracion Subestaciones eléctricas Plantas de tratamiento Telecomunicaciones, Instalaciones
g de agua y reuso eléctricas y mecénicas, Comercializacion
) y fabricacién auxiliar Plantas
© industriales, Edificacion singular
=z Centrales hidroeléctricas Transporte y distribucién
[ . .
= de agua (canalizaciones
- y acueductos, entre otros)
O&M @ de plantas solares 0&M @ de ciclos combinados O&M @ de grandes sistemas de Plantas de desalacién Comercializacién de componentes
o (termosolar, fotovoltaica e hibrida transmision (Iineas de transmision y para plantas solares, equipos O&M @y
> solar-gas) subestaciones) AC 'y DC® aplicaciones industriales
= sS-2 . ) . )
S S E  0&M®@ de parques edlicos O&M®@ de plantas de O&M @ de subestaciones eléctricas Plantas de tratamiento
= © - L
£ g g cogeneracion de agua y reuso
< - .
o o £ oaM @ de centrales Transporte y distribucion de agua
o hidroeléctricas (canalizaciones y acueductos,
©
o entre otros)
<L

Generacién de energia a través
de plantas solares (termosolar,
fotovoltaica e hibrida solar-gas)

Generacion de energia eléctrica
a partir de plantas de ciclo
combinado

Grandes sistemas de transmision
(Iineas de transmision y
subestaciones) AC® y DC®

Plantas de valorizacion de
residuos (W2E“, otros)

Produccion de agua potable y
para el uso industrial y sistemas de
regadio mediante desalacion de
aguas de mar o salobres

Edificios singulares (hospitales, carceles,
centros culturales, juzgados)

Generacién de energia a través de
parques eolicos

Generacion de energia eléctrica
/ calor a partir de plantas de
cogeneracion

Residuos Sélidos Urbanos
(RSU) y residuos forestales

Gestion de recursos hidricos en
cuenca hidrogréfica

Generacioén de electricidad a
través de centrales hidroeléctricas

Infraestructuras
de tipo concesional

Tratamiento, depuraciéon y
regeneracion de aguas residuales
de origen industrial o urbano

Potabilizacion de aguas para
consumo humano

Tecnologia

Licencia'” de la tecnologia propia a terceros

1 Se entiende como “licencia” a la tecnologia que sigue siendo de la compaia aunque se le da un derecho a terceros para que la utilice bajo unas condiciones concretas. * Operacién y Mantenimiento.
© Corriente alterna y Corriente continua. “ W2E: Waste to Energy, generacion de energia a partir de residuos.
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El perfil de nuestros clientes por areas de actividad es como se detalla a continuacion.

Clientes por areas de actividad
Ingenieria y Construccion Operacion y Mantenimiento

Infraestructuras de
tipo concesional

» Empresas a las que se
suministra el disefio
o la construccion de
infraestructuras

» Organismos de la
Administracion

» Promotoras privadas

-~

» Empresas con activos tipo
concesional (energfa y
medioambiente)

» Empresas industriales

N

» Organismos de la
Administracion

» Companias eléctricas
» Empresas industriales a

las que se les suministra
tecnologia o instalaciones

» La sociedad, como
consumidora final de
energfas renovables
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Detalle de la cartera de clientes por geografias, verticales, tamafio, tipo de productos:

46 % —

Por geografia

13 % i
b — /_1%
/_6"/

/_ o

1%

/—14%
1%
@ Espana

[ Resto de Europa

M USAy Canada

B México y Centroamérica
@ Sudamérica

[ Magreb

B Africa Subsahariana

B Oriente Medio

B Asia Pacifico

Por tipo

—85%

@ Producto Convencional

B Producto Integrado

42 % —_

Por verticales

13%ﬂ
6% —

S —34%

47 % —

B Agua

@ Energia

@ Transmision e Infraestructuras
@ Meéxico

[ Servicios

I Sudamérica

B Sudafrica

@ UsSA

@ Abengoa Innovacion

Por tamaiio

s 14%

7%

59

229

B<10ME

B 10-50 M€
[ 50-100 M€
¥ 100-500 M€
> 500 M€
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Abengoa utiliza la aplicacion Chatter Salesforce con el objetivo de facilitar la toma de
decisiones y garantizar el correcto seguimiento de los asuntos comerciales en tiempo real.

Calidad del producto o servicio Comunicacién
Su uso permite a la red comercial optimizar sus procesos dando de alta las oportunidades 10,00 1000
detectadas en todo el mundo, de forma que todos los usuarios pueden seguir su evolucion, e
. . . . " 500 850
creando sinergias entre las diferentes verticales y geografias. i
800 8404
500
400 BS0
. v . 3
La satisfaccion de nuestros clientes 2 -
180
0,00 150
Servicios Energla Agua TEI Servicios Energia Agua TaI
Para Abengoa, el cumplimiento de sus compromisos y la orientacion a la plena satisfaccion
de sus clientes, son los objetivos que guian todas sus actividades y la sefia de identidad de
sus proyectos, productos y servicios. La compleja situacion derivada de la reestructuracion
financiera incrementa los indices de exigencia de calidad en el cumplimiento de las obligaciones Gestién de no conformidades, Gestién de los aspectos sociales
y compromisos asumidos por la compafia. quejas y reclamaciones 10,00
10,00 2,00
. . , . e (1]
Abengoa ha implementado en todas sus verticales y geografias un sistema unificado de :; :m
medicion de la satisfaccion de sus clientes, garantizando la obtencién de datos consistentes 700 600
~ . e . . L) 500
a través de diferentes métricas mediante las que se analizan y tratan de manera adecuada todas 00
. 400
las conclusiones. o 300
00
200 2,00
Las dimensiones que se evaltan son: ;: ;z
Servicios Energia Agua &I I Servicios Energia Agua T&I
» calidad del producto o servicio;
> comunicacion con el cliente;
» gestién de no conformidades, quejas y reclamaciones;
» gestion de los aspectos e impactos ambientales relacionados con el producto o servicio; Gestién de Impactos ambientales Gestion de Riesgos Laborales
» gestion de los aspectos sociales y 100 10,00
» gestién de los riesgos laborales. 30 30
&00 8,00
700 .00
600 600
500 500
4,00 400
320 3,00
200 700
100 1,00
040 .00
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Gestion de quejas y reclamaciones Tipologia de las qucies
Error en la definicion de proceso 3%
Fallo de coordinacién de actividades 3%
Abengo_a tlt:*r’we el compromiso de mantener en todo momento abiertos Ios.canales de . Fallo en la ejecucion 1%
comunicacién con sus clientes, con el objetivo de comprender sus necesidades y expectativas o
] ; Causas externas 23 %
y atender sus quejas y reclamaciones en el momento en el que se producen. > - X
Fallo en la organizacion, supervision y medidas de control 51 %
Otras causas 9 %

Las reclamaciones son rigurosamente registradas y analizadas. A cada una de ellas se le asigna
un responsable, un equipo de trabajo y observadores. El fin Gltimo es garantizar una solucion
satisfactoria para ambas partes y que en la medida de lo posible se apliquen acciones correctoras
que impidan la repeticién del incidente en el futuro.

La gestién de reclamaciones se realiza a través de la aplicacién Abengoa Easy Management
(AEM), la herramienta corporativa para la gestion de cualquier plan de accién de la compafia,
el registro de incidencias y sus acciones correctoras. En 2018, se gestionaron 44 quejas o
reclamaciones, frente a las 239 del afo anterior. 102-44
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tivos fijados en el PERSC 2019-2023

Contribucion al progreso

» Realizar auditorias a un 15 % de los proveedores detectados

TRABAJO DEGENTE 12 PRODUCCION como criticos.
Y CRECIMIENTO Y CONSUMO o
ECONOMICO RESPONSABLES » Realizar prioritariamente compras a proveedores locales

M para fomentar la economia y el desarrollo socioecondémico de
"| ‘ N ' las regiones donde operamos.

Los proveedores son un grupo de interés clave para la organizacién y su apoyo resulta
imprescindible para garantizar que la compaiia sea capaz de realizar su actividad de forma
sostenible.

A lo largo de 2018, Abengoa ha continuado trabajando dia a dfa en recuperar la relacion
basada en la confianza y en el beneficio mutuo que habia adquirido con sus proveedores,
ademas de asegurar la calidad, promover una cultura de gestion responsable y fomentar un
comportamiento ético.

Esto es un compromiso que la compafia se impone en respuesta a la lealtad que los proveedores
y contratistas han mantenido en todo momento, asumiendo en muchos casos un importante
esfuerzo para permitir que Abengoa continuase su actividad. Por ello, Abengoa concentra

todos sus esfuerzos en cumplir los hitos de reestructuracion de la deuda conforme al plan de
viabilidad, para volver a la normalidad lo antes posible.
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Centralizacion de las compras

La centralizacion del area de compras iniciada durante 2017, derivada de la implantacion
del nuevo plan estratégico, ha continuado evolucionando segun lo previsto a lo largo de
2018. Esta reestructuracion del proceso de compras se hizo con la finalidad de maximizar la
eficiencia de los procesos, permitiendo optimizar la operativa y llevar a cabo el balance entre lo
local 'y lo global.

Dentro del &mbito de compras centralizadas se continta trabajando en consolidar y mejorar el
proceso normalizado de homologacién para todos los proveedores de Abengoa, incluyendo
criterios de sostenibilidad y considerando la diversidad geografica y de actividades de las
operaciones.

Esta actividad esta siendo desarrollada por un equipo especializado formado por las areas de
compras, auditoria interna, RSC, calidad y seguridad y salud.

Los principales objetivos de esta unificacion de los procedimientos son los siguientes:

> Reducir el riesgo en la contratacion de bienes y servicios, manteniendo o mejorando
su agilidad mediante la generaciéon de procesos administrativos eficientes.

» Realizar una evaluacion mas exhaustiva de la cadena de suministro, que permita
identificar y evaluar los riesgos de los proveedores.

» Facilitar el proceso de contratacion, registrando en un Unico repositorio de informacion
sobre el proveedor que podra ser consultado por los gestores de compras.

> Unificar la interlocucion con el proveedor a la hora de facilitar la informacién requerida.

El lanzamiento e implantacion del proyecto se esta realizando de manera gradual, con
implantacion progresiva por regiones.

ABENGOA Informe Anual 2018 / Informe integrado

Nuestros proveedores

A lo largo de 2018, Abengoa ha trabajado con 10.396 proveedores en 61 paises, de los
cuales, 5.094 proveedores son nuevos.

Norteamérica

215 Europa
561 .

Asia y Oceania
693

Latinoamérica
6.729

Africa
495

Los paises que tienen un mayor numero de proveedores son: Brasil, Espafia, Chile, México,
Argentina y Peru, que concentran el 75 % del total. 702-9

Brasil es el pais que cuenta con un mayor numero de proveedores a través de su actividad
de bioenergia. No obstante, dado que hay un proceso de desinversion en esta actividad, la
tendencia debe cambiar en un plazo breve de tiempo. 702-9
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Tipologias de proveedores con los que Abengoa trabaja:

Proveedores Clientes

——

. Industrializacion Construccion Operacion
» Tecnologia P » Proyectos EPC,
, Bienes de instalaciones
equipo s ) y servicios
. » Desarrollo de producto éeni
» Componentes 1+D e innovacion P oy tecnicos
e desarrollo de negocio ) Venta de
de maquinarias L J '
) electricidad
» Software )
Material Ingenieria y construccion Operacion y > Venta de agua
» Materiales para -
. ’p g Y mantenimiento tratada
construccion L J o
Materi . > Servicios de
> Materias primas Operacién y
Financiacion entidades publicas y privadas mantenimiento
L J en activos de
aguay energia

N —

En términos generales, los proveedores prestan servicio a las principales actividades de la
compania, ingenierfa, construccién y operacion y mantenimiento, asi como a la infraestructura
interna necesaria para operar. Entre las principales tipologias de suministros, destacan los
bienes de equipos, las materias primas y los materiales de construccién. En lo que respecta a
servicios, destacan los relativos a ingenieria, consultoria, construccion, instalacion, logistica y
mantenimiento.

Durante 2018, el proceso de desinversion del negocio del bioetanol ha avanzado, implicando
cambios en la cadena de suministro de la organizacién, ya que la representatividad de los
proveedores asociados a este negocio ha pasado de ser significativa en afios anteriores, a ser
exigua en la actualidad. 102-70

Gestion de la cadena de suministro

La compania, debido a su presencia internacional en paises emergentes, al volumen de
proveedores con los que trabaja y a la importancia que éstos tienen en el desarrollo de la
actividad de la organizacién, otorga una especial relevancia a su responsabilidad en la cadena
de suministro. Por ello, Abengoa pone especial interés en establecer, fomentar y mantener
elevados niveles de responsabilidad social en sus lineas de actividad, promoviendo

el cumplimiento de estandares éticos, laborales, ambientales y de seguridad y salud con

ABENGOA Informe Anual 2018 / Informe integrado

sus proveedores, asi como la eficiencia en la generacion de productos y servicios con altos
estandares de calidad, lo que reduce costes e incrementa beneficios.

En este sentido, Abengoa transmite su compromiso con la sostenibilidad a todos sus
suministradores como elemento clave de su apuesta por el desarrollo sostenible. La promocién
de una cultura de responsabilidad a lo largo de la cadena de valor permite multiplicar el
impacto positivo de los valores y principios de la organizacién.

Desde 2008 Abengoa requiere a sus proveedores la adhesién al Codigo de Responsabilidad
Social para proveedores y subcontratistas, que fue actualizado en 2016 reforzandolo en las
areas de integridad corporativa, transparencia y buen gobierno. 102-12, 414-1

Las clausulas incluidas en el Cédigo de Responsabilidad Social para proveedores y
subcontratistas estan basadas en los principios del Pacto Mundial de las Naciones Unidas, la
Declaracion Universal de Derechos Humanos, las directrices de la Organizacién Internacional del
Trabajo, la Declaracion de Rio sobre el Medioambiente, y la Convencién de las Naciones Unidas
contra la Corrupcién. 102-13

La adhesion a este cédigo no es solo una forma de hacer bien negocios, si no que pretende
mejorar las condiciones de vida y de trabajo de las personas a lo largo de la cadena de
suministro, contribuyendo a un mundo mas sostenible, y ayudando a alcanzar los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS).

Con la firma de este acuerdo, el proveedor no solo se compromete a llevar a cabo su
actividad cumpliendo estos principios, sino también a tener plena disponibilidad para
someterse a una auditoria u otro tipo de inspeccién por parte de Abengoa para comprobar
su cumplimiento.

La firma del cédigo de RSC se recogerd en el maestro centralizado de proveedores, conforme
la nueva estructura organizativa, lo que permitird una mayor eficiencia de los trabajos y evitara
duplicidad de trabajo de los socios y colaboradores.

Gestion de los riesgos en la cadena de suministro

Una gestién responsable se encarga, por tanto, no solo de la prevencion y mitigacion de

los riesgos propios, sino también de los que afectan a lo largo de todo el proceso de la
organizacion. Por ello, en 2018 Abengoa ha retomado la realizacion del andlisis de proveedores
de riesgo para evaluar la cadena de suministro, vigilando la implicacion y aceptacion de los
proveedores a las politicas corporativas, determinando el nivel de riesgos y estableciendo
medidas para su mitigacion.
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La evaluacion de los proveedores se realiza a través del andlisis que, aparte de considerar

la materialidad o el importe de adjudicacién, identifica diferentes factores que podrian
considerarse de riesgo como, por ejemplo: pais de procedencia del proveedor, actividad que
realiza, material que suministra, y otros criterios mas subjetivos que podrian acarrear riesgos
reputacionales para la compania. Para determinar el nivel de riesgo la compania se basa,
entre otros, en indices internacionales que contemplan aspectos como los derechos humanos,

préacticas laborales, corrupcion, derechos politicos y civiles, riesgos politicos y medioambientales.

Esto conlleva un total de 20 aspectos analizados: 308-1, 308-2, 412-1, 414-2

Derechos
Humanos Derechos politicos

y civiles

Riesgos

Corrupcion : A
P medioambientales

Riesgos Politicos

y practicas
laborales

Vulnerabilidad

Interrupcion

» Derechos > Indice de > Nivel de » Riesgo tipo > Indice de
Humanos Percepcién de libertad en cambio emisiones

» Trabajo Infantil la Corrupcion der/e;hos » Impago de de CO;

, Discriminacion , indice de p‘o!mcos y gobierno procede,ntes de

fuente de civiles . la Energfa
) Libertad ) » Interferencia
o Soborno > Observaciones Politica » Acceso a agua

Asociacion

corriente

Concentracion

. cadena ’
trabajo suministro de polucién en
) el aire
> Riesgos

Regulatorios y
legales

Violencia
Politica

Riesgo
negocios
Vulnerabilidad
bancaria

Una vez analizado el nivel de riesgo de los proveedores y valorada su criticidad se realiza una

evaluacién a los proveedores, con el objetivo de determinar el grado de cumplimiento de los
principios recogidos en el Cédigo de RSC.

Para llevar a cabo estas evaluaciones se ha creado un procedimiento de auditoria que define
los aspectos a revisar y establece el alcance del trabajo en funciéon del grado de importancia del
proveedor, pudiéndose realizar los anélisis mediante cuestionarios de autoevaluacion o a través
de auditorias (a distancia o presenciales) que incluyen visitas a las instalaciones del proveedor.
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A causa de la actual situacion de la compania, en 2018 los trabajos se han realizado en remoto
enviando un cuestionario de autoevaluacién a los proveedores para recabar informacion
adicional.

> Proveedores totales analizados: 7.563

> Proveedores de alto riesgo detectados: 671

> Proveedores de alto riesgo detectados (%): 8,87
> Proveedores criticos: 63

Dentro del Plan Estratégico de RSC 2019-2023, se ha establecido ir avanzando para realizar
auditorias a un 15 % de los proveedores detectados como criticos.

Prevencion de riesgos en la cadena de suministros

El compromiso que Abengoa tiene con la seguridad y salud abarca no sélo al proceso
productivo, sino a toda la cadena de valor. Es por ello que los suministradores y las subcontratas
recibieron 12.473 horas de formacién en materia de seguridad y salud durante 2018.

Proveedores locales

Abengoa tiene un fuerte compromiso con el progreso econémico y social de las
comunidades en las que desarrolla su actividad, por lo que busca potenciar la generacion
de riqueza en los paises donde esta presente mediante la implantacion y el desarrollo de
relaciones econdmicas con los proveedores locales.

Trabajar con socios locales permite a la organizacion fortalecer y apoyar una economia

local estable, contribuyendo a mejorar las condiciones de vida de las dreas en las que desarrolla
su actividad mediante la creacion de empleo directo e indirecto y mediante la atraccién indirecta
de inversiones.
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Durante 2018 el porcentaje de proveedores
locales fue de 77,4 %, siendo el desglose
por pais como se detalla a continuacion:

204-1
Pais % Proveedores locales s/pafs % Proveedores locales s/total
Arabia Saudf 90,34 % 21,84 %
Argelia 100,00 % 0,13 %
Argentina 77,37 % 2,38 %
Brasil 100,00 % 5,09 %
Chile 95,47 % 4,07 %
Dinamarca 81,53 % 2,03 %
EE.UU. 84,37 % 5,06 %
Espana 55,94 % 13,59 %
Francia 93,37 % 1,21 %
India 100,00 % 0,06 %
Israel 100,00 % 0,26 %
Kuwait 10,87 % 0,02 %
Marruecos 76,77 % 1,99 %
México 62,51 % 9,31 %
Oman 90,89 % 1,47 %
Peru 89,48 % 2,01 %
Polonia 69,38 % 0,06 %
Reino Unido 99,93 % 0,31 %
Sri Lanka 100,00 % 0,00 %
Sudéfrica 93,70 % 3,27 %
Turquia 67,18 % 0,00 %

Uruguay 91,01 % 3,28 %
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Objetivos fijados en el PERSC 2019-2023

Compromiso social ( )
» Retomar la participacion de la
SALUD compania en programas de accion
YBIENESTAR social.

Llevar a cabo estrategias de accion
' social sostenibles (en el tiempo'y
econémicamente).

Alinear los programas de accion
social con la estrategia de negocio.

EDUGACION TRABAJO DECENTE
DECALIDAD Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

1 REDUCCIONDELAS
DESIGUALDADES

Fomentar e implicar la participacion
de los empleados en los programas
de accién social / voluntariado
corporativo.

Desde sus inicios, Abengoa ha tenido el firme compromiso de contribuir positivamente tanto en
la sociedad como en las comunidades donde opera.

Debido a las actividades que la compania desarrolla en 41 paises, con cerca de 13.450
empleados, es indudable que Abengoa tiene un alto impacto en sus entornos econémico, social
y ambiental. 702-4, 102-8

La actividad de Abengoa, como describe su modelo de negocio, genera impactos positivos en la
sociedad y en las comunidades donde opera, a través de:

» Generacion de energia eléctrica a partir de fuentes renovables.

» Ingenieria y construccién de infraestructuras para la transmision y distribucion de
energia, garantizando el acceso a la electricidad en zonas aisladas.

» Acceso al agua potable, gracias a la desalacion, la reutilizacion y la construccion de
canalizaciones en regiones en las que no era posible su abastecimiento.

La mision y la visién de la companifa describen un modelo de negocio basado en el desarrollo
sostenible y, por consiguiente, todos sus proyectos deben ser coherentes con ello. En este
sentido, es imprescindible contar con una metodologia que permita gestionar, prevenir y mitigar
cualquier posible impacto negativo que pueda derivarse de sus proyectos, disefiando medidas
preventivas y correctivas adecuadas a cada situacién concreta.
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Con el objetivo de disminuir el nivel de gasto y facilitar de este modo el cumplimiento del
plan de viabilidad de la compafia, cada sociedad de Abengoa llevd a cabo una evaluacion de
su capacidad para financiar los proyectos sociales que se desarrollaban en cada una de sus
regiones. Por ello, durante 2018 se han realizado proyectos en Pert, Uruguay y Sudéfrica,
gracias tanto a las filiales como a las colaboraciones de sus empleados.

Mecanismos para la proteccion de los derechos
humanos

El respeto a los derechos humanos es para Abengoa un principio basico en su apuesta por un
crecimiento sostenible, tanto fuera como dentro de la organizacién, asi como a lo largo de toda
su cadena de valor y en su dmbito de influencia. Con el fin de que esto se cumpla, la compafia
integra en todos sus negocios los principios que rigen la Declaracién Universal de los Derechos
Humanos de las Naciones Unidas, la norma SA8000 ', los principios propios del Pacto Mundial
y las directrices de la OCDE en cada una de las iniciativas que lleva a cabo, independientemente
de las geografias donde desarrolla su actividad. 102-12, 406-1, 407-1, 408-1, 409-1, 413-2

Asimismo, la comparfia mantiene su compromiso con la Declaracién de la Organizacién
Internacional del Trabajo (OIT)? relativa a los principios y derechos fundamentales en el trabajo
para respetar y promover los principios y derechos, la libertad de asociacion y la libertad sindical
y el reconocimiento efectivo del derecho de negociacion colectiva, la eliminaciéon del trabajo
forzoso u obligatorio, la abolicién del trabajo infantil y la eliminacién de la discriminacion en
materia de empleo y ocupacion. 102-12

La dispersion geografica de las actividades y negocios de la compafifa no hacen sino incrementar
el grado de exigencia requerido para la prevenciéon y control de las posibles vulneraciones de los
derechos humanos. Para conseguirlo, Abengoa cuenta con los Sistemas Comunes de Gestion,
normativa interna de cumplimiento aprobada en Ultima instancia por la presidencia de la
compafifa, cuya aplicaciéon es obligatoria en el 100 % de sus negocios.

Asimismo, Abengoa dispone de un sistema de gestiéon de riesgos* que previene y gestiona los
riesgos asociados a la vulneracion de los derechos humanos a lo largo de toda la cadena de valor.

Nota 1 SA8000: Certificacién internacional que establece las condiciones minimas para desarrollar practicas
laborales socialmente responsables que aporten beneficio a toda la cadena de suministro.

Nota 2 Convenio 138 de la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT): convenio sobre la edad minima
de admisién al empleo.

Nota 3 Mas informacion en el capitulo de Riesgos.
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Adicionalmente, Abengoa cuenta con otros mecanismos disefados para proteger los Derechos
Humanos: 102-17, 410-1

» El cédigo de conducta, que recoge las directrices y medidas para evitar que se produzcan
incidentes relacionados con la vulneracién de los derechos humanos o con cualquier otro
valor de la organizacién, junto con la exigencia de los mas altos estandares de honradez
y conducta ética, incluyendo procedimientos para tratar los conflictos de intereses
profesionales y personales. En el pasado 2017 fue redisefiado por el departamento de RSC
y el de Cumplimiento, en aras de reforzar el compromiso con el cumplimiento y la ética.
102-16

> Canal de denuncias* interno y externo.

> Adhesion de los proveedores al Cédigo de Responsabilidad Social Corporativa®,
condicién indispensable para que los proveedores puedan colaborar con la compafifa.

» Seguimiento de las sociedades de Abengoa consideradas materiales.

> Auditorias internas no financieras.

> Reporte del desempeio de la organizacion mediante reportes semanales en cada una
de las areas, asi como de comités mensuales directamente con presidencia.

El impacto positivo en las comunidades locales

Abengoa considera que colaborar con las comunidades locales en aquellos lugares en los que
opera e invertir en su desarrollo y crecimiento le aporta un beneficio que va mas alla del retorno
econoémico.

La accioén social de la compania se articula a través de dos lineas de actuacién:

> Desarrollo social, educacion e investigacion: Abengoa considera clave crecer junto
con las comunidades en las que esta presente, invirtiendo en su desarrollo, contribuyendo
al progreso econdémico y social, apoyando su cultura y velando por el respeto a los
derechos humanos y al medioambiente. Actualmente los proyectos sociales se gestionan
directamente a través de las companias del grupo que operan sobre el terreno.

> Fomento del arte y la cultura: parte de la accion social de la compaiia se lleva a cabo a
través de la Fundacion Focus, que lleva mas de 25 afos trabajando en favor del desarrollo
social y cultural de las comunidades en las que Abengoa opera, especialmente en Sevilla
(Espafia), donde la organizacion tiene su sede.

Nota 4 Maés informacion en el capitulo Transparencia.
Nota 5 Mas informacion en el capitulo Proveedores.
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Desarrollo social, educacion e investigacion

Durante 2018 se han realizado proyectos sociales en las
siguientes regiones:

Peru

Las filiales de Abengoa en Peru disponen de un programa de
desarrollo social que se mantiene gracias a las aportaciones
que realizan la empresa y sus empleados, muy concienciados
con la causa. Entre las campanfas que se han llevado a cabo
en 2018, cabe destacar el programa de “Voluntades se
buscan”, que es la campaina de apadrinamiento que
Abengoa lleva desarrollando en Pert desde 2010. Mediante
este programa, se otorgan becas escolares que permiten
financiar los gastos de la formacién a los nifos y nifas de
primaria y secundaria en situacion de vulnerabilidad en la
localidad de Chiclayo.

Dora y Ritzi Espinosa Guevara, ingresaron al programa en el afio
2011. ano 2011 con la edad de seis afios. Ahora el afio 2011. Actualmente se encuentra

cursa nivel secundario.

Las becas son cubiertas con el aporte econdmico de los
propios empleados de Abengoa en Pert, quienes son los
padrinos y las madrinas de los alumnos becados.

El proceso requiere que el empleado interesado cumplimente
una ficha de solicitud, llevando consigo un aporte minimo
mensual que se descuenta directamente de su némina. Asi
pues, todos los padrinos y madrinas reciben mensualmente
un informe con los gastos realizados y los avances
conseguidos de cada uno de los becados.

A través de este programa, Abengoa ha conseguido dar
formacion a alumnos en situacion de vulnerabilidad desde sus
etapas mas tempranas hasta la adolescencia, consiguiendo
un buen desempefio en la escuela.

i

Fabian Valencia ingreso al programa en el Mayra participa en el programa desde

en segundo ano de secundaria y recibe
refuerzo escolar como parte del apoyo
educativo que se le ofrece.
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Uruguay

Las filiales de Abengoa localizadas en Uruguay han llevado a
cabo en 2018 varias iniciativas de accion social, entre las que
destacan las siguientes:

> Contratacion de personal privado de libertad para
trabajar en la unidad penitenciaria, desempefando
tareas administrativas y de capacitacion en lo que
respecta a competencias transversales. Esta iniciativa
recibié un reconocimiento de mejor practica por parte
del Ministerio de Trabajo del pais.

> Campafa de donacién de ropa de invierno al Centro
de promocioén de la dignidad humana (Ceprodih), una
asociacion civil sin animo de lucro con la mision de
atender a las familias mas vulnerables. Asimismo, se
han hecho donaciones de lefia a una escuela rural en el
Departamento de Rocha y una donacion econdémica para
la celebracion del dia del nifio en la escuela rural de la
localidad de Orgoroso.

> Reparaciones e instalaciones varias de una escuela
cercana a la obra de Acegua.

» Contratacién de aproximadamente un 9 % de
personal proveniente de planes de promocion del
empleo y ONG.

» Trabajo en equipo con la Universidad de la Republica
(Udelar) y la Agencia Nacional de Investigacion e
Innovacién (ANII) para innovar en el uso del Hormigén
Estructural Reforzado con Fibras (HRF) en Uruguay.
Gracias a este proyecto, en 2018 se ha cumplido el
hito de disefiar, producir y hormigonar a escala real la
primera losa estructural con hormigén reforzado con
fibras en Sudamérica.
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Sudafrica

El Departamento de Energia de Sudafrica requiere a Abengoa
la inversion del 1,1 % de sus ingresos en programas
socioecondmicos y de impulso empresarial que sean capaces
de incrementar la riqueza a largo plazo de manera sostenible
en el tiempo.

Mediante estos proyectos, Abengoa invierte en educaciéon

y en el fomento del emprendimiento, como piedra
angular para la consolidacion de cambios en las generaciones
presentes que indudablemente implicardn un impacto
positivo en la regeneracién econémica de su entorno.

En 2018, la inversiéon en accién social derivados de los
proyectos de Khiy Xina Solar One ascendié a 18,3 millones
de zares (aproximadamente 1,2 millones de euros). Asimismo,
Abengoa también gestiond durante 2018 la accion social
correspondiente a la planta Kaxu Solar One®, con un gasto
aproximado de 15 millones de zares, lo que asciende a un
millén de euros.

Entre los proyectos llevados a cabo, caben destacar las
siguientes acciones:

> Suministro mensual de alimentos a guarderias
y comedores sociales para los mas necesitados en
Pofadder, Pella, Witbank, Onseepkans y Soverby.

» Apoyo para la contratacion de profesores de
refuerzo en la labor docente y actividades
extraescolares, con el objetivo de cubrir las necesidades
educativas en las regiones mas deprimidas.

> Promocidén de la educacion mediante la organizacion
e imparticion de clases, actividades culturales, juegos
didacticos y actividades deportivas, todo ello con el fin
de mejorar las capacidades de la juventud local. Para
ello se configurd un equipo formado por tres profesores,
trece asistentes y un coordinador.

Nota 6 Abengoa gestiona la operacién y mantenimiento de la
planta, pero no es la propietaria.

Housing Project

Actividades agricolas

» Asignacion de becas de formacion para jévenes con
talento de las regiones de Pofadder, Pella, Onseepkans
y Witbank, con el fin potenciar sus conocimientos y su
experiencia y hacer que sirvan como herramienta para
romper el ciclo de pobreza, ignorancia y desigualdad.

> Promocion del desarrollo profesional de los
estudiantes, con el objetivo de que adquieran las
habilidades profesionales necesarias para formar parte
en el futuro del equipo de operacién y mantenimiento
de una instalacién industrial.

» Proyecto Housing para el bienestar social, que
consiste en un programa de construccién de viviendas
para mejorar las condiciones de vida de la comunidad
de Khai Ma. Los beneficiarios fueron identificados
de acuerdo al registro municipal de necesidades de
vivienda y la politica de Asignacién Nacional de Vivienda
de Sudafrica y el proyecto se esta llevando a cabo
mayoritariamente por mano de obra local. Durante el
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Actividades didacticas

proyecto se construirdn 13 casas en cada una de las
cuatro comunidades (Pella, Pofadder, Onseepkans y
Witbank). La construccion de estas casas beneficiara a
52 personas.

Celebracion de cursos de alfabetizacién digital,
para la obtencién del permiso de conduccién y de
primeros auxilios, con el fin de aliviar la pobreza creando
oportunidades para jovenes de la municipalidad de Khai
Ma que no pueden aspirar a estudios superiores.
Realizacién de actividades agricolas, en colaboracion
con el departamento de agricultura sudafricano,
contribuyendo al disefio y la implantacién de una
estrategia de negocio orientada al desarrollo de una
agricultura sostenible para la comunidad de Onseepkans.
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Fomento del arte y de la cultura

La Fundacién Focus conserva, comparte y divulga el arte a
través de las iniciativas y patrimonio en torno al Barroco.

Durante 2018 se han llevado a cabo las siguientes iniciativas:

» Firma del convenio de colaboracién con el grupo
City Sightseeing para la promocion del Hospital de

los Venerables y el patrimonio barroco de la ciudad de
Sevilla para darlo a conocer entre sus visitantes. Asi, por
medio de este acuerdo, los 17 puntos de informacion

y venta de servicios turisticos que City Expert tiene
repartidos por toda Sevilla incrementaran la promocion
de este emblematico monumento Bien de Interés
Cultural (BIC), al tiempo que los usuarios del bus turistico
podran acceder de manera gratuita al Hospital de los
Venerables, presentando el ticket Sevilla Experience.
Celebracion de la actividad Conversacién con Arte,
gue tuvo como protagonista al pintor Antonio Lépez
Garcia (Tomelloso, 1936), que dialogd con la directora
general de la Fundacién Focus, Anabel Morillo, y

con la artista y profesora de la Universidad de Sevilla
Mar Garcia Ranedo, en el marco de la exposicion

Un panorama del arte actual en la Coleccién Focus,
que se exhibe en el Hospital de los Venerables de

Sevilla. Esta nueva iniciativa cultural de la Fundacién
Focus quiere ser el punto de partida de otras que se
organizaran en el futuro, sin una periodicidad fija, en
torno a las colecciones de Focus: Centro Velazquez,
Arte Contemporaneo, Biblioteca del Barroco, coleccién
de estampas, etc., en la que se establezcan reflexiones
y didlogos entre artistas, académicos, directores y
conservadores de museos o criticos de arte, que sirvan
para compartir experiencias y perspectivas sobre una
obra o algun aspecto inédito de un creador, siempre en
relacion con dichas colecciones.

Participacion en el proyecto Aplicacion Murillo,
Materialismo y Charitas Populismo, la Ultima
exposicion del cuarto centenario del maestro, con un
total de méas de dos millones de espectadores. Aunque
esta al tanto de los avances académicos que interpretan
la pintura de artista en su tiempo, Aplicacién Murillo ha
tenido en cuenta también sus mitos, los tépicos que lo
circunscribieron histéricamente, los avatares novelescos
de su vida y las peripecias patrimoniales de su obra que
tan bien contribuyeron a dibujarlo. El discurso expositivo
se centrd en las claves que puedan seguir siendo Utiles
para que el modo de hacer arte que entendemos

por Murillo sea una funcion aplicable en nuestro
presente. Focus actué como sede de las obras de Oriol
Vilanova (Bajo cero) y Oriol Vilapuig (Visages y meneos
-Inmaculadas y manos-).

Préstamo del lienzo de la Inmaculada de Velazquez
al museo Picasso de Malaga por la exposicién El

Sur de Picasso: Referencias andaluzas, en la que se
expusieron obras de Picasso junto a valiosas piezas
arqueoldgicas y pinturas de grandes maestros como
Zurbaran, Velazquez, Murillo, Goya, Maria Blanchard

y Juan Gris entre otros, en una ambiciosa muestra que
transité desde el arte ibero, pasando por la antigliedad
clasica hasta la modernidad de sus coetaneos.
Préstamo de las estampas Vista de Sevilla, 1776
(grabado de William Ellis y dibujo de Henry Swinburne)
y Vista de San Juan de Aznalfarache, 1812 (grabado

de Du Parc y de Sauly y dibujo de Jean Lubin), para su
inclusion en la exposicion Los viajes del Abate Marchena,
celebrada en la sala de exposiciones Diego Neyra dentro
de la Casa de la Cultura de Utrera (Sevilla).
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> Labores de restauracidon y conservacion en el bien

cultural denominado El Triunfo de la Santa Cruz, obra
del artista Juan de Valdés Leal, perteneciente al Hospital
de los Venerables. Es una pintura mural realizada

al temple y retocada al ¢leo. El desarrollo de esta
intervencion se ha llevado a cabo in situ durante el mes
de enero de 2018 en la sacristia del templo. Asimismo,
se llevo a cabo la restauracion de uno de los pafios de
azulejos decorativos originales de Mensaque ubicado

en el patio principal. Esta labor se llevé a cabo mediante
la extraccion y limpieza manual de las piezas que se
encontraban sueltas y con riesgo de caida.
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Fundacion Focus

Financiacion de actividades

Desde sus inicios, Abengoa aportaba como Unico mecenas una donaciéon econdmica que
permitia financiar todas las actividades sociales de la Fundacion Focus. Sin embargo, debido al
proceso de reestructuracion, Abengoa ha ido mermando sus aportaciones.

Fruto del plan de viabilidad aprobado por el Patronato en 2016, y debido a la situacion
economica de Abengoa, la Fundacién Focus ha comenzado una nueva etapa con un ejercicio de
reflexion sobre el pasado y presente de la institucién, teniendo en cuenta propuestas de futuro
que lleven consigo unas actuaciones concretas, que permita generar ingresos con objeto de
contribuir a la conservacién del Hospital de los Venerables y sus colecciones.

En el afio 2018, se ha pospuesto la dotacién que habitualmente venia otorgandose a los
Premios Fin de Estudios, Premio Internacional de Pintura y Premio a la mejor Tesis doctoral sobre
un Tema sevillano.

Actualmente, el area de actuacién de la Fundacion se centra, por una parte, en la conservacion
y difusion del patrimonio artistico del Hospital de los Venerables y las colecciones que alberga, y
por otra, en la obtencién de ingresos a través del turismo cultural y educativo.

Por otra parte, el ano 2018 estuvo marcado por la triste pérdida del organista titular, don José
Enrique Ayarra Jarne, fallecido el 18 de marzo.

El padre Ayarra fue el organista de la Fundacién Focus desde sus inicios, cuando en 1989 se
firmé el contrato para la construccién del nuevo érgano de tubos con destino a la tribuna alta
de la iglesia de los Venerables. La actividad musical ha ido durante todos estos afios siempre de
su mano a través de conciertos magistrales, cursos y audiciones que han situado al érgano de
los Venerables entre los mejores del mundo. Siempre bajo la supervision de José Enrique Ayarra,
esta programacion se vio completada con las intervenciones en diversas celebraciones liturgicas
segun autorizaciéon del Arzobispado de Sevilla, destacando la festividad del Dia de San Fernando,
patrono de la ciudad de Sevilla y de los Venerables.
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etivos fijados en el PERSC 2019-2023

r N\

Medioambiente

ENERGIA ASEQUIBLE )
Y NO CONTAMINANTE » Implantacién de un sistema de gestion ambiental que

A1y abarque todas las actividades productivas de la compafia.

AGUALIMPIA
Y SANEAMIENTO

L

Conseguir cero accidentes ambientales de especial
gravedad.

Huella Global Ambiental: desarrollar una base de datos que
categorice los proyectos de alto valor afadido segtin su huella

12 PRODUCCION 1 AGCION ambiental, para anadir de forma sencilla en las presentaciones
;ggﬂg&m PORELCLIMA de ofe¢a§ en licitaciones y ayude a obtener mejor calificacion
competitiva.

CO | ©

Economia circular

cg‘lj‘"\‘tmg‘m 12 5%%%%%" » Impulsar una correcta gestion de los residuos incidiendo en
RESPONSABLES la reduccién en origen de los mismos y promoviendo al méaximo
su revalorizacion. Meta: alcanzar la revalorizacion del 35 % de
‘ N ’ los residuos producidos en 2023.
> Promover formas innovadoras de consumo sostenible,
que incluyan productos y servicios sostenibles, asi como el uso
. de infraestructuras y servicios digitales.
ACCION .. .
1 PORELCLIMA » Fomentar el uso eficiente de los recursos e impulsar en la
medida de lo posible la compra y el uso de materiales reciclados
@ o certificados.
Cambio Climatico ( )
> Reduccién del 5 % de emisiones de CO, en alcance 1y 2,

1 ACCION con referencia 2017.
PORELCLIMA ) ) N
Reducir en un 5 % el ratio de emisiones / k€ de centros

estables, con referencia 2017.

L3 2

Establecer un precio interno del carbono.
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Abengoa es plenamente consciente de que una correcta gestion ambiental no solo refuerza
la integridad del entorno, sino también la propia viabilidad del negocio. En este sentido, la
compafia apuesta por un modelo de desarrollo sostenible que, ademas de brindar soluciones
innovadoras para la lucha contra el cambio climatico, lo hace de una manera responsable,
garantizando en todas sus actividades, proyectos y centros de trabajo el compromiso con la
proteccion ambiental tal y como se recoge en su politica de RSC y de medioambiente.

En 2018, Abengoa ha continuado desarrollando un sistema de gestién ambiental adaptado a los
maximos estandares en esta materia. Bajo un enfoque preventivo, la compania se ha centrado
durante este afo en la gestion integral de los riesgos ambientales y de cambio climatico,
la medicién y la reduccion de su huella ambiental y la aplicacion de los principios de la
economia circular.

Principales magnitudes

324 Mm3

(agua salada captada)

3
133 Mm _|_

(agua desalada producida)

24.579 1)

(energia consumida)

12.609 TJ

(energia renovable producida)

12.386 GJ

(energia renovable )

3,2 MtCO,

(emisiones producidas)

\ J U J

(1) 12.281 TJ de energia primaria consumida de origen renovable y 105 TJ de
energia intermedia renovable.


http://www.abengoa.es/web/es/gestion_responsable/nuestro_compromiso/politica_rsc/
http://www.abengoa.es/export/sites/abengoa_corp/resources/pdf/gestion_responsable/politica-ambiental.pdf
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Enfoque de gestién

El proceso de reestructuracion en el que Abengoa estuvo inmersa derivo a nivel general en
una redefinicion de los procesos, con el objetivo de continuar generando valor optimizando los
recursos lo méximo posible.

En lo que a medioambiente se refiere, desde la alta direccion se ha llevado a cabo una profunda
revision de los sistemas de gestion ambiental, los procedimientos y los recursos empleados, con
objeto de optimizar los procesos y maximizar su rendimiento, tomando como punto de partida
la definicion de un sistema de gestion centralizado, ajustado a los aspectos necesarios para el
control ambiental y el establecimiento de objetivos comunes.

Con ello, la compafia ha articulado los mecanismos necesarios para establecer un
diagnostico global y homogéneo de su comportamiento ambiental en cualquier actividad
o geografia, garantizando que todos los requisitos legales, contractuales y de buenas précticas
de gestion se identifiquen y controlen correctamente y se orienten a la minimizacién de los
impactos en todo el ciclo de vida y a promover la lucha contra el cambio climatico.

Abengoa cuenta con personal cualificado en medioambiente en cada proyecto y actividad,
asi como con un equipo centralizado de apoyo, asegurando el cumplimiento de la legislacion
ambiental aplicable y alcanzando los maximos niveles de experiencia y calidad en el desarrollo
de sus actividades. En 2018, el equipo de medioambiente estd compuesto por mas de 60
profesionales especializados en gestién ambiental.

El sistema de gestién ambiental estd basado en la norma ISO 14001:2015 y es verificado por
una entidad externa acreditada. La compania dispone de tres expedientes de verificacion,
definidos en base a las tres actividades principales: ingenierfa, construcciéon y operacion y
mantenimiento. En la actualidad, un 79,4 % de su negocio se encuentra certificado. En 2019 se
prevé incorporar el resto de proyectos y actividades a dichos expedientes de certificacion.
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Abengoa asegura el cumplimiento de los requisitos aplicables a cada proyecto o actividad

Identificacion Control Auditorias
de seguimiento

de requisitos operacional

> Auditorfas internas.

Pais de ejecucion. Elaboracion de planes
especificos de gestion
ambiental para asegurar
la inclusién y seguimiento
de requisitos ambientales

en todas las fases.

> Auditorfas in situ de
los proyectos grandes,
al menos dos veces
al afo.

Tipologia de
actividad (proyecto
de construccién/
operacion).

Especificaciones del > Auditorias externas de
cliente y contrato. certificacion.

Legislacion y permisos
ambientales de
aplicacion.

Otros aspectos.

evaluacion del cumplimiento de los planes
de accién, asi como de la satisfaccion

Enfoque de gestion ambiental como proceso ciclico de mejora

Asegurar y garantizar el compromiso con la
proteccion del medioambiente y gestionar
correcta y eficientemente los impactos
provocados por la actividad de la
compania en el entorno.

Establecer una operativa de seguimiento y

de los requisitos de las partes
interesadas.

Incorporar en la gestién

interna los requisitos

establecidos por el

clientey el resto de partes

interesadas, asi como los
requisitos legales aplicables en

materia ambiental.

Establecer objetivos de
medioambiente y planes de
accion para su cumplimiento.

Identificar y evaluar los riesgos y las
oportunidades asociadas al medioambiente,
paralelamente con las debilidades y las fortalezas
de la gestién ambiental de la compafia.
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Sostenibilidad ambiental con un enfoque global

Como eje de actividad

La compania sigue manteniendo la sostenibilidad como un eje de su estrategia de negocio.
Gracias a su modelo de negocio y a sus procesos de gestion y operacion, Abengoa contribuye
de manera positiva a la gestion responsable de los recursos a través de la produccién y la
transmisiéon de energia limpia y de la produccion y gestién integral del agua.

» Generacion de energia a partir de fuentes renovables: tecnologias termosolar,
fotovoltaica y edlica. 2,17 GW construidos en energia solar, 860 MW en construcciéon y 480
MW de energia edlica.

» Tratamiento y desalacion de agua: 1,5 millones de m*/dia de capacidad instalada de
desalacion y 2,2 millones m3/dia en construccion.

Como vector de la gestion interna

Abengoa ha sido siempre consciente de que sus servicios y procesos han de ser respetuosos con
el entorno y la preservacién de los recursos naturales. Por ello, establece su compromiso con
la proteccion del medioambiente, dirigiéndolo mas alla del cumplimiento de la legislacién
vigente.

En este sentido, el sistema de gestién centralizado dispone de procedimientos que aseguran
que la identificacién y evaluacion de los aspectos ambientales se lleve a cabo en cada
proyecto o instalacion, asegurando que los impactos que la actividad de la compaiia tiene
sobre el medioambiente sean considerados en la toma de decisiones y se pueda actuar para
minimizarlos.

Como compromiso en la cadena de suministro

La compania transmite su compromiso con el medioambiente a todos sus suministradores como
elemento clave de su apuesta por el desarrollo sostenible, seguin se establece en el codigo

de responsabilidad social de Abengoa para proveedores y subcontratistas, cuyos principios
ambientales son los siguientes:

» El proveedor deberd desarrollar sus actividades respetando el medioambiente y cumpliendo
con la legislacién y normativa aplicable en esta materia.

> El proveedor deberd llevar a cabo un enfoque preventivo que favorezca el medioambiente,
velando por la minimizacion de su impacto ambiental y promoviendo acciones de mejora
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y eficiencia en cuanto a emisiones, consumo de agua, generacion y gestion de residuos,
consumo de energia, uso de materias primas y otros recursos.

Gestion de riesgos ambientales y de cambio
climatico

El sistema de gestion de riesgos de Abengoa abarca todas las areas de negocio y tipologias de
riesgo, incluyendo los riesgos ambientales y los relacionados con el cambio climético.

En lo relativo a los riesgos asociados al cambio climatico, Abengoa ha tenido en
consideracion las recomendaciones de la Task Force on Climate-Related Financial Disclosures
(TCFD) para su gestion. La compania considera que la alineacion con los estandares
internacionales y la concienciacién sobre los riesgos financieros y las oportunidades asociadas al
cambio climatico constituyen un paso esencial hacia la mejora de la transparencia.

En lineas generales, los riesgos ambientales y de cambio climatico de mayor impacto para la
compafia son los siguientes:

Transitorios Fisicos
Estructurales Regulatorios Reputacionales Crénicos Puntuales Otros
Dispersion Incertidumbre Ausencia Variaciones de Desastres Uso de cultivos
geogréfica de frente a de una las condiciones naturales. como materia
los proyectos e una nueva estrategia de del medio prima en el
instalaciones. regulacion sostenibilidad fisico. proceso de
ambiental y ambiental y produccién
de cambio de cambio de bioetanol
climético. climéatico compitiendo
eficaz. con la
alimentacion.

Existen procedimientos para la identificacién y el control de dichos riesgos, que tienen como
objetivo principal crear una cultura comun de gestiéon, mitigacion y control a cualquier nivel de la
organizacion de manera transversal. 207-2
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Riesgo

Consecuencias
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Dispersion geografica de los proyectos y
centros de la compaiiia.

Incumplimiento de requisitos en los procesos relacionados con el medioambiente.

Incumplimiento de requisitos de la ISO 14001:2015, afectando a la certificacion externa
del grupo.

» Establecimiento de procedimientos centralizados de aplicacion en todas las actividades
de la compaiiia alrededor del mundo.

Incertidumbre sobre nueva regulacion
ambiental o de cambio climatico asociada con el
futuro del Acuerdo de Paris.

Incumplimiento de requisitos legales que impidan continuar con la actividad en los
proyectos o instalaciones afectadas.

El actual marco de incertidumbre sobre el Acuerdo de Paris tras la retirada de Estados
Unidos podria tener un impacto significativo en las inversiones de recursos financieros
y técnicos en proyectos de energias renovables especialmente en paises en desarrollo,
pudiendo afectar a nuestra actividad de construccion de infraestructura energética
renovable.

Establecimiento de procedimientos y medidas que aseguren la identificacion regular de
los requisitos legales en materia ambiental, con el objetivo de tenerlos actualizados y
poder disponer de margen de actuacién en caso de incumplimiento.

Participacion en conferencias y webinars de Caring for Climate (C4C) y la oficina
espanola de cambio climatico.

Seguimiento y andlisis de documentos y noticias relativos a la evolucion del Acuerdo de
Paris, asi como del seguimiento de politicas nacionales e internacionales al respecto.

Aparicion de medidas politicas que restrinjan las
acciones que contribuyen a acelerar el cambio
climatico o medidas politicas que promuevan la
adaptacion al cambio climatico.

Algunos ejemplos incluyen la implantacién de mecanismos de fijacién de precios de
carbono, la reduccién de emisiones de GEl, el uso de energia menos emisiva, la adopcion
de medidas de eficiencia energética y la promocion de practicas mas sostenibles en el uso
de la tierra.

Establecimiento de un sistema de gestién de emisiones con una contabilizacién en
todos los alcances. Esto permite a la compafia el establecimiento de objetivos e
iniciativas de mitigacion y eficiencia.

Establecimiento de un mecanismo de calculo de precios internos de carbono,
alinedndolos con la regulacion climatica emergente a raiz del Acuerdo de Parisy con la
evolucion del propio negocio.

Reputacion.

La lucha contra el cambio climatico constituye en la actualidad una de las principales
preocupaciones a nivel mundial. La ausencia de una estrategia de lucha contra el cambio
climatico puede repercutir negativamente en la reputacion de una compania de cara a sus
grupos de interés y, especialmente, sus clientes.

Comunicacion y divulgacion de la estrategia de cambio climatico de Abengoa, asi como
todas las iniciativas que se lleven a cabo, en el Informe Integrado y en la web.

Incremento de las temperaturas y variaciones en
el régimen de precipitaciones.

Impactos generalizados:
» Mal funcionamiento por dilatacion de estructuras.
> Problemas de corrosion y la vida Util de los componentes principales se reduciria.

» Un incremento extremo de las precipitaciones podria provocar incumplimientos en la
terminacion de proyectos de construccion, asi como desperfectos en instalaciones en
funcionamiento, pudiendo implicar la interrupcién del servicio.

» La ausencia de precipitaciones podria conllevar la apariciéon de incendios, teniendo las
mismas implicaciones de incumplimiento en la terminacién de proyectos de construccion
y de dano en las instalaciones en funcionamiento.

Impactos concretos por tipo de tecnologia:

Alteracion en la produccién de potencia efectiva de las plantas de ciclo combinado y de
las centrales de gas, debido a la disminucion del caudal mésico en la turbina al disminuir
la densidad del aire.

Alteracion de las condiciones del agua de entrada en plantas desaladoras, provocando
incrementos en el consumo de productos quimicos y aumentando la probabilidad de
contaminar el proceso por crecimiento de algas y moluscos dentro de las instalaciones.

Incremento del coste de capital en las lineas de transmision, al deber aplicar mayor
tension al conductor.

Reduccion de la disponibilidad de agua destinada a procesos por disminucion de las
precipitaciones en determinadas geografias.

Alteracion en la salinidad y el pH del agua de entrada en procesos de desalacion y en
plantas de generacion, teniendo repercusiones en el rendimiento e implicando un mayor
uso de productos quimicos.

Mejora de la evaluacion de impacto ambiental de los proyectos, incluyendo las
alteraciones potenciales a raiz de variaciones de temperatura, y estableciendo medidas
que mitiguen los efectos.

Pélizas " de seguros para cubrir la exposicién a fenémenos meteoroldgicos. El programa
de seguros de la compania protege todas sus instalaciones contra danos fisicos y
pérdida de beneficios debido a estos riesgos extraordinarios.

(1) No se dispone de provisiones y garantias ambientales. Los sequros contratados por la compania disponen de pdlizas de responsabilidad civil en los que se cubren, entre otros, los riesgos ambientales de las actividades.
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Incremento en el nivel del mar.

> Cambios en la actividad de desalacion de agua de mar, provocando un aumento de los
costos operativos al deber implementar medidas de proteccién para evitar inundaciones.

> Consideracion del potencial incremento del nivel del mar en el disefio de las plantas de
desalacion. Las plantas de Abengoa que se encuentran en operacion fueron construidas
a una altura segura sobre el mar para evitar el aumento del nivel.

Uso de cultivos como materia prima en el
proceso de produccion de bioetanol compitiendo
con la alimentacién.

efectos econdémicos, medioambientales y sociales.

> El crecimiento del mercado mundial de biocombustibles ha motivado controversias a
diferentes niveles y entre las numerosas partes interesadas (desde grupos de paises hasta
entidades de negocios y consumidores individuales), debatiéndose ampliamente sus

> La actividad de Abengoa incluye actualmente el disefio, la ingenieria y la construccion
de plantas de produccién de bioetanol a partir de materias primas alternativas, tales
como residuos solidos urbanos, como sucede en el caso de la planta que esta en
proceso de construccion en Nevada (EE.UU.), que tendré capacidad de produccién de
10 millones de galones de biocombustible al afo.

El seguimiento y la monitorizacion de estos riesgos, entre otros, asi como de las medidas
mitigadoras aplicadas, permiten el desarrollo de lecciones aprendidas, convirtiendo la
gestién de riesgos en un proceso maduro que permite la retroalimentacion y la aplicacion de
medidas basadas en la experiencia en otros proyectos, ya sean nuevos o existentes.

Del mismo modo, la evaluacién de riesgos permite a la organizacién identificar nuevas
oportunidades de negocio asociadas al cambio climatico.

Una economia baja en carbono ofrece oportunidades para el crecimiento del negocio:

» Incremento de negocio en energias renovables si se produjera un endurecimiento en la
regulacion relativa a combustibles fosiles.

» Mayor demanda de agua provocada por el potencial aumento de temperatura o mayor
numero de horas de luz por el descenso de precipitaciones.

> Incremento de la presion de los grupos de interés para el establecimiento de medidas
contra el cambio climéatico, por la madurez de la concienciacién colectiva en términos
medioambientales.

Desempeno ambiental

Abengoa busca minimizar el impacto ambiental de sus actividades y el uso de los recursos
que emplea. Partiendo de la evaluacion de aspectos e impactos ambientales realizada a través
del sistema de gestiéon centralizado y teniendo en cuenta el tipo de negocio de la compaiifa,
centrado en la construccion y operacion de instalaciones, la compafia ha definido varios
aspectos ambientales como los prioritarios para su control y gestion en todas sus actividades

y proyectos. No obstante, dicha priorizacién no exime a los diferentes negocios de Abengoa

de gestionar cualquier otro aspecto ambiental que, sin ser critico para la compania en su
globalidad, lo sea individualmente a nivel de proyecto.

Indicadores basicos de gestion ambiental

Energia Agua Residuos Emisiones contaminantes

Consumo de energfa
primaria y energia
intermedia.

Captacién de agua
desglosada por fuentes
primarias y eficiencia en
la generacién de agua
desalada.

Generacion de residuos Emisiones de GEl'y
segun peligrosidad y tipo emisiones de otros
de tratamiento. contaminantes.
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Huella hidrica

El agua constituye un elemento esencial para los procesos
que tienen lugar en el planeta, ya sean naturales o
antropogénicos. La escasez o la falta de accesibilidad a

este recurso, su mala gestion o un saneamiento deficiente,
sumados al efecto agravante del continuo incremento de

la poblacion, hacen que el agua se haya convertido en un
elemento critico sobre el que la humanidad debe actuar con
diligencia.

Consciente de ello, Abengoa aporta soluciones al ciclo
integral del agua mediante la desalacion y tratamiento
de agua, asi como la construccion de infraestructuras
hidraulicas; y promoviendo nuevos horizontes de desarrollo
e innovacién en este dmbito.

Captacion de agua de mar (m?3) 303-1

356.538.188

324.125.592 336.653.375

2018 2017 2016

Produccién de agua desalada (m3)

146444617  °+090-622

133.079.325

2018 2017 2016

El agua producida por Abengoa a partir de sus desaladoras
ha generado un impacto positivo sobre el planeta de

133 Hm?, equivalente al consumo anual de una poblacion
de 2,75 millones de personas durante un afo.

Captacion de agua de otras fuentes (m?3) 303-7

8.648.659

7.687.386
I 6351911

2018 2017 2016
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Segun origen (m?)

Origen 2018 2017 2016
Agua de pozo 207.891 312.011 369.382
Agua de red 356.158 451.581 1.256.693
Agua de rio 6.063.855 5.557.546 6.976.001
Aguas pluviales 2.786 4.542 4.611
Aguas usadas 1.056.696 26.231 41.972
Total general 7.687.386 6.351.911 8.648.659
14 % N o 3%
Ve 4%
79% —

@ Agua de pozo

B Agua de red

@ Agua de rio

@ Aguas pluviales

@ Aguas usadas

El 13,78 % del total de agua consumida procede de la lluvia
o de un uso previo.
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Tipo de uso (%)

1%

B Otros usos

[ Proceso
@ Riego
@ Sanitaria

1%

Asimismo, con el objetivo de remediar los posibles dafnos derivados del uso de agua en sus
actividades, Abengoa se compromete a realizar un correcto tratamiento y vertido de las aguas
utilizadas, de manera que la calidad final esté dentro de los limites establecidos por la normativa
legal. El volumen total de vertidos en 2018 fue de 174.076.542 m?, tomando las medidas
necesarias para garantizar el minimo impacto en el ecosistema marino.

Huella energética

La gestion energética es uno de los principales retos a nivel mundial para la mitigacion del
cambio climatico a lo largo de este siglo. El desarrollo econémico y tecnolégico, unido al
incremento de la poblacion hacen que la demanda de energia sea cada vez mayor. Estos hechos,
unidos a que aun existe una elevada dependencia de los combustibles fésiles, evidencian una
necesidad urgente de incrementar la eficiencia en el uso de la energia, asi como de maximizar la
presencia de energias limpias en el mix energético mundial.

Abengoa es consciente de ello, asi como del papel que juegan las empresas en encontrar
soluciones, por lo que contribuye mediante ingenierfa, construccion y operacion de tecnologias
de produccién de energia limpia. Asimismo, busca la eficiencia en sus consumos, potenciando el
uso de energia renovable, que en 2018 ha sido del 50,4 % .

Nota 1 El 54 % de la energia primaria y el 6 % de la energfa intermedia son de origen renovable.
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Consumo de energia primaria (GJ) 302-1

Tipo de combustible 2018 2017 2016
Biocombustibles 52.145 47.837 25.677
Biomasa 12.229.325 12.317.116 15.372.412
Derivados del petroleo 2.028.397 1.919.379 2.023.164
Gas Natural 8.431.475 8.555.514 12.662.200
Total general 22.741.342 22.839.846 30.083.453

Consumo de energia intermedia (MWh)

704.696
559.421
510.552 I
2018 2017 2016

Intensidad energética 302-3

18,9 GJ/k€




100/ 03. Gestion de capitales / 03.5. Capital natural

Huella climatica

El cambio climéatico continta siendo uno de los pilares de la politica de sostenibilidad de la
compaiia, no sélo por el impacto en el medio fisico, sino también por sus repercusiones en
la economia y en la poblacion mundial. Abengoa es consciente de que la situaciéon no es
irreversible, pero requiere del esfuerzo, del trabajo y del compromiso de todos: gobiernos,
companias y sociedad en su conjunto.

En este sentido, Abengoa orienta su actividad a ofrecer soluciones dirigidas a la reduccion de
emisiones y a la eficiencia energética, no solo en su producto final sino también a lo largo de
toda la cadena de suministro.

Emisiones GEI (tCO,,,) 305-1, 305-2, 305-3 2018 2017 2016
Emisiones directas 738.458 652.332 1.044.098
Emisiones indirectas (alcance 2) 313.746 315.283 418.938
Otras emisiones indirectas (alcance 3)" 773.486 589.825 2.306.639
Total 1.825.690 1.557.440 3.769.675

(1) Las emisiones de suministros incluyen las emisiones asociadas a bienes capitales. En 2018 se ha ampliado el listado de fuentes,
incluyendo las emisiones asociadas a la gestion de residuos y las emisiones de los viajes de trabajo.

Emisiones GEI (tCO,,,) 2018 2017 2016

Emisiones directas provenientes de la biomasa 1.331.008 1.103.015 2.025.292

El aumento de emisiones de alcance 3 se debe al incremento en el nimero de fuentes, habiendo
afadido las emisiones asociadas a los viajes de trabajo y las derivadas de la gestion de los
residuos de la compania. Asimismo, ha aumentado el nimero de familias de materiales incluidas
en el calculo de emisiones de suministros.
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Emisiones por tipo de fuente en 2018

Combustion Combustion
Tipo de fuente estacionaria movil Procesos Fugitivas Electricidad
1C0s¢q 596.403 55.600 85.641 813 313.746

Pérdidas en la
distribucién  Gestién de residuos

Cadena de valor de

Suministros los combustibles Viajes de trabajo

651.676 32.499 80.363 7.560 1.388

Gestion de residuos
%iajes de trabajo

— Combustion estacionaria

Suministros N e
—— Procesos

N— Fugitivas

Pérdidas en la distribucién x
Cadena de valor de los combustibles ——

“—— Combustién movil

— Electricidad

La fuente de suministros incluye las emisiones asociadas a los productos y servicios suministrados
por los proveedores. En el caso de los productos, se ha llevado a cabo un calculo en base a
familias de materiales, aplicando factores de emisién procedentes de fuentes internacionales
(DEFRA e IPCC, entre otras), asi como del propio histérico de factores de emisién de la
compafifa, construido a partir de la informacion suministrada por sus proveedores en afos
previos. En 2018, las familias de materiales mas relevantes han sido estructuras metalicas (acero
y aluminio), hormigén, zinc y combustibles (fase de produccién, no uso). En lo que respecta a
servicios, se ha llevado a cabo una estimacion, considerando un factor de emision medio en
base al histérico de emisiones de servicios desde la constitucion de su inventario de GEl.
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Intensidad de emisiones? 305-4

2,4 tCO,, /ke€

Otras emisiones de contaminantes (t) 305-7

cov
PM 1.909
SOx
NOx 1.871
Cco

Nota 2 La intensidad mostrada incluye las emisiones de alcance 1, alcance 2 y alcance 3.
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Abengoa y la economia circular

Abengoa continua trabajando en la incorporacion de los principios de la economia circular
en sus procesos, productos y servicios, y ha establecido una linea de actuaciéon en su plan
estratégico de RSC para cumplir con sus compromisos en esta materia:

> Fomentar el uso eficiente de los recursos e impulsar la compra y el uso de materiales
reciclados o certificados.

> Reducir los impactos sobre el medioambiente en el ciclo de vida de los productos y
servicios de Abengoa, incluyendo la cadena de suministro y la producciéon de materias
primas.

> Impulsar una correcta gestion de los residuos incidiendo en la reduccién en origen de
los mismos y promoviendo al maximo su revalorizacion.

Residuos
En lo relativo a residuos, Abengoa ha gestionado un total de 93.462 toneladas en 2018, de las

cuales sélo un 2 % son residuos peligrosos.

98 % 2%

Residuos no peligrosos J Residuos peligrosos J

Residuos 2018 2017 2016
No peligrosos (t) 91.547 43.865 37.344
Peligrosos (t) 1.915 1.609 4.301
Total 93.462 45.474 41.645
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Desglose segun tipo de gestion de residuos (t) 306-2

Tipo de gestion de residuo 2018 2017 2016
Almacenamiento temporal 28.199 0 0
Compostaje 19 3 2.033
Deposito permanente 855 548 619
Incineracion 41 46 150
Otros 30.874 1.890 4.178
Reciclaje 1.236 3.891 6.855
Recuperacién energética 529 561 516
Reutilizacion 302 689 3.735
Vertedero 31.407 37.844 23.560
Total general 93.462 45.474 41.646

El incremento generalizado de residuos se debe al aumento de la actividad de construccion que

la compania ha experimentado en 2018.

Abengoa es consciente del impacto medioambiental que puede provocar una mala gestion del
fluido de transferencia de calor (HTF) utilizado en las plantas de colectores cilindro-parabélicos

que opera, en caso de que haya vertidos accidentales. En este sentido, desde presidencia se lleva

a cabo un seguimiento exhaustivo de los derrames de HTF que se produzcan, con el objetivo
de potenciar una pronta actuacion, asi como de establecer medidas preventivas, tanto en las
plantas afectadas, como en las no afectadas. Durante 2018 se han producido 4 derrames, con

un total de 32.650 litros de HTF vertidos.

Materiales
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Abengoa fomenta el uso eficiente de recursos e impulsa en la medida de lo posible la compra'y

el uso de materiales reciclados o certificados.

En 2018, se han comprado 13.525 kg de papel en las principales sedes® de Abengoa en Espafa,
teniendo el 100 % del papel un certificado FSC*.

Materiales principales suministrados en 2018 (kg): 3017-1

Material 2018
Acero 1.033.499
Madera 23.266.223
Cemento 2.565.775
Hormigén 1.889.046.331

(1) Para el caso de materiales solo se han verificado externamente las principales materias primas: acero, madera, cemento y hormigén.

Nota 3

Nota 4

Campus Palmas Altas (Sevilla), centro de Torrecuéllar (Sevilla) y oficina en Manuel Pombo Angulo

(Madrid).
Canon Black Label Zero FSC/TCF.
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Gestion de la biodiversidad

El uso responsable del patrimonio natural, asi como su conservacién, son para Abengoa un
compromiso ético y una condiciéon necesaria para la sostenibilidad global. En este sentido, la
compania ha incluido en el Plan Estratégico de RSC una linea de estudio de la valoracién de la
biodiversidad y las acciones de conservacion que Abengoa lleva a cabo, con el objetivo de
aplicarlas en el resto de actividades, siempre que las condiciones lo permitan.

En relaciéon con dicha temaética, los impactos mas significativos en la biodiversidad se contemplan
en las respectivas declaraciones de impacto ambiental o figuras equivalentes, seguin el marco
legal de cada pais, de las actividades que asi lo requieren. De igual modo, se llevan a cabo
actuaciones de compensacion en aquellos casos en los que asi haya sido requerido segun lo
dispuesto en dichas declaraciones o figuras equivalentes.

El impacto significativo sobre la biodiversidad que es mds destacable en la actualidad para

la compania esta relacionado con la construccion de plantas desaladoras. El proceso de
construccién aumenta la turbidez del agua e impide la penetracion de luz, hecho que impide
la fotosintesis de la flora marina. Para actuar sobre el impacto, se lleva a cabo un plan de
compensacion en el que se propone el traslado de parte de la flora afectada a otras zonas no
afectadas por la construccion. 304-2

Areas protegidas
Dos de las actividades de Abengoa tienen afeccion de areas en régimen de proteccion: 304-1
» Proyecto de construccion de la desaladora en Agadir (Marruecos), que se localiza
integramente dentro del Parc National Du Souss Massa.

> Actividad de produccién de bioetanol en Brasil, que afecta a 17,4 hectareas de reserva
legal en las plantas de bioetanol Séo Joao y Sao Luiz.
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Abengoa, reconocida en Reino Unido por la International Green Organization:

La compania recibié en 2018, junto a Amey y Network Rail, el premio Manzana de oro a
la Mejor Practica Ambiental en la categoria de construccion por el plan de reduccion de
residuos implantado en un proyecto de electrificacion ferroviaria.

Abengoa fue reconocida por la organizacion ambiental International Green Organization
en Reino Unido por el plan de reduccion de residuos desarrollado en un proyecto de
electrificacion ferroviaria que la compania lleva a cabo en el pafs.

En concreto, el premio Manzana de Oro a la Mejor practica ambiental se ha otorgado de
manera conjunta a Abengoa, a través de su vertical de Transmision e Infraestructuras, a
su socio en el proyecto Amey y al cliente de ambos Network Rail (NWR), en la categoria
Construccién y gestion de residuos.

El galarddn reconoce el exitoso plan implantado para minimizar la importacién de aridos y
la reduccion de residuos mediante la reutilizacién en el proyecto de electrificacion ferroviaria
en la regiéon Great Western, que esta siendo ejecutado actualmente en el Reino Unido por el
consorcio Amey-Abengoa.

La International Green Organization se constituyé en 1994 como organizacion
internacional, independiente, sin fines de lucro, no politica, dedicada al reconocimientoy a
la promocion de las mejores practicas ambientales en todo el mundo.

En 2018 no se han producido sanciones o multas en la temética ambiental. 307-1
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Campus Palmas Altas
Oficina eficiente

Abengoa tiene un elevado nivel de compromiso con el desarrollo de
medidas e iniciativas que contribuyan a mejorar la eficiencia en el
desempefio de su actividad. Prueba de ello es que Campus Palmas
Altas, la sede central de la compafia, localizada en Sevilla (Espafia),
dispone de certificacién LEED (Leadership in Energy & Environmental
Design) Platino, otorgada por el Building Council de Estados Unidos
(USGBC). LEED es un sistema de certificacion voluntario de
edificios sostenibles que se basa en la incorporacion de sistemas
que contribuyan a la eficiencia energética, el uso de energias
alternativas, la mejora de la calidad ambiental interior, la eficiencia
del consumo de agua, el desarrollo sostenible de los espacios

libres de la parcela, la seleccién de materiales o la segregacién de
residuos. Entre otras iniciativas, Abengoa pone a disposicién de

sus trabajadores un servicio de lanzaderas con el que es posible
desplazarse desde cualquier parte de Sevilla hasta Campus Palmas
Altas. Asimismo, dispone de una conexion directa con la zona
metropolitana a través de una pasarela construida por Abengoa
que cruza la SE-30, permitiendo el paso de peatones y ciclistas,

asi como la utilizaciéon de los autobuses publicos de Tussam y del
Consorcio de Transporte Metropolitano de Sevilla. Durante 2018 se
han llevado a cabo mejoras en el sistema de llenado y tratamiento
de las torres de refrigeracion, con el objetivo de reducir el
consumo de agua. De igual forma, se han llevado a cabo varias
medidas para optimizar el consumo eléctrico, tales como el
cambio de luminarias en el parking 2 a LED, el cambio de suministro
eléctrico de baja tensién en tres de los edificios o el ajuste en horario
y consignas de los sistemas de climatizacién, de acuerdo a las
temperaturas exteriores.
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Igualdad

:;i[UéEL’I‘JEA':lu » Alcanzar el 30 % de mujeres en el consejo en 2020.

El buen gobierno corporativo de Abengoa se traduce en la implantacién de un conjunto de
buenas practicas que rigen las relaciones entre los diferentes 6rganos de gobierno de la
compania y los grupos de interés y que estan fundamentadas en la transparencia y el rigor
en la gestidn. Asimismo, estd enfocado, principalmente, a la consecucion del interés social,

un érgano que permita generar valor para todos los grupos de interés de manera sostenible y
responsable a largo plazo.

Abengoa considera que para el crecimiento y progreso de las empresas es esencial contar con
6rganos de gobierno que generen confianza en los grupos de interés, que garanticen
una estrategia adecuada y divulguen una cultura de integridad, especialmente, en el caso
particular de Abengoa, tras los procesos de reestructuracion financiera que ha atravesado en los
Ultimos anos. Esto le permitird volver a posicionarse como uno de los actores principales dentro
de los mercados en los que opera.

En linea con lo anterior, la organizaciéon aboga por que su gobierno corporativo se rija por los
principios de eficacia y transparencia establecidos segun las principales recomendaciones y
estandares existentes, como la International Corporate Governance Network (ICGN) o el Cédigo
Unificado de Buen Gobierno de las sociedades cotizadas en la CNMV ". Orientar la toma de
decisiones bajo estas gufas no solo favorece una adecuada gestién de las operaciones de la
compania, sino que mejora su rentabilidad y contribuye al desarrollo sostenible alli donde la
compafia desarrolla su actividad.

Nota 1 Codigo Unificado de Buen Gobierno de las Sociedades Cotizadas de la Comision Nacional del
Mercado de Valores (CNMV): documento que formula los requerimientos que deben considerar
las sociedades cotizadas para cumplir con la obligacién de consignar en su Informe Anual de
Gobierno Corporativo «el grado de seguimiento de las recomendaciones de gobierno corporativo
0, en su caso, la explicacion de la falta de seguimiento de dichas recomendaciones».



107 / 04. Gobierno, transparencia, gestion de riesgos y cumplimiento

Tras la aprobacion en 2016 de una politica de gobierno corporativo que refleja tales
principios y objetivos, y dentro de la cual se enmarca la politica de RSC, prevista en la
recomendacion 53, Abengoa ha seguido trabajando para continuar adaptando estas
recomendaciones en su sistema de gobierno. Asi, en 2018, la compania ha mejorado en lo que
se refiere al cumplimiento de recomendaciones del Cédigo de Buen Gobierno de las sociedades
cotizadas, reportando el cumplimiento de 52 de las 56 recomendaciones de dicho coédigo que le
son de aplicacion (frente a las 50 recomendaciones que se cumplian el afio anterior).

Otro factor del buen gobierno reside en asegurar el cumplimiento normativo (compliance)

2, que consiste en aplicar la debida diligencia para garantizar que la compania cumpla con todos

los requisitos normativos y legales que le son de aplicacion en los paises en los que opera. En este
sentido cabe destacar que durante 2018 la compania ha incorporado a las funciones de la Comision
de Nombramientos y Retribuciones la supervisién directa del area de cumplimiento normativo.

Politica de Gobierno Corporativo

En marzo de 2016, se aprobd una nueva politica de gobierno corporativo, que se rige por los
siguientes principios:

> (i) El cumplimiento de la normativa vigente, procurando asumir las mejores practicas
nacionales e internacionales en materia de buen gobierno corporativo y adecuando tanto
las normas internas que rigen la actuacién de Abengoa y sus érganos de gobierno como los
mecanismos establecidos para el control interno, a los mas altos estandares en esta materia,
siempre de modo acorde con la realidad de la compafia.

» (i) La consecucion del interés social, entendido éste como la consecucion de un negocio
rentable y sostenible a largo plazo que promueva su continuidad y la maximizacién del valor
economico de Abengoa.

» (i) La transparencia en la gestion de la compafiia, asegurando que la informacién que se
transmita al mercado sea siempre veraz y correcta.

» (iv) La participacion de los accionistas en Abengoa, respetando el principio de trato
igualitario a los accionistas que se encuentren en las mismas circunstancias, tratando de
fomentar su involucracién en la vida social y estableciendo mecanismos para una eficaz
y recurrente comunicacion con éstos. A estos efectos, el Consejo de Administracion de
Abengoa ha aprobado una politica de comunicacion y contactos con accionistas, inversores
institucionales y asesores de voto para establecer las bases de la relacion entre las partes y
sus cauces.

Nota 2 Para mas informacion consultar el capitulo de Cumplimiento Normativo.
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» (v) La adecuacion de la composicion del 6rgano de administracion de la compania,
asi como de sus normas de funcionamiento y organizacion a las mas avanzadas practicas
de gobierno corporativo, procurando que su estructura y configuracion sean las adecuadas
para asegurar que tenga un funcionamiento eficaz y acorde con la realidad de Abengoa.

Organos de gobierno

A la fecha de este informe, el Consejo de Administracién esta integrado por siete consejeros:
seis hombres y una mujer. De ellos, seis son independientes y uno ejecutivo. El presidente,

D. Gonzalo Urquijo Fernandez de Araoz, pertenece al Consejo de Administracion de otras
empresas cotizadas: Vocento, S. A. y Gestamp Automocion, S.A. Igualmente, D. José Luis del
Valle Doblado pertenece al Consejo de Administracion de Lar Espafia Real Estate SOCIMI, S.A;
D. Josep Piqué Camps era consejero de Aena, S.A. si bien dejo de ostentar dicho cargo en
2019, DAa. Pilar Cavero Mestre, de Merlin Properties, y D. José Wahnon Levy del Grupo Dia. En
relacion con lo anterior, en cumplimiento de las recomendaciones de buen gobierno corporativo,
el Reglamento del Consejo de Administracion de Abengoa limita los cargos que los consejeros
pueden ostentar en otras sociedades cotizadas, de forma que se asegure la disponibilidad de los
consejeros y el buen funcionamiento de las sesiones del Consejo y sus comisiones. 102-18, 405-1
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Este Consejo es el érgano que rige el gobierno de Abengoa. De acuerdo con las practicas de
buen gobierno, el fortalecimiento y la eficiencia en el desarrollo de las funciones del consejo
requieren comisiones especializadas. Por ello, el Consejo de Administracion de Abengoa se
encuentra asistido por dos comisiones: Nombramientos y Retribuciones y de Auditoria.
Teniendo en cuenta la estructura actual del Consejo de Administracion y las necesidades que la
compania tiene a dia de hoy tras los procesos de reestructuracion, dos comisiones se consideran
suficientes. No obstante, la compania podria valorar en un futuro la necesidad de crear
comisiones adicionales que faciliten las labores del Consejo de Administracion.

La actual composicién del Consejo de Administracion y sus comisiones es la siguiente:

Nombre Tipo de consejero Cargo

D. Gonzalo Urquijo Fernandez de Araoz Ejecutivo Presidente ejecutivo

D. Manuel Castro Aladro

Consejero Coordinador
Vocal de la comision de Auditoria

Independiente

D. José Wahnon Levy Independiente Presidente de la comision de Auditorfa

Presidenta de la comision de
Nombramientos y Retribuciones

Dfa. Pilar Cavero Mestre Independiente

D. José Luis del Valle Doblado Vocal de la comision de Auditoria

D. Ramon Sotomayor Jauregui

Independiente

Vocal de la comision de Nombramientos
y Retribuciones

Independiente

Vocal de la comision de Nombramientos
y Retribuciones

D. Josep Piqué Camps Independiente

El curriculum de todos los miembros de los érganos de gobierno de Abengoa esta disponible en
la pagina web de la compaiia. 102-22, 102-23
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Composicion del Gobierno corporativo

La comision de Nombramientos y Retribuciones y la comisidon de Auditoria estan
integradas exclusivamente por consejeros independientes y son asistidas por un secretario no
consejero.

Durante 2018, el Consejo se reunio en 18 ocasiones, en las que se abordaron los asuntos
operacionales mas significativos y aquellas situaciones que requerian respuestas por parte de la
direccion. Entre estos asuntos destacan:

> La desinversion de activos materiales comprometida en el marco de la reestructuracion
financiera concluida el 31 de marzo de 2017 y, en particular, la venta de la participaciéon en
Atlantica Yield plc a Algonquin Power & Utilities Corp., desinversion que se completoé en
noviembre de 2018.

» Seguimiento de la construccion del proyecto A3T, cuya monetizacién estaba
igualmente comprometida en el marco de la reestructuracion financiera concluida en 2017.

» Las negociaciones con los acreedores que impugnaron con éxito el acuerdo de
reestructuracion de 2016.

» El seguimiento del segundo proceso de reestructuracion financiera que se inicié en
2018 y concluyé con éxito el 26 de abril de 2019.

» El seguimiento de las distintas unidades de negocio, aprobacién de ofertas
significativas y, en general, monitorizacion de la evolucion del negocio.

El Consejo también revisa las labores asignadas a los distintos comités y comisiones cuyas
funciones dependen de él. En este sentido, corresponde al Consejo de Administracion
aprobar, entre otras cuestiones, las politicas y estrategias generales de la compafia y, en
particular, el plan estratégico o de negocio, asi como los objetivos de gestion, la politica de
inversiones y financiacion, la politica de responsabilidad social corporativa y la politica
de control y gestion de riesgos, cuya supervision corresponde no obstante a la Comision de
Auditorfa. 102-19,102-26, 102-27, 102-31

En febrero de 2019 el Consejo de Administracion aprobé el Plan Estratégico de RSC
(PERSC) con un horizonte 2019-2023. El PERSC define el marco y las directrices de la
compafia mediante un conjunto de actuaciones que permiten integrar las expectativas de
los grupos de interés en la estrategia de la organizacion, identificando objetivos concretos
y disefiando acciones especificas que contribuyen a la evolucién de un tejido empresarial
responsable hacia un desarrollo sostenible y global.

La direcciéon de RSC es responsable de presentar al Comité Ejecutivo y al Consejo de
Administracién el Estado de Informacion no Financiera (EINF) y el Informe Integrado, que
muestran las principales actividades e impactos de la compafiia, describiendo su estrategia,
su modelo de negocio, sus objetivos y sus retos, y los indicadores de desempefio junto con
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un Balance de Gestion Responsable con los indicadores clave de resultados no financieros.
Asimismo, los miembros de la alta direccion con responsabilidades en la informacion no
financiera mantienen reuniones periédicas con el presidente y el Comité Ejecutivo para revisar y
analizar todas las cuestiones relativas a los asuntos sociales, econdémicos y ambientales que, con
posterioridad, de forma periddica se reportan al Consejo. 7102-20

El Reglamento del Consejo de Administracion establece que se debe aplicar el principio de
paridad de trato en sus relaciones con los accionistas que se encuentren en la misma posicion
y guiandose por el interés de la compafifa y, en consecuencia, crear los mecanismos adecuados
para conocer las propuestas de estos Ultimos relacionadas con la gestion social, organizar
reuniones informativas sobre la marcha de la compafia y abrir los cauces necesarios para un
intercambio regular de informacién con grupos de accionistas .

En linea con lo anterior, durante el ejercicio 2018, la compafifa y, en particular, su director
financiero, ha mantenido diversas reuniones con accionistas minoritarios con la finalidad de
repasar la evolucion de la companiia y el nuevo proceso de reestructuracion financiera que se
lanzd en septiembre de 2018 y de conocer sus inquietudes. Ademas, la comparia dispone de un
departamento de relacion con inversores, cuya principal funcion es la de liderar y supervisar las
comunicaciones con accionistas e inversores, y con un portal de atencién al accionista, accesible
desde la web y por medios telefonicos, a través del cual éstos pueden remitir sus consultas.
102-21, 102-33, 102-34

El reglamento determina también que se deberd nombrar a uno de los consejeros
independientes para, entre otras cuestiones, reunir y coordinar las inquietudes de los consejeros
no ejecutivos, solicitar la convocatoria del Consejo de Administraciéon o la inclusién de nuevos
puntos en el orden del dia, mantener contactos con inversores y accionistas para conocer sus
puntos de vista y preocupaciones, en particular, en materia del gobierno corporativo de la
sociedad, y dirigir el proceso de evaluacién del presidente. Esta funcién es ejercida en Abengoa
por el consejero coordinador el Sr. Castro Aladro.

La compania cuenta con un presidente ejecutivo que, si bien no tiene delegacién de facultades,
tiene poderes generales de ejercicio mancomunado con otros apoderados de la Sociedad.
Comision de Nombramientos y Retribuciones

La Comisién de Nombramientos y Retribuciones“ fue constituida en 2003 y estd compuesta,
exclusivamente, por consejeros no ejecutivos independientes, lo que le confiere una mayor

Nota 3 Mas informacion en el capitulo de Capital financiero.
Nota 4 Mas informacion en las paginas 29-30 del Informe de Gobierno Corporativo.
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objetividad en el desarrollo de sus funciones. Tiene como objetivo principal asesorar e
informar al Consejo de Administracion sobre los nombramientos, reelecciones, ceses 'y
retribuciones del propio Consejo y de sus cargos, asi como sobre la politica general
de retribuciones e incentivos de sus miembros y de la alta direccidn, que se aprueba,
ademas, en la Junta General de Accionistas. 102-34, 102-35, 102-36

Asimismo, la comision verifica anualmente el mantenimiento de las condiciones que concurren
para la designacion de un consejero y el caracter o tipologia que se le asigna. Es el 6rgano
encargado de seleccionar los perfiles que mejor representan las necesidades de los diferentes
grupos de interés entre profesionales de distintas materias y de reconocido prestigio nacional e
internacional. El procedimiento para su eleccion esta basado en sus méritos y en la intenciéon de
cubrir cualquier vacante con perfiles profesionales no vinculados a intereses particulares. Todo
ello conforme a lo previsto en la politica de seleccion de consejeros aprobada por el Consejo
el 30 de marzo de 2016.

Cabe destacar que los miembros del Consejo de Administracién de Abengoa, a excepcién de
D. Josep Piqué Camps, que fue nombrado por cooptacion el pasado 13 de julio de 2017 y
posteriormente ratificado por la Junta General de Accionistas de 25 de junio de 2018, fueron
nombrados por la Junta General de Accionistas el 22 de noviembre de 2016 y, en cumplimiento
de los compromisos asumidos en el marco del acuerdo de reestructuracion suscrito el 24 de
septiembre de 2016, fueron propuestos por la Comisién de Nombramientos y Retribuciones
sobre la base de la seleccién y propuesta realizada por la firma de consultoria Spencer Stuart.

En este sentido, Spencer Stuart y la Comision de Nombramientos y Retribuciones valoraron las
capacidades y méritos de los distintos candidatos y propusieron para su nombramiento a los
candidatos que consideraron mas adecuados teniendo en cuenta las caracteristicas de Abengoa
y sus circunstancias actuales. Este mismo procedimiento fue el que se siguié durante el ejercicio
2017 para la seleccion de los consejeros que se nombraron para cubrir las vacantes producidas
durante el ejercicio 2017 (D. Miguel Antofianzas Alvear en sustitucion de D. Javier Targhetta
Roza y D. Josep Piqué Camps en sustitucion de D. Miguel Antofianzas Alvear).

El Comité de Nombramientos y Retribuciones establece de manera explicita que no haya
sesgos implicitos de ninguna clase para la seleccién de consejeras. Este comité tiene como
mision, entre otras, informar al Consejo sobre las cuestiones de diversidad de género, asi
como verificar el cumplimiento de la politica de seleccion de consejeros. La presidenta de
esta comision es Dofia Pilar Cavero. La politica de seleccion de consejeros establece, ademas,
entre sus principios, que la composicion del mismo sea diversa y equilibrada.

Otras de las labores de esta comision son evaluar el desempefio del Consejo de Administracion
y de los consejeros ejecutivos, examinar y organizar la sucesion del presidente y del primer
ejecutivo, comunicar los nombramientos y ceses de altos directivos e informar sobre las
cuestiones de diversidad de género. 102-24; 102-28
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Durante 2018, las principales labores de la Comision de Nombramientos y Retribuciones,
que se reunié en ocho ocasiones, se han centrado, entre otras cuestiones:

> Valoracion del funcionamiento del Consejo en 2017.

> Determinacién del (no) devengo de la retribucién variable en 2017.

> Definicion de retribucion variable para 2018 con dos componentes.

> Informe anual de retribuciones e informe a la Junta General sobre funcionamiento de
la Comision.

> Revision del plan de sucesion de cargos directivos.

> Asuncion de la responsabilidad de supervision del Cumplimiento Normativo y de
Riesgos.

> Propuesta sobre ratificacion del Sr. Piqué como consejero.

» Valoracion preliminar del devengo y pago de la retribucion variable de 2018 y de otras
remuneraciones variables (2019, MIP 2019-2021 y segunda reestructuracion de la deuda
financiera del grupo).

En el Informe de Remuneraciones ° se puede encontrar el detalle de las remuneraciones
medias de los consejeros y directivos, incluyendo la retribucion variable, dietas, remuneracion
fija, retribucion variable a corto y largo plazo, remuneracién por pertenencia a comisiones del
Consejo, indemnizacién y conceptos de “otros”. Para mas informacion, se pueden consultar el
Informe de Gobierno Corporativo y el Informe anual de remuneraciones.

El promedio de remuneracion de la alta direccién es como se detalla a continuacion:

Promedio de salario 2018 Miles de euros

Direccion 2443
Hombre Mujer
Comité de Direccion 179 174

Los érganos de direccion de Abengoa son el Comité Ejecutivo (alta direccion) y el Comité
de Direccion (conformado por los directores de las principales unidades de negocio, paises y
funciones corporativas).

> Direccion: Comité Ejecutivo/Comité de Direccion: retribucion fija, variable y en especie.
» Comité Ejecutivo: no se desglosa entre hombre y mujer por estar compuesto 100 % por
hombres.

Nota 5 Incluido en Nota 33.3 Remuneracion y otras prestaciones.
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En 2018, la relacion entre el salario anual del presidente y el salario medio del resto de
empleados y operarios, incluyendo todas las geografias y tipologias de contratos, fue de 82,06°.
102-38, 102-39

Comision de Auditoria

La Comisién de Auditoria’ fue constituida en 2002 y, cumpliendo con los requisitos establecidos
en la normativa de buen gobierno, esta integrada por consejeros no ejecutivos e independientes,
asistidos por el secretario del Consejo, que la dotan de mayor objetividad en el desempeno de
sus funciones. De conformidad con las normas de buen gobierno corporativo, la Comision de
Auditoria esta presidida por un consejero independiente que fue designado teniendo en cuenta
conocimientos y experiencia en materia de contabilidad y auditorfa. Desde su independencia, la
comisién vela por que las sociedades sean responsables en su actuacién, asegurando su
comportamiento ético.

Las funciones de la Comisién y sus competencias reglamentariamente establecidas pueden
resumirse en las siguientes: supervisar y resolver los conflictos de intereses; informar al Consejo
acerca de las cuentas anuales de la compafia; comunicar cambios en criterios contables;
supervisar las funciones de auditorfa interna; conocer el proceso de informacion financiera y
supervisar los sistemas de control interno; y relacionarse con los auditores para la identificacion
de cuestiones que pudieran poner en riesgo su independencia. Tiene, ademas, la responsabilidad
de supervisar el sistema de control de riesgos basandose en las funciones de auditoria interna

y gerencia de riesgos, el cumplimiento de las normas de gobierno corporativo y la politica de
responsabilidad social corporativa. 102-25, 102-26, 102-29, 102-30, 102-31

Nota 6 Incluye retribucion fija, variable y en especie. Estos datos corresponden al 94 % de la plantilla
(empleados y operarios) a 31 de diciembre de 2018, excluido de la misma la correspondiente a
la sociedad brasilena Abengoa Bioenergia Brasil al encontrase en recuperacion judicial y no tener
acceso fiable a dicha informacion, asi como los componentes del Comite Ejecutivo y Comite de
Direccion.

Nota 7 Mas informacion en el Informe de Gobierno Corporativo.
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En 2018 la Comision de auditoria se reunié en diez ocasiones y ha tratado, entre otras
cuestiones las siguientes:

» Revision y analisis previo a la formulacion cuentas anuales individuales de Abengoa S.A
y consolidadas de su grupo correspondientes al ejercicio 2017.

> Revision y andlisis previo a la aprobacién de la informacion financiera correspondiente
a periodos intermedios de 2018 enviada a la CNMV.

> Revision y analisis previo de la propuesta de reestructuracion financiera.

> Aprobacion del Estado de Informacion no Financiera incluida en el Informe de Gestién.

» Aprobacion del presupuesto 2019 y revision de los planes de liquidez.

» Aprobacion de desinversiones incluyendo, en particular, la venta del 16,47 % de
Atlantica Yield.

» Identificacion y seguimiento de los riesgos financieros de la Sociedad de cara a la
formulacion de Estados Financieros de 2018.

> Aprobacién de los trabajos de verificacion realizados por el auditor externo.

> Auditoria interna: aprobacion y seguimiento del plan de trabajo y supervision y evaluacion
de la funcion.

» Supervision de canales de denuncia.

» Aprobacién de trabajos del auditor externo distintos de los de auditorfa.



http://www.abengoa.es/web/es/accionistas_y_gobierno_corporativo/informes_anuales/2018/tomo3/
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Transparencia y lucha
contra la corrupcion
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etivos fijados en el PERSC 2019-2023

Prevencion de la corrupcién

> Implementar mejoras dirigidas a maximizar la eficiencia del

1 PAZ JUSTICIA 17 ALIANZAS PARA sistema de prevencion de fraude.
EINSTITUCIONES LOGRAR
SOLIDAS

LOS OBJETIVOS > Promover a través de los canales de comunicacion interna
la formacion sobre aspectos relacionados con fraude,
corrupcion, ética y codigo de conducta.

Abengoa construye su estrategia en base al cumplimiento normativo y el buen gobierno
corporativo tal y como dicta su cédigo de conducta. Su modelo de negocio y su cultura
corporativa estan regidos por valores como la integridad, la confiabilidad, el rigor
profesional, la orientacion al cliente, la contribuciéon social, la diversidad, la igualdad de
oportunidades y la seguridad y salud, entre otros. 702-716

El compromiso de Abengoa de velar por estos principios ha continuado guiando a la compafia
y a todos los que la componen en la senda de recuperacién econdémica que transita en la
actualidad.

Es esencial en este proceso incorporar en la estrategia de la compafia las expectativas, las
preocupaciones y las particularidades de todos y cada uno de sus grupos de interés. Por
tanto, es prioritario continuar trabajando en el fortalecimiento de las vias de comunicacion con
ellos, de cara a una mayor transparencia.

En consecuencia, la compania sigue embarcada en un amplio proceso de transformacion para
seguir simplificando su estructura organizativa y adecuar sus politicas internas, sus programas de
cumplimiento y cultura corporativa, con el fin de asegurar un flujo de informacién continuo
y veraz hacia los grupos de interés, garantizando a su vez el cumplimiento de la ley y el
respeto por la ética empresarial.
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Proceso de mejora continua

En su busqueda continua de la excelencia y los més altos estandares de calidad, Abengoa se
esfuerza en adaptar las mejores practicas internacionales en materias de control interno,
transparencia, lucha contra el fraude y cumplimiento normativo, entre otras materias. En
este sentido, la organizacién busca alinear las mejores practicas empresariales a su estrategia,
adaptando sus procesos de manera continua.

En base a ello, Abengoa trabaja continuamente en la optimizacion y actualizacion de los
procesos de gestion interna que afectan a las decisiones de negocio mas relevantes

o con impacto en balance, en la cuenta de resultados, o en la reputaciéon de la compania.

De forma paralela, la compafiia revisa y actualiza los procesos que afectan a la informacién
financiera, denominados POC (Procesos de Obligado Cumplimiento), todo ello con la finalidad
de conseguir un sistema de control interno robusto, integrado y alineado a la estructura
organizativa actual.

En 2019 comenzara el proyecto de optimizacién y centralizacién de la Gestion de Estructura
Organizativa en SAP, el sistema de planificacién de recursos empresariales de Abengoa. Este
proceso ayudara a optimizar la gestion de los perfiles de usuario, el control de work-flows en
el sistema y la automatizacion del modelo de control interno, de manera que redunde en una
mejora del control sobre la informacién financiera de Abengoa.

Esta medida supondra también una mejora en la prevencion contra el fraude y la corrupcién.

Lucha contra la COI’I’UpCiCI)ﬂ 205-2, 415-1

Abengoa continla adaptando sus mecanismos de transparencia y de lucha contra la
corrupcion a su nueva estructura funcional y societaria. Para ello, se han llevado a cabo
medidas de adaptacion y racionalizaciéon de los sistemas y procesos de control interno que
establecen los requisitos y circuitos de aprobacion de las decisiones de negocio mas relevantes o
aquellas con impacto en el balance o en la cuenta de resultados.

Dichos mecanismos garantizan el equilibrio entre las oportunidades de negocio, la gestion
del riesgo y la ejecucién de los procesos.
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Ley anticorrupcion

Abengoa esta sujeta a las estipulaciones de la legislacion local e internacional en materia
de anticorrupcién y, en especial, a la Ley de Practicas Corruptas en el Extranjero de los Estados
Unidos (US Foreign Corrupt Practice Act o FCPA), que regula las actuaciones de todas aquellas
empresas que, independientemente de su pais de origen, tengan actividad en Estados Unidos.

Los sistemas comunes de gestion de Abengoa contemplan los requisitos de dicha regulacion,
garantizando el cumplimiento de los mecanismos anticorrupcion por parte de todos los
empleados, directivos y administradores de la compafiia.

Una de las funciones del area de Auditorfa Interna es desarrollar los planes anuales de
prevencion, deteccion de fraude y de cumplimiento normativo. Dichos planes cubren el
riesgo de cumplimiento de la normativa interna de Abengoa en materia de corrupcion.

Durante 2018 se han realizado aportaciones a asociaciones profesionales por importe de
123 miles de euros, principalmente camaras de comercio, o asociaciones relacionadas con las
industria o construcciéon. 102-13

Por otra parte, en 2018 no se ha identificado ninguna contribucion por parte de Abengoa a
partidos y/o representantes politicos, ya sea financiera o en especie, de forma directa o indirecta.
415-1
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SiStema de cum pl | m iento en matel’ia de En 2018 se ha continuado mejorando el SCMA, adaptando el procedimiento de seguridad en
a ntiCOI’ru pCién informacion confidencial a las mejores préacticas a nivel mundial.

Paralelamente se han reforzado la labor comunicativa en este dmbito. En este sentido, la unidad
de Cumplimiento Normativo mantiene a la plantilla informada de todos los temas relevantes en
Abengoa incorpord hace anos a su estrategia la lucha contra la corrupcién y ha venido materia de cumplimiento.
reforzando esta actuacién desde entonces.

Los 10 elementos clave del SCMA

Abengoa se constituyé como una de las primeras Cultura organizativa y Procedimientos y politicas
companias en adherirse al Pacto Mundial de las comunicacién implementadas en Abengoa
Naciones Unidas, acuerdo por el que las empresas
firmantes se comprometen a gestionar sus operaciones
de acuerdo con diez principios basados en declaraciones

Mecanismos de deteccion

. . . 1. Compromiso de la alta 5. Sistemas Comunes de 8. Actualizacion, revision y
y convenciones universales, que incluyen la lucha contra o S~ ) .
- Lo - direccion Gestion alineados mejora continua del SCMA
la corrupcién en todas sus formas, incluidas la extorsion,
el fraude y el soborno. 2. Direccion de Cumplimiento 6. Andlisis y evaluacion de 9. Canal de denuncias interno y
L J Normativo con acceso directo riesgos externo
al Consejo de Administracion 7. Procedimientos especificos 10. Realizacion de auditorias
s N 3. Cddigo de Conducta, con para las areas de mayor especificas
Creacion de la unidad de Cumplimiento Normativo tolerancia cero riesgo potencial:
dentro de la Secretaria General. 4. Formacién — Regalos y donaciones

— Control, seguimiento y
due diligence de terceras

r 3 partes
La unidad de Cumplimiento Normativo adquiere — Due diligence previas a
autonomia y pasa a reportar directamente al Consejo de operaciones de fusion y
Administracion. adquisicion de empresas

— Due diligence previas al
cierre de acuerdos de UTEs
y joint ventures

Abengoa se convierte en la primera empresa espanola
en pasar satisfactoriamente una auditoria externa
de su Sistema de Cumplimiento en Materia de
Anticorrupcion (SCMA) y publicar sus resultados.

— Compra, pagos y
contratos con terceros

El SCMA constituye una iniciativa impulsada directamente desde la direccion de la compaiiia,
afectando a toda la plantilla sin excepcién. Dicho sistema tiene como finalidad prevenir las
practicas irregulares y, en caso de que tengan lugar, incrementar la probabilidad de que
sean identificadas y mitigadas.
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Codigo de conducta o216 202

Aunque Abengoa sea una compafia que deba atender a las particularidades culturales de
cada pais en el que opera, existen principios y conductas de comportamiento que deben ser
observados por todos los miembros de la organizacion, ya que componen los pilares basicos
sobre los que se asienta su cultura empresarial.

Para ello, Abengoa cuenta con un cédigo de conducta profesional que establece las pautas

de comportamiento profesional que deben regir la actividad de la compaiia y las
prohibiciones en base a los valores que definen la filosofia corporativa de la organizacion.
Asimismo, define las relaciones de trabajo de los empleados, directivos y consejeros dentro de la
empresa, asf como las relaciones con los grupos de interés.

Su objetivo es velar por la transparencia y el rigor profesional estableciendo las pautas de
comportamiento que se esperan de todos los empleados de Abengoa.

Este cédigo se encuentra disponible en la intranet y en la pagina web de Abengoa en los dos
idiomas funcionales de la organizacion —inglés y espafiol—, de modo que es accesible a todos
los empleados, directivos, consejeros y personas vinculadas a la empresa.

El codigo constituye una declaracion expresa de los valores, principios y pautas de conducta que
deben guiar el comportamiento y consolidar la cultura de todas las personas del grupo en el
desarrollo de su actividad profesional.

El cédigo de conducta de Abengoa:

» Exige los mas altos estandares de honradez y conducta ética.

» Exige el cumplimiento de las leyes, normas y reglamentos aplicables.

» Aborda los conflictos de intereses reales o posibles y proporciona orientacion para que los
empleados, directivos y consejeros comuniquen dichos conflictos a Abengoa.

> Exige el maximo nivel de confidencialidad y trato justo dentro y fuera de Abengoa.

> Mantiene exigencias sobre la comunicacién que la compafiia debe presentar ante los
6rganos de la administracién o en aquellas otras comunicaciones que se realicen al exterior.

» Exige la comunicacién interna inmediata de los incumplimientos del propio cédigo, asf
como la comunicacién adecuada de toda conducta ilegal.

El conocimiento del cédigo de conducta por parte de las personas vinculadas a la organizacion
es clave para la aplicacion practica de sus principios.
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Mecanismos para prevenir la corrupcion

Canal de denuncias 703-2

El canal de denuncias es una parte fundamental del compromiso de Abengoa en su lucha
contra la corrupcién y todas aquellas practicas que contravienen las leyes o normas asumidas
voluntariamente. A través del canal, todos los grupos de interés de la compafia pueden
comunicar de manera confidencial y anénima todas las conductas irregulares que detecten
durante el desarrollo de su labor profesional.

Sin duda es un medio que se ha revelado muy Util para establecer una interlocucién fiable y
segura entre cualquier grupo de interés y la direccién de Abengoa, con el fin de abordar
cualquier posible irregularidad, incumplimiento o comportamiento contrario a la ética, la
legalidad y las normas que rigen la compafiia.

Los dos canales de denuncias de Abengoa, el interno y el externo, que estan operativos desde
2007, se constituyeron de acuerdo con los requerimientos especificos de la Ley Sarbanes —
Oxley:

> Interno: disponible para todos los empleados, que pueden comunicar quejas o
reclamaciones.

> Externo: disponible para cualquier persona ajena a la compafifa, con el fin de que pueda
comunicar irregularidades, actos fraudulentos o contrarios al codigo de conducta de
Abengoa. El canal esta disponible en la web de la compania.

Todas las denuncias son recibidas directamente por el director de Cumplimiento Normativo y por
la directora de Auditoria Interna. Una vez analizadas, todas las denuncias son reportadas a la
Comision de Auditoria y al presidente del Consejo de Administracion, quienes concluyen
formalmente sobre las investigaciones o determinan las medidas que, en su caso, corresponda
adoptar en relacién con las denuncias recibidas.

De acuerdo con la politica de canalizacion de denuncias, que define los pardmetros y
condiciones con los que se trata toda la informacion recibida, se garantiza especificamente
que el acceso a la herramienta se hara con plena confidencialidad, permitiendo la remision de
informacién de manera anénima y la ausencia de represalias para todas las denuncias de
buena fe. La politica establece que el tiempo maximo desde que se produce la denuncia hasta
que se inicia el protocolo de respuesta sea de 48 horas.


http://www.abengoa.es/export/sites/abengoa_corp/resources/pdf/responsabilidad_social/codigo_de_conducta.pdf

116 / 04. Gobierno, transparencia, gestién de riesgos y cumplimiento ABENGOA Informe Anual 2018 / Informe integrado

Recepcion por el director o . . ) .
paion p En 2018 se recibieron doce comunicaciones, lo cual se tradujo en nueve actuaciones en la fase

de cumplimiento Indicacion de e
Realizacion de normativo y director de protocolo de de analisis.
la denuncia Auditoria Interna respuesta
Comunicaciones recibidas clasificadas por si son o no objeto del canal
Ve 25 %
75% —
o . o La operativa se resume en los siguientes pasos:
Investigacion Medidas correctoras Seguimiento
de la denuncia o archivado de la o o » ) ) )
denuncia > Al recibir la comunicacién, se procede a su evaluacion para confirmar si estd dentro del

alcance del canal de denuncias.
> Una vez confirmado que la comunicacion esta dentro del alcance del canal, se abre la
Flujo de actuacion a partir de la denuncia recibida. actuacion y se inicia un analisis preliminar. En caso de que la comunicacién sea nominativa,
se contacta con el emisor con el objetivo de mejorar el entendimiento del mensaje y poder
asi definir mas concreta y detallada el alcance de los procedimientos de andlisis a realizar. La

Através de o Atraves de companifa tiene un periodo méximo de respuesta del emisor de 48 horas.
> A partir de la informacion facilitada tanto en la propia comunicacién como en las
comunicaciones posteriores con el denunciante, se define el alcance de trabajo a realizar y

Comunicaciones se procede a las fases de pre-anélisis y de analisis.
posteriores

Definicion del
alcance de trabajo

]
i
Propia |
] .
v a realizar

comunicacion

Durante todas las fases del andlisis se preserva la confidencialidad o, en su caso, el anonimato, y
la objetividad.

+— Fase de pre-analisis

Archivo de la actuacion si:

i Denuncias recibidas por tipologia de irregularidad
]
]

. \ v 20% —

- 40 %
: Mala praxis o
El contenido de la P Apropiacién indebida
comunicacién no es Fase de analisis .
suficientemente especifico . 7% —
para poder definir un alcance Competencia desleal

concreto de trabajo a realizar
y no se puede contactar con
el emisor.

20% —"
Incumplimiento de las politicas internas 139

Connivencia empleado-proveedor
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La distribucion geografica de las denuncias recibidas en 2018 es la que se muestra a

continuacion: 102-17

2018 2017 2016
Latinoamérica 56 % 50 % 22 %
Africa 1% 0% 17 %
Europa 22 % 30 % 44 %
Norteamérica 0 % 0 % 6 %
Asia y Oriente Medio 11 % 20 % 11 %
Total 100 % 100 % 100 %

Conclusiones presentadas como resultado de las actuaciones llevadas a cabo. 205-3

Resolucion de las actuaciones llevadas a cabo

13 % N
Propuesta de mejora de
control interno

50 %
Archivadas

38% —
Medidas disciplinarias
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Comité de buenas practicas

Con el objetivo de mejorar la transparencia de la compania con sus grupos de interés,

Abengoa constituyé en 2017 el comité de Buenas Précticas, en dependencia directa de la
comision de auditoria y el presidente del Consejo de Administracion. Dicho comité valora los
incumplimientos del c6digo de conducta de Abengoa, asi como cualquier caso de fraude
interno (entendido como un incumplimiento de directivos y/o administradores de las politicas y
procesos de obligado cumplimiento), en los que dichos incumplimientos hayan sido un proceso
instrumental para la comisiéon o tentativa de comision de un delito o falta administrativa, en el
ambito de sus funciones.

El comité estd presidido por la direccion de Auditorfa Interna y se compone de las direcciones
corporativas de Recursos Humanos, Asesoria Juridica y Cumplimiento Normativo.

Implementacion, gestion y control del Sistema de
Control Interno

Abengoa tiene implantado un sistema de control interno en base a la metodologia COSO
(Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission), como marco para
gestionar, identificar y mitigar los riesgos en la elaboracién de la informacién financiera.

Con un enfoque top-down, el control interno es impulsado por el presidente de Abengoa,
implicando desde la direcciéon a todos los empleados en la responsabilidad de un control interno
adecuado.

» La primera linea de control es la gestién operativa del negocio, mediante la utilizacion
de los Sistemas Comunes de Gestion de la compafiia.

> La segunda linea de control es la gestion del riesgo y los cumplimientos establecidos por
la administracion de la sociedad.

> Y la tercera es la auditoria interna e independiente.

El sistema de control de riesgos lo completan los organismos de gobierno corporativo y la alta
direccion.

A lo largo del afio, se ha seguido mejorando la eficiencia del sistema de control interno, siempre
manteniendo un nivel de exigencia elevado, acorde a los estandares de COSO. De esta forma,
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se han intentado automatizar y centralizar algunos procesos de control interno de manera que
se mantenga o incluso se eleve la eficacia del sistema de control, con menos recursos. También,
se han llevado a cabo trabajos de prevencion y deteccion del fraude en la matriz y las
sociedades subordinadas, para ayudar a reducir su impacto.

Entre los proyectos llevados a cabo durante 2018, destaca el proyecto de centralizacion
del gobierno de proveedores a nivel global, que hasta ahora se llevaba a cabo localmente
en cada geografia. El proyecto se lanzé en 2017, pero ha sido durante 2018 cuando se ha
implementado en varias geografias, dotando al sistema de mayor robustez y eficacia.

Para ello, se ha definido una informacién y documentacién minima necesaria para que un
proveedor pueda incorporarse al maestro de proveedores de Abengoa. De forma paralela, se
ha llevado a cabo una revisién de los proveedores existentes, documentando la informacion
requerida para las principales geografias en las que ya se ha desplegado el proyecto: Espana,
Omén, Sudéfrica, Pert y Emiratos Arabes Unidos.

La centralizacién del gobierno de proveedores se considera una mejora en el sistema de control,
previniendo la corrupcion y el blanqueo de capitales, asi como el fraude en la toda la compania.

Auditorias para la prevencion y deteccion de
acciones fraudulentas

Paralelamente a los sistemas implantados, Abengoa destina anualmente importantes recursos a
la prevencién y deteccion de préacticas corruptas a través del Plan de trabajo de prevenciéon y
deteccion de fraude, cuyos objetivos son identificar y mitigar los principales riesgos de fraude
a los que se expone la compania e investigar las denuncias recibidas a través de los canales
disponibles.

Dicho plan incluye un andlisis de riesgos previo, a fin de disefiar un plan de auditorias y
revisiones que cubra todas las geografias en las que Abengoa desarrolla su actividad, incluyendo
los negocios mdas sensibles y las dreas con mayor riesgo en los estados financieros. El sistema

de actualizacion permanente al que es sometido el plan de auditorfa lo convierte en una
herramienta viva, en la que se van incorporando los resultados y conclusiones de los trabajos
realizados en respuesta a cada uno de los trabajos concluidos.

El departamento de Cumplimiento Normativo, en coordinacion con el drea de Auditorfa interna
no financiera, la unidad de Gestién de Riesgos y de Responsabilidad Social Corporativa (RSC),
extiende su marco de actuacion, de forma transversal, a todas las lineas de actividad de la
compafia.
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Fiscalidad responsable

Abengoa esta firmemente comprometida a gestionar los asuntos tributarios utilizando buenas
practicas y actuando con transparencia, mediante el cumplimiento de la normativa fiscal y de
las obligaciones tributarias en cada una de las jurisdicciones en las que desarrolla su negocio.

La companiia paga sus impuestos de forma responsable y eficiente, evitando riesgos
significativos y conflictos innecesarios. En este sentido, de cada 100 € de cifra de negocio de la
compania, 10,61 € se dedican al pago de impuestos.

Impuestos pagados por geografias

22 %~
Espana
52 % —\ — 4%
Sudamérica Europa
2%
Norteamérica

N 19%
Resto del mundo

Por area geografica, en 2018, Espafia y Sudamérica han sido las geografias donde se aglutina
el 71 % del total de impuestos pagados por Abengoa; representando Brasil el 42 % de los
impuestos pagados en Sudamérica.

La estrategia fiscal de Abengoa, aprobada por el Consejo de Administracién, se basa en una
serie de principios basicos de actuaciéon en materia fiscal:

> Exigencia a los empleados de la aplicacion en la toma de decisiones de los principios de
honradez, integridad y buen juicio, concretamente en el dmbito fiscal, respetando
el cumplimiento de los requisitos normativos y legales aplicables e interpretando
razonablemente las normas que resultan de aplicacion a cada operacién o negocio.

> Compromiso de que la transparencia e integridad sea la base de la actuacion de la
compania en el ejercicio de la funcion fiscal y en la relacion que Abengoa promueve con
las Administraciones Tributarias de las distintas jurisdicciones en las que opera. Algunas
evidencias de su compromiso responsable son:
— La adhesion al cédigo de Buenas Practicas Tributarias con la Administracion

Tributaria espafiola.
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— Evitar la utilizacién de estructuras de caracter opaco con finalidades tributarias,
entendiéndose por tales aquellas disefiadas con el proposito de impedir el conocimiento
por parte de la Agencia Tributaria del responsable final de las actividades o el titular
ultimo de los bienes o derechos implicados.

— Presentacion desde 2017 del Country by Country report (CBC) ante la AEAT.

— Implantacion del sistema inmediato de informacion (SlI) con la AEAT.

Politica de precios de transferencia respecto a nuestras operaciones con entidades

vinculadas, que cumpla con el principio arm’s length o de valoracién a mercado establecido

legalmente.

Desarrollo de politicas fiscales responsables que permiten a la compafia prevenir

conductas susceptibles de generar riesgos fiscales significativos. En este sentido,

el sistema de control interno de Abengoa, basado en la metodologia COSO, incluye un

apartado especifico de fiscalidad con controles asociados, que es sometido a revision del

auditor externo, al igual que el resto de las areas.

En relacion con la prevencién de riesgos financieros, acciones fraudulentas y blanqueo de
capitales, Abengoa hace referencia explicita en su politica sobre que las inversiones en paraisos
fiscales se basan Unica y exclusivamente en criterios estrictamente econdmicos y de negocios
justificados, alejados en su totalidad de otras motivaciones, tales como la obtencién de
beneficios fiscales y la exencion de impuestos.

Ademas, la organizacién realiza actividades en otras geografias que, aunque no se incluyen

en la lista de paraisos fiscales de la AEAT, si lo estan en otros observatorios y organismos
internacionales, que los consideran territorios con un régimen de tributacién mas favorable que
el espafiol. En este sentido, dispone de filiales en Delaware (EE.UU.), Holanda, Luxemburgo,
Uruguay y Suiza. Todas ellas obedecen a motivos estrictamente econémicos o de negocio,

o para simplificar gestiones mercantiles y administrativas, y no obedecen, en ningun caso, a
motivos de evasion fiscal, blanqueo de capitales o financiacion de actividades ilicitas. 207-4
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Seguimiento del plan de reestructuracion

Con el objetivo Ultimo de poder informar y asesorar al Consejo de Administracion en sus
decisiones y de asegurar la veracidad y exactitud de la informacién generada por la compania
durante el proceso de reestructuracion durante 2018, la Comision de Auditoria ha continuado
colaborando, centrandose en la supervision de la informacion financiera y sus procesos de
elaboracion y control, los asuntos de gobierno corporativo, la gestion con el auditor externo y la
efectividad del sistema de gestion de riesgos y control interno.

Asimismo, otros proyectos liderados durante el ejercicio, y que resultan especialmente
relevantes para el proceso de reestructuracion, incluyen:

» Diagndstico e implementacion de las mejores practicas en el mercado para maximizar la
eficiencia del canal de denuncias.

> Proyecto de mejora y simplificacién de la matriz de controles internos relativos a la
elaboracion de la informacion financiera.

> Andlisis y propuestas de mejoras en los procesos de oferta y subasta publica para la
adjudicacion de proyectos.

» Implementacién de sistemas automaticos o semiautomaticos para el tratamiento de las
transacciones bancarias e informacién de posiciones bancarias en filiales del grupo.

> Apoyo en la preparacion de informacion y soporte a los asesores externos, durante el
proceso de Reestructuracion.

> Apoyo al auditor externo durante el proceso de cambio del auditor en el grupo.
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tivos fijados en el PERSC 2019-2023

Gestion ( )

de riesgos » Realizar anualmente un analisis de riesgos de RSC en las instalaciones para incluir
en el mapa de riesgos de Abengoa.

1 PAZ, JUSTICIA

EINSTITUCIONES » Identificar a través del Sistema de Gestion de Riesgos los potenciales cambios
del entorno, que prepare y adapte a la compafia para conseguir los objetivos
globales del negocio.

» Reforzar los sistemas de gestion de riesgos de Abengoa en materia de identificacion
y control de aspectos de RSC (orden social, ambiental, ético y reputacional).

» Crear valor a través de la Gestion de Riesgos de Abengoa como una fuente de ventaja
competitiva y una herramienta que garantice la excelencia en el proceso de toma
de decisiones.

Abengoa considera fundamental la adecuada gestion y tratamiento de los riesgos que puedan
afectar a la compania para asegurar el cumplimiento de los objetivos establecidos en su Plan
Estratégico y en su Plan de Viabilidad y que, a su vez, dicha gestion del riesgo se convierta en
una fuente de ventaja competitiva.

Para ello, Abengoa tiene un Sistema de Gestion de Riesgos totalmente integrado en el
negocio, que cubre todas las dreas de la compafia y que parte de una cultura comun de
concienciacion de todos los empleados de que los riesgos deben gestionarse adecuadamente de
forma transversal en todos los niveles de la organizacion.

El Sistema de Gestion de Riesgos de Abengoa se basa en tres pilares fundamentales: los sistemas
comunes de gestién, los procedimientos de control internos (SOX) y el mapa de riesgos; y se
caracteriza por tener un enfoque integral y dinamico que le permite controlar e identificar los
riesgos, crear una cultura comun que facilite el cumplimiento de los objetivos en esta materia y
tener capacidad tanto de actuacion como de adaptacion. 102-11
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Riesgos de
negocio

Riesgos
relativos a la
fiabilidad de

la informacion
financiera

Evaluacion
Continua de
Riesgos

Sistema global de gestion de riesgos

Sistemas Comunes de Gestion
Mitiga los riesgos de negocio propios de la actividad de la
compania y los controla, a través de un sistema interno de
comunicaciones y autorizaciones.

SOX

Mitiga los riesgos asociados a la fiabilidad de la informacion
financiera a través de un sistema combinado de
procedimientos y actividades de control en éreas clave de la
compania.

Mapa de Riesgos

Metodologia interna de “Enterprise Risk Management”
(ERM) que permite medir, a partir de indicadores de impacto
y probabilidad, el nivel de los principales riesgos que afectan
a Abengoa en cada una de las categorias (estratégicos,
financieros, operacionales, legales y normativos). La
herramienta proporciona mapas de riesgos en tiempo real,
permitiendo disefar respuestas eficientes y alineadas con los
objetivos del negocio.

Sistema de control interno adecuado

1.

Integracion en

el negocio

Todos los
procedimientos
de gestion
identifican los
riesgos que
les aplican'y
establecen los
criterios para
mitigarlos.

2.

Especializacion

Cada
procedimiento
estd asignado a
un especialista
("padrino/risk

owner”), experto
eneldreay
capacitado para
fijar las medidas
de proteccion.
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3.
Medicion
continua

Con
herramientas y
soporte software
propio que
elabora mapas de
riesgos de todas
la categorias en
funcién de la
probabilidad e
impacto de los
riesgos.

Elementos clave del sistema de gestion de riesgos

4.
Validacion
externa anual

Sistema basado
en la1SO31000,
auditado
anualmente
tanto a nivel
corporativo como
de las diferentes
unidades de
negocio.

5.

Dinamismo

El sistema (los
procedimientos)
estan en
permanente
revision para
adaptarlos
siempre a la
evolucion del
negocio.
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Politica de riesgos

La politica de riesgos de Abengoa, aprobada por el Consejo de Administracién, tiene como
objetivo establecer los conceptos, principios y directrices clave para el disefo del
Sistema de Gestion de Riesgos de Abengoa. Para ello debe cumplir con las premisas de estar
plenamente integrada en la planificacion y ejecucion de la estrategia de la compania, en la
definicion de los objetivos de negocio y en los procedimientos de las operaciones cotidianas, de
forma que la metodologia que conlleva la aplicacion de dicho sistema, implique en la practica la
identificacion y gestién de riesgos en cualquier actividad que se acometa y se establezca como
criterio basico para la toma de decisiones.

Esquema organizativo del Sistema de Gestion de Riesgos en Abengoa

Consejo de Administraciéon

7 Aprobacién de la politica de riesgos y velar por el

funcionamiento del sistema

Gerencia de riesgos

~ Definicién y desarrollo del enfoque estratégico del sistema

de riesgos, metodologia y elaboracién de mitigacion

Verticales y geografias

/_ Ejecucion de los planes de riesgos

El Consejo de Administracion aprueba la politica de Gestion de Riesgos de Abengoa y los
niveles de tolerancia respecto a los riesgos de Abengoa.

La Comision de Auditoria del Consejo supervisa la funcion interna de control y gestién de
riesgos para asegurar el buen funcionamiento del Sistema de Gestion de Riesgos y velar porque
dicho sistema identifique y mitigue adecuadamente los riesgos dentro del marco de la politica
establecida por el Consejo de Administracion.

El area de Gestion de Riesgos, que reporta directamente al presidente del Consejo de
Administracion, tiene el objetivo de adaptar la organizacién a los potenciales cambios del
entorno y prepararla para que dichos cambios no impidan los objetivos de negocio.
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El alcance de las funciones del Departamento de Gestion de Riesgos en Abengoa cubre tres
areas especificas:

Areas Funciones

Gestion de > Apoyar al presidente en la definicion y desarrollo del enfoque estratégico del Sistema
riesgos del de Gestion de Riesgos, asi como en el proceso de toma de decisiones para la compafifa.
negocio

> Definicién, elaboracién y actualizacién de la metodologia, asi como de los diversos
procedimientos y herramientas analiticas de soporte para la gestion de riesgos de la
compafia.

> Asegurar la correcta transmision de la politica de gestion de riesgos en la organizacion,
asi como el aseguramiento del desarrollo de la adecuada cultura frente al riesgo en la
organizacion.

> Identificacion, andlisis, cuantificacion y elaboracion de un plan de tratamiento de los
riesgos a los que esta expuesto la compafiia en el negocio, a nivel global, como a nivel
operativo, tanto en la etapa de elaboracion de ofertas, como en las fases de ejecucién,
operacién y mantenimiento y garantia.

> Elaborar una clasificacién interna para identificar el riesgo de los paises en los que se
lleva a cabo la actividad, definiendo las medidas a implementar para poder desarrollar la
actividad en el mismo.

> Identificacion de los riesgos especificos de operaciones de M&A (Mergers and
Acquisitions).

> Elaboracion de los mapas de riesgos de Abengoa, asi como la determinacion del plan de
actuacion para mitigarlos.

> Negociacion contractual con clientes, previa a la firma de contrato, para asegurar que el
perfil de riesgos contractual es el asumible por Abengoa.

Gestion de > Identificacién de la estrategia de transferencia de riesgos al mercado asegurador de la

seguros compania, identificando los programas de seguros adecuados, tanto a nivel corporativo,
como a nivel de cada unidad de negocio, proyecto y operacién, asi como el detalle de las
coberturas, limites y sublimites adecuados.

> Contratacion y renovacion de las polizas de seguros de la compania, incluyendo la
negociacion con companias aseguradoras y corredurias de seguros.

> Gestion de siniestros, definiendo la estrategia del mismo, asi como liderar la relacion con
aseguradoras y peritos, para maximizar el valor en la recuperacion de los dafios sufridos en

el siniestro.

Gestion > Gestion de situaciones de crisis, elaborando el marco procedimental adecuado y

de riesgos liderando esa gestion junto al gabinete de gestién de crisis. Dentro de potenciales eventos

especiales de gestion de crisis podria ser un secuestro del personal, situaciones de huelgas, situaciones
que recomienden la evacuacion del personal de un pais en el que desarrolla la actividad,
etc.

> Elaboracién de los planes de seguridad y evacuacion tanto en las sociedades como en
los proyectos internacionales que estd desarrollando, asi como la monitorizaciéon constante
de los niveles de riesgos del entorno en aquellas ubicaciones en las que esté presente.

> Aplicacién de metodologias de Business Intelligence.
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Metodologia de aplicacion del Sistema de Gestion
de Riesgos en el negocio

El proceso de gestion de riesgos en Abengoa es un ciclo continuo que se basa en cinco fases
claves: identificacion, evaluacién, respuesta, monitorizaciéon y reporte. En cada una de las fases
es esencial una comunicacion bidireccional, fluida y periédica, asi como la retroalimentacion
permanente para poder incorporar las mejoras que sean necesarias.

Reportar

Monitorizar Identificar

Tratamiento

Este proceso se realiza para todos los proyectos en sus distintas etapas, desde que se identifica
la oportunidad de negocio, pasando por la etapa de elaboracion y presentacion de oferta,
contratacion, ejecucion, periodo de garantia, y hasta la fase de operacion y mantenimiento.

El enfoque de dicha metodologia es preventivo y predictivo y trata de anticipar las medidas
mitigadoras mas adecuadas para cada tipo de riesgo y en cada fase. 102-11

De la monitorizacién y seguimiento de la evolucion de los riesgos y las medidas mitigadoras

en cada una de las etapas, se adquieren unas lecciones aprendidas que hacen posible la
retroalimentacion de gestion de riesgos y la aplicacion de medidas para los nuevos proyectos

0 negocios en funcién de las experiencias pasadas. Ademas, esta informacion sirve de input al
sistema interno Enterprise Risk Management (ERM) para la actualizacién del mapa de riesgos de
Abengoa.
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Novedades relevantes en el ejercicio 2018

En 2018, conforme a los requerimientos establecidos en el primer acuerdo de reestructuracion
y las directrices fijadas en el plan estratégico aprobado por el Consejo de Administracion, se
ha procedido a la actualizacién y simplificacion de los sistemas comunes de gestion y el
Sistema de Gestién de Riesgos con el objetivo de adaptarlos a la nueva realidad y estrategia de
la organizacion en aras de realizar los procesos de una manera mas eficiente.

Las principales actuaciones especificas en esta materia han sido:

> Se han definido nuevos criterios para la elaboracién y presentacion de ofertas para
asegurar que el perfil de riesgos de la actividad ofertada se encuentra dentro de los niveles
tolerables para la organizacion.

> Se ha definido el procedimiento para la elaboracién y gestion de los riesgos asumidos en
la entrega de ofertas no vinculantes tipo budgetary.

> Se ha llevado a cabo la integracién en un Unico departamento de las funciones de
gestion de riesgos, gestion de seguros y gestion de riesgos especiales y seguridad.

» Se han definido los criterios y procedimientos de identificacion, valoracion y mitigacion de
riesgos en aquellos proyectos surgidos de la relacion Abengoa-AAGES .

> Limitacion de los riesgos en el desarrollo de la actividad, centrando la estrategia en
proyectos de menor tamafo y en mercados recurrentes, aumentando la diversificacion
de la actividad y la reduccién de los potenciales impactos de los riesgos a los que Abengoa
estd expuesta en su actividad.

» Se han analizado los riesgos de todos los proyectos y operaciones relevantes cuyas
decisiones han sido tomadas por el Comité Ejecutivo y/o el Consejo de Administracion.

> Se han analizado los riesgos relacionados con los procesos de desinversion de activos
de la compafiia.

> Se han mantenido actualizados los planes de emergencia y evacuacién, asi como la
monitorizacién de los niveles de seguridad, terrorismo y cualquier alerta especifica que
pueda originar algun impacto en los activos, operaciones, asi como el personal ubicado
en aquellos paises en los que ha realizado su actividad, especialmente en las geografias de
México, Oriente Medio, Sudafrica, y Norte de Africa.

> Se ha establecido una metodologia para analizar la viabilidad técnica y financiera
y las posibles fuentes de riesgos reputacional que pudieran derivarse de la relacion con
potenciales socios en el desarrollo de la actividad, especialmente en estos momentos en los
que el cierre de acuerdos y alianzas estratégicas es clave.

Nota 1 Una joint venture entre Abengoa y la empresa Algonquin.
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Evolucion de los riesgos de la companhia
durante el 2018

La actividad de Abengoa durante el 2018 se centrd, principalmente, en actividades de
construccion (tipo EPC) y operacion y mantenimiento para terceros. Por |o tanto, la
principal exposicion de la compafifa esta ligada a los riesgos inherentes de estas actividades.

Riesgos operacionales

» Existen riesgos derivados de retrasos y sobrecostes, intrinseco de la actividad de
ingenieria y construccion, a causa de la dificultad técnica de los proyectos y al largo plazo
de su ejecucion de los mismos.

» Existen riesgos derivados del incumplimiento de las obligaciones contractuales
asumidas frente a los clientes en términos de prestaciones garantizadas y cumplimiento
de los plazos. Las consecuencias de estas obligaciones pueden derivar en penalizaciones
y reclamaciones de dafos y perjuicios del cliente, asi como en la ejecucion de las diversas
garantias de fiel cumplimiento requeridas por los clientes.

» Riesgos relacionados con la cartera contratada o backlog, como podria ser el retraso en
el inicio de los proyectos por demoras por parte de los clientes en el cierre financiero o en la
obtencién de licencias necesarias para el desarrollo de los proyectos.

» Existen riesgos relacionados con la gestion de la cadena de suministros, derivados de
posibles incumplimientos de las obligaciones asumidas por los mismos y, para mitigarlos, es
preciso una gestion integrada de diversos proveedores y subcontratistas y mantener el nivel
adecuado de transferencia de riesgos.

» Existen riesgos derivados de la asociacién con terceros para la ejecucion de determinados
proyectos. Dada la complejidad de los proyectos (normalmente disefiados ad hoc) que
realiza Abengoa, o en aras a una mayor competitividad y creacion de valor para el cliente,
resulta necesaria la participacion de terceros especializados en los procesos necesarios para
llevar a cabo ciertas actividades relacionadas con dichos proyectos, por lo que existe el
riesgo de potenciales reclamaciones entre las partes y de una eleccion inadecuada del socio
en términos de su viabilidad y capacidad técnica.

» Existen riesgos derivados de la rotacion en la alta direccion y de los empleados clave,
asi como de la inadecuada contratacion de empleados altamente cualificados. Puesto que
gran parte del know-how de Abengoa se encuentra en el capital humano de la compafia,
la capacidad de Abengoa de retener y motivar a los altos ejecutivos y empleados clave y de
atraer a empleados altamente cualificados afectara de manera significativa a su capacidad
para desarrollar el negocio con éxito.
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Riesgos geopoliticos

> Existen riesgos relacionados con la internacionalizacién de la actividad de Abengoa y
sus distintas operaciones e inversiones, que pueden verse afectadas por distintos tipos de
riesgo relacionados con las condiciones econémicas, politicas y sociales y el entorno de
seguridad de los distintos paises en los que opera, lo cual puede afectar tanto en cuestiones
de resultados econdmicos, como en materia de seguridad del personal y de los activos
ubicados en el exterior.

Destaca, por ejemplo, la situacién de Oriente Medio. Teniendo en cuenta que es la principal
geografia donde Abengoa desarrolla su actividad, y la vinculacién de estas economias a la
variacion del precio del crudo implica que, en escenarios de precios reducidos y ante una
politica de restriccion fiscal del pafs, podrian originarse incrementos fiscales relevantes,
demora o cancelacion de proyectos y un aumento del riesgo de impago de los clientes.

Riesgos de mercado

» El riesgo de mercado surge cuando las actividades de Abengoa estan expuestas
fundamentalmente a riesgos financieros derivados de las variaciones de tipo de cambio y
de tipos de interés. El afno 2018 fue particularmente intenso en cuanto a aumento de la
volatilidad se refiere.

> Existen riesgos derivados de la exposicién a los precios de mercado de la electricidad
de los ingresos procedentes de las plantas de generacion de energia eléctrica. A pesar del
plan de desinversion de Abengoa de sus plantas energéticas, algunos de los ingresos en su
actividad de operacién y mantenimiento dependen parcialmente de los precios de mercado
de la venta de electricidad, y parte de los costes estan afectados por varios factores como el
coste de las materias primas.

> Existen riesgos derivados de la evolucion del precio de las materias primas, que tiene
una doble influencia en Abengoa. Por un lado, desde el punto de vista de la demanda,
dada la implantacion de Abengoa en geografias como Chile o Perd, un incremento del
precio de las materias primas conllevara un incremento en la economia de esos paises y
una mayor demanda de los clientes y, por el lado contrario, el coste directo de la actividad
de ingenierfa y construccion esta expuesto a la evolucion de materiales como el acero, el
aluminio, el cobre o el zinc -que influyen en la determinacion del precio de muchos de
los equipos que Abengoa compra a sus proveedores- asi como el coste del precio del gas
natural o de la electricidad, que suelen consumirse durante la construccion de los proyectos
o en la operacion de las plantas y activos explotados por Abengoa.
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Riesgos relacionados con la reestructuracion financiera de Abengoa

En lo que respecta a la reestructuracion financiera llevada a cabo por Abengoa en 2017 y a la
segunda reestructuracién iniciada a finales de 2018, se han identificado una serie de riesgos
especificos, que se pueden resumir en los siguientes:

» Riesgos relativos al retraso en la implementacion de algunas de las medidas
establecidas en el plan de viabilidad, en especial, en el cierre de alguna desinversion, que
podria impactar en el cash-flow operativo y de inversién estimado en el plan de viabilidad.

» Por otro lado, esos acuerdos de reestructuracién conllevan el cumplimiento de una serie
de acuerdos o covenants, y que, hasta la fecha, se han cumplido escrupulosamente y sin
ningun retraso, pero en el caso de un incumplimiento de los mismos, podrian implicar un
evento de incumplimiento dentro de dichos acuerdos.

> Ademas, desde el punto de vista reputacional, un proceso tan prolongado de
reestructuracién financiera genera cierta incertidumbre entre los diferentes grupos de
interés de la actividad, solicitando unos niveles de garantias superiores a los requeridos
en el mercado, que se estd solventando con alianzas con grupos potentes técnica y
economicamente y con el adecuado cumplimiento de las obligaciones contractuales con los
clientes, lo que ha permitido renovar acuerdos con clientes recurrentes.

Por otra parte, partiendo de las limitaciones financieras firmadas en el acuerdo de
reestructuracion, se han planteado acuerdos con socios internacionales en condiciones
aceptables del perfil de riesgo de Abengoa para acudir al mercado con ofertas competitivas y
que esta consiguiendo importantes adjudicaciones en diferentes paises. 702-15

Integracion de la gestion de riesgos en la estrategia
de la organizacion

El enfoque que Abengoa otorga a su Sistema de Gestion de Riesgos implica una integracion
completa de los objetivos de la gestion de los riesgos en la estrategia de la organizacion.

Los criterios en los que se ha basado la compafia para la elaboracién del Plan Estratégico han
sido la determinacion de la actividad y mercados objetivos, en funcion de un perfil de riesgos
asumible por la organizacién, primando mercados conocidos, clientes recurrentes, paises con un
nivel de riesgos menor y una actividad basada en proyectos a terceros de tamafio medio, que no
requieran inversién en capex y con un menor nivel de riesgos asumido.

ABENGOA Informe Anual 2018 / Informe integrado

Por otro lado, todas y cada una de las decisiones estratégicas que toma la alta direccién
estan soportadas con un analisis de los riesgos a los que esta expuesta Abengoa, que permite
minimizar el potencial impacto de esos riesgos.

Control de riesgos del maximo érgano de gobierno
sobre la gestiéon de riesgos

El compromiso de la alta direccién de Abengoa con un sistema de gestién de riesgos eficaz y
totalmente integrado en el negocio es absoluto, siendo el criterio basico en el que se sustenta la
toma de decisiones estratégicas.

Ese compromiso e involucracion con la funcién se muestra claramente en la propia organizacién
de la compania, donde el departamento de Gestion de riesgos reporta directamente al
presidente ejecutivo del Consejo de Administracion de Abengoa, permitiéndole monitorizar
la eficacia de los procesos de gestion de riesgos a través de una serie de comités periddicos
quincenales. 102-30

Por su parte, la direccién del departamento de Gestién de riesgos mantiene una serie de comités
quincenales de riesgos con el director general de la compafiia.

Adicionalmente, de forma mensual, se celebra un comité entre cada una de las verticales y
geografias con el Comité Ejecutivo, en los cuales participa el departamento de Gestion de
riesgos y en los que se identifican y analizan la evolucién de los principales riesgos que afectan
a cada una de esas unidades, la evaluacion del cumplimiento de resultados econémicos,
ambientales, sociales y de seguridad y salud, asi como los potenciales impactos en dicha unidad
y en el conjunto de Abengoa. 7102-30, 102-31
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Cumplimiento normativo
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Objetivos fijados en el PERSC 2019-2023

Cumplimiento )

» Consolidar la cultura de cumplimiento e integridad en Abengoa reforzando las

1 Efé#ﬁl[g%ﬁ[s herramientas de formacion y de salvaguarda de los procedimientos ya implantados.

> Obtener la certificacion UNE-ISO 19601.

> Ampliar progresivamente a proveedores y subcontratistas la cultura de
cumplimiento de Abengoa.

» Coordinar la implantacion de requisitos legales de Compliance en 4reas como
fiscal, laboral y medioambiente.

Abengoa impulsa una cultura ética en todas las actividades y en todos los paises en los que
opera. Fruto de ello, en 2013 implanté el Programa Corporativo de Cumplimiento (PCC),
cuya finalidad es prevenir, identificar y sancionar conductas que puedan derivar en
responsabilidad empresarial o de los empleados.

El PCC se articula en torno a las recomendaciones y al modelo amparado por la Open
Compliance and Ethics Group (OCEG), como concepto de excelencia en la gestion de procesos
claves del gobierno corporativo, la gestion del riesgo y el cumplimiento.

Dicho programa, que estd liderado por el director de Cumplimiento normativo (CCO, por sus
siglas en inglés), incluye programas de autorregulacion adoptados voluntariamente por Abengoa
para adecuarse a las exigencias legales, poner en valor sus aspectos éticos y prevenir o detectar
conductas ilicitas.

Programas de autorregulacién adoptados

Blanqueo de capitales
Corrupcion Penal y financiacion del
terrorismo

Proteccion

Competencia de datos
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El PCC, asi como los programas especificos, se integran directamente en el modelo de gestion
de la compafia a través del cédigo de conducta, las normas de buen gobierno corporativo
y un analisis de riesgos especifico, ademas de su implantacién a través de la formacion y su
supervisiéon en un proceso de mejora continua.

Programa de regulacién de la competencia,
consumidores y mercados

Abengoa desarrolla su actividad en un mercado de libre competencia y con condiciones
transparentes, en cada una de las jurisdicciones en las que opera.

Toda la plantilla, sin excepcién, es responsable del cumplimiento de las normas aplicables
en esta materia. Los empleados no estan facultados para llevar a cabo, autorizar o tolerar
conductas que infrinjan las normas de defensa de la competencia o la politica de Abengoa al
respecto.

De igual forma, los empleados deben adoptar siempre medidas razonables para asegurar que
otros empleados bajo su autoridad y/o responsabilidad conozcan y cumplan esta politica.

Programa de proteccion de datos

A raiz de la entrada en vigor del Reglamento europeo en materia de proteccion de datos
personales, la companifa adaptd en 2018 su normativa interna a las nuevas disposiciones del
citado reglamento, incluyendo la designacion de un Data Control Officer o responsable del
control de proteccion de datos.
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Programa anticorrupcion

Abengoa cumple voluntariamente con los principios establecidos por la U.S. Foreign Corrupt
Practices Act (FCPA) e implementa dichos principios a través de su cédigo de conducta, ademas
de los manuales internos para la realizacion de contratos para terceros.

La compafia comparte y subscribe cada uno de los puntos del documento de Naciones Unidas
contra la corrupcién, cuyos objetivos son, entre otros, los siguientes:

> Promover y fortalecer las medidas para prevenir y combatir de manera eficiente la
corrupcion;

> promover, facilitar y apoyar la cooperacion internacional y la asistencia técnica en la
prevencién y la lucha contra la corrupcion, incluida la recuperaciéon de activos; y

> promover la integridad, la obligacion de rendir cuentas y la debida gestién de los asuntos
y los bienes publicos.

Abengoa exige a todos sus empleados que cumplan con las normas anticorrupcion aplicables
para asegurar la confianza que clientes y autoridades tienen en la compania, protegiendo
por tanto sus negocios de cualquier incumplimiento y la responsabilidad que conlleve y
salvaguardando asf su reputacion.

Programa de cumplimiento penal

Bajo esta norma, tanto la compania como la persona fisica pueden ser responsables de los
delitos que se cometan. En este sentido, todas las actuaciones de los empleados deben, por
tanto, estar regidas por el rigor, el orden y la responsabilidad.

El programa asociado va dirigido a detectar, prevenir y sancionar aquellas conductas
prohibidas por vulnerar la legalidad que pudieran derivar en cualquier tipo de
responsabilidad para Abengoa. Asi pues, comprende los programas de autorregulacion a los que
voluntariamente se adhiere la compafifa para adecuarse a las exigencias legales y poner en valor
los aspectos éticos que la caracterizan, asi como para prevenir y detectar las conductas ilicitas
que pudieran producirse.

Esta norma es de obligado cumplimiento para la totalidad de la plantilla. Del mismo modo,
asegurar su aplicacion le corresponde a la direccién y a los administradores, sin excepcion.
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Programa de blanqueo de capitales y de
financiacion del terrorismo

Abengoa asume de manera voluntaria los principios y obligaciones establecidos por la
normativa aplicable en materia de prevencion del blanqueo de capitales y financiacion del
terrorismo’. Adicionalmente, se incluyen las obligaciones que, en cada geografia, se deriven
para las transacciones econémicas realizadas en el exterior y/o con personas no residentes en
aquella.

Este programa estd orientado al desarrollo de procedimientos y controles que verifiquen,
prevengan e impidan la colaboracién con personas que realicen actividades de blanqueo o sean
utilizadas por ellas para dichos fines, y es de obligado cumplimiento para todos los empleados,
asi como la supervision y control por parte de los administradores, sin excepcion.

Alcance geografico y funcional

El PCC es de aplicacion en todas las sociedades controladas por Abengoa,
independientemente del pais o de las actividades que se realicen. Del mismo modo, es
obligatorio para todos los empleados, tanto los propios como aquellos que actien en nombre
o por cuenta directa y expresa de la organizacion o de sus administradores. Todos ellos deben
cumplir la normativa y su incumplimiento puede conllevar una responsabilidad civil o penal asi
como el quebranto en su reputacion.

El PCC se cred para impulsar en Abengoa la consolidacion de una cultura ética, que marque el
comportamiento de todos los empleados, asi como aquellos agentes con los que la compafifa
establezca relaciones contractuales. En este sentido, el programa establece y desarrolla las
principales actuaciones de identificacién, deteccién, prevencion, vigilancia y control de riesgos
y, para ello, cuenta con instrumentos eficientes que custodian la conducta en el desarrollo de
la actividad, asi como medidas disciplinarias, acordes con la legislacion local aplicable, que

Nota 1 Directiva 2005/60/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, Directiva 2006/70/CE de la Comision,
Reglamento CCE N° 1781/2006 del Parlamento Europeo y del Consejo, Ley 10/2010 de 28 de
abril y Real Decreto 304/2014 de 5 de mayo del Reglamento de la ley anterior, ambos del Reino
de Espafa, y otras andlogas como la Ley 27693 de 2002 de Peru, la Ley de Control de Lavado de
Dinero de 1986 de los EEUU de Norteamérica, la Convencién de Naciones Unidas contra el Trafico
llicito de Estupefacientes y Sustancias Controladas, entre otras.
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castigan aquellos comportamientos contrarios a la norma o a las politicas auto regulatorias de la
compania.

Instrumentos de prevencion y control

. Politicas internas .
Cédigo de Conducta o Formacion
de la compania

Mapa Universal
de Riesgos

Integrados en los Sistemas Comunes de Gestion

Instrumentos de deteccion

Revisiones de

. Controles Internos
compliance

Monitorizacion Canales de denuncia

Director de Cumplimiento Normativo

Instrumentos de reaccion

S
—

Sistemas disciplinarios ] [ Incentivos

Seguimiento

Actualizacion
programa de
Compliance

Informacion a
la alta direccion

Protocolos de
seguimiento

Actualizaciéon
de los riesgos




129/ 04. Gobierno, transparencia, gestién de riesgos y cumplimiento

A partir de las diferentes ramas de actividad de Abengoa y cruzando éstas con el conjunto de
normas, tanto las obligatorias como las asumidas voluntariamente, se analizan los riesgos de
incumplimiento en los que la organizacién puede incurrir, ponderando la importancia con la
probabilidad de su ocurrencia y obteniendo asi un mapa de riesgos.

Este proceso de mejora continua, que se retroalimenta periédicamente mediante la supervision,
auditorfa y revision, es compartido con los empleados de la organizacion a través de la

formacion, que sirve para inculcar y consolidar la cultura corporativa de la legalidad.

Los seis pilares sobre los que se articula el programa son:

Liderazgo

Seguimiento

Y meiora Riesgos

Procedimiento

X Procedimientos
sancionador

La compafia esta llevando a cabo una revision minuciosa de sus sistemas de cumplimiento
para adaptar sus herramientas a los requerimientos de la normay las recomendaciones de los
estandares internacionales en materia de cumplimiento, como consecuencia de la publicacion
de la norma UNE-ISO 19600 de Sistemas de Gestion de Compliance, de abril de 2015, y de

la International Standard Anti-Bribery Management Systems ISO 37101, de octubre de 2015,
asi como la publicacion en fase actual de consulta de la PNE 19601 de Sistemas de gestion de
Compliance penal (y su proxima publicacion como norma UNE 19601).

En lo que respecta a la aplicacion del PCC a proveedores, subcontratistas y otros grupos de
interés, se esta realizando de forma paulatina.
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Organizacién internay recursos

El drea de Cumplimiento normativo esta liderada por el director de Cumplimiento normativo,
que es el responsable de tener conocimiento pleno de la normativa legal de aplicaciéon en
Abengoa, asi como de fomentar el comportamiento integro de todos los empleados de la
compania, divulgando los conocimientos necesarios en materia legal entre aquellos a quienes les
sean de aplicacion. No obstante, cada area es directamente responsable del cumplimiento de la
normativa que le es aplicable en su actividad (fiscal, laboral, calidad, etc.).

El CCO depende directamente del presidente ejecutivo y reporta trimestralmente a la Comision
de nombramientos y retribuciones y, semestralmente, al Consejo de Administracion.

Es el Consejo de Administracion el érgano garante de la actuacion de todos los empleados, a
través de cada escalon de mando o direccién. Para su control, aprueba expresamente el PCC,
interviniendo en la definicién del alcance y contenido de cada area y el control de los sistemas
comunes de gestion. Asimismo, es la encargada de dar ejemplo y transmitir los mismos valores a
sus subordinados, supervisando su aplicacion en el desarrollo de la actividad.

La transversalidad de la tematica y su repercusion sobre la actividad de la compafiia requiere
del apoyo y colaboracion con otros departamentos que le sirven como herramientas de control,
prevencién, deteccion, seguimiento y difusion o formacion.

Reporte trimestral ~ r====----ccccccccoooc oo Reporte semestral

Comision de Nombramientos,
Retribuciones

Apoyo y colaboracion de otros departamentos

Responsabilidad Social
Corporativa

Consejo de Administraciéon

Auditoria interna Riesgos Comunicacion

Instrumento de
formacion y difusion

Instrumento de Instrumento de
vigilancia control y prevencién
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Princi pa les actividades realizadas en 2018 > Procedimiento de conflictos de interés y operaciones vinculadas
para administradores y empleados.
Establecimiento de un procedimiento escrito no discrecional sobre la tramitacion y

» Adaptacion al reglamento europeo relativo al tratamiento de datos personales. resolucion de conflictos de interés y operaciones vinculadas para con administradores,
Revision de las novedades incorporadas y adaptacion de los procesos internos en materia alta direccion y empleados.
de datos personales y los sistemas de seguridad informaticos asociados para garantizar su
proteccion (empleados, proveedores y clientes, bancos, etc.). » Procedimiento de seguridad e informacion confidencial.
Establecimiento de un procedimiento de seguridad fisica de correos y archivos objeto
> Ley 27.401 que establece la responsabilidad penal de las personas juridicas en de un proceso confidencial.
Argentina. — Cuatro niveles de confidencialidad con sus respectivas medidas de seguridad
Anélisis para su implantacion, con un despacho local, de aquellos elementos propios y tratamiento.
de esta ley no incluidos en el sistema de cumplimiento de Abengoa y su implantacién. — Utilizacion de la plataforma de almacenamiento virtual One Drive en lugar del envio
de archivos.
» Control de proveedores: proceso de homologacién. — Prohibiciones respecto a ciertos usos (reenvio, prohibicion, etc.), algunos de ellos
Establecimiento de los requisitos de informacion y condiciones necesarias de los automatizados y en, todo caso, trazables.

proveedores (identificacién, origen de fondos, etc.).

» Coordinacion con el departamento de Auditoria Interna en la
revision de todas las politicas internas para adecuarlas a la nueva
estructura, nivel de actividad y ambitos geograficos de Abengoa y
en la simplificacion de los procesos internos de aprobacion y toma
de decisiones.
Se ha fijado como objetivo para 2019 establecer un programa de cumplimiento en materia
tributaria, que adecue la Norma interna de obligado cumplimiento a los requisitos de
validez como evidencia penal, en funcion del contenido de la UNE 19602 de gestion de
sistemas de cumplimiento tributario.

Revision del mapa de riesgos adecuandolo al tamafio y nivel operativo de la
compaiia.

lqlh-_—_..uﬂl_.w_-a-liﬂ‘li»

Programa especifico de cumplimiento en materia tributaria.

Se ha fijado como objetivo para 2019 establecer un programa de cumplimiento en materia
tributaria, que adecue la Norma interna de obligado cumplimiento a los requisitos de
validez como evidencia penal, en funcién del contenido de la UNE 19602 de gestion de
sistemas de cumplimiento tributario.
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Abengoa publica su Informe de Responsabilidad Social Corporativa (IRSC) de forma
consecutiva desde hace 16 anos. Por cuarto ano, lo publica de forma conjunta con el Informe
de Actividades, aunando la informacion de negocio con la de sostenibilidad, avanzando hacia un
informe integrado.

El informe, muestra las principales actividades e impactos de la compafia, describiendo
su estrategia, su modelo de negocio, sus objetivos y sus retos, asi como los cambios en su
perimetro y su estructura organizativa.

Abengoa realiza anualmente un analisis de materialidad que le permite conocer cuéles son los
asuntos mas relevantes para sus grupos de interés y sus necesidades y expectativas en relacion
con la compania. La informacién incluida en el informe se estructura en base al resultado de
este analisis, ya que trata de dar respuesta a todos aquellos asuntos que han sido considerados
importantes por los stakeholders de Abengoa.

Complementario a este informe, y por segundo afio consecutivo, Abengoa ha publicado en

el Informe de Gestion que acompaia a las Cuentas Anuales, el Estado de Informacion No
Financiera (EINF) para dar cumplimiento a la Ley 11/2018 en materia de informacion no
financiera y diversidad, que supone la transposicion al ordenamiento juridico espanol de la
Directiva Europea 2014/95 y como el Informe Integrado esta elaborado conforme a reconocidos
marcos internacionales y los propios contenidos en la Ley.
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Principios para la elaboracion del presente informe

102-1, 102-50, 102-51, 102-52 y 102-54

El Informe Integrado retne la informacién que antes se publicaba en el Informe de Actividades
y el Informe de Responsabilidad Social Corporativa avanzando, asf, hacia la completa adopcion
de las directrices y contenidos del marco publicado por el Consejo Internacional del Informe
Integrado (IIRC). Asimismo, el informe ha sido elaborado de conformidad con los Sustainability
Reporting Standards de Global Reporting Initiative (GRI Standards), en su opcién exhaustiva.

Ademas, Abengoa sigue los principios de la norma AAT000 APS (2008) de Accountability y da
respuesta al avance en el cumplimiento de los diez principios del Pacto Mundial de las Naciones
Unidas que rigen la actuacion, la actividad y la estrategia de la compafia.

Cronograma de publicaciones de RSC

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
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102-40,102-41,102-42, 102-43, 102-44

Principio

Estandar de referencia

Definicion
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Aplicacién en Abengoa

Principios que rigen los contenidos del informe

Inclusién / Participacion de los grupos
de interés

AA1000 (APS) / Estandar GRI/ IR
(Integrated Reporting)

La compania debe identificar sus grupos de interés y explicar
cdmo ha respondido a sus expectativas e intereses.

Abengoa considera clave la participacion de sus grupos de interés en la definicion de
su estrategia, en el transcurso de su actividad y a través de los canales de comunicacion
disponibles para ello.

Para dar respuestas a las demandas de sus grupos de interés, la comparia ha analizado
las demandas de informacion tanto internas como externas que se requieren a

la organizacién. Entre ellas, destacan las comunicaciones a través de los buzones

de comunicacion, las entrevistas a las personas relevantes de la organizacion y

la informacién recabada a través de andlisis de prensa, asi como de los propios
comunicados internos.

Contexto de sostenibilidad / Enfoque
estratégico y orientacién futura

Estandar GRI/ IR (Integrated Reporting)

El informe debe presentar el desempefio de la organizacion
informante en el contexto mas amplio de la sostenibilidad y
debe permitir entender mejor la estrategia y su relaciéon con
la capacidad para crear valor a corto, medio y largo plazo, asf
como con el uso de los capitales y el impacto que tiene sobre
ello.

Abengoa orienta su informe para dar respuesta sobre el desempeno de la compania
frente a los retos globales y la situacion actual a la que se enfrenta en materia de
sostenibilidad.

Asimismo, en el presente informe se describe cémo la organizacién trata de minimizar
los impactos negativos y maximizar los positivos a través de su actividad y desempefo.

Materialidad/ Relevancia

AA1000 (APS) / Estandar GRI/ IR
(Integrated Reporting)

El informe debe tratar los temas que reflejen los impactos
significativos economicos, ambientales y sociales de la
organizacion informante; e influyan sustancialmente en las
valoraciones y decisiones de los grupos de interés y tengan
impacto para su negocio.

Abengoa analiza a través de sus canales de comunicacion, asf como a través de las
fuentes externas (analisis de prensa, benchmarking, peticién de informacion) los asuntos
mas relevantes que preocupan a sus stakeholders. Ademas, la compania dispone de

un exhaustivo procedimiento de materialidad a través del analisis de informacion tanto
interna como externa, para dar una respuesta clara y concisa sobre lo que preocupa a sus
grupos de interés.

Exhaustividad

Estandar GRI

El informe debe incluir el logro de los temas materiales y sus
coberturas, que deben ser suficientes como para reflejar los
impactos econdmicos, ambientales y sociales significativos y
permitir que los grupos de interés evallen el desempeno de la
organizacién informante en el periodo.

Desde 2012, Abengoa lleva a cabo un ejercicio para la identificacion de los asuntos
relevantes y su nivel de cobertura, considerando cada uno de estos impactos a lo largo
de toda su cadena de valor.

Capacidad de respuesta

AA1000 (APS)

Es la respuesta de una organizacion a los asuntos de los
grupos de interés que afectan a su desempeno en materia de
sostenibilidad.

Ademas de las respuestas ofrecidas a los grupos de interés a través de los canales que la
compania tiene disponibles, Abengoa considera su Informe Integrado como un canal de
didlogo clave para proporcionarles respuesta.

En él, se tratan los asuntos considerados mas relevantes por los grupos de interés y
se incluye el Balance de Gestion Responsable (BGR), que contiene los indicadores de
especial relevancia.




134/ 05. Sobre este informe

Principio

Estandar de referencia

Definicion
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Aplicacién en Abengoa

Principios que rigen la calidad del informe

Precision Estandar GRI La informacion comunicada debe ser lo suficientemente La revision realizada por un tercero independiente a la que se somete este informe
precisa y detallada como para que los grupos de interés asegura la precision de los datos cuantitativos y cualitativos.
puedan evaluar el desempefo de la organizacion informante.
Equilibrio Estandar GRI La informacion comunicada debe reflejar los aspectos positivos ~ Toda la informacion contenida en el presente informe es el reflejo transparente y veraz de
y negativos del desempeno de la organizacién informante para  la gestién realizada durante el ano.
permitir una evaluacion razonada del desempefio general. El presente informe ha tratado de profundizar en la situacion actual de la compariia y los
cambios que se estan llevando a cabo para volver a conseguir los indices de solidez que
la organizacién ha tenido en los Ultimos afos.
Claridad Estandar GRI La organizacién informante debe presentar la informacion La compafifa ha trabajado para mostrar su actividad de una forma grafica, empleando un

disponible de una forma comprensible y accesible para los
grupos de interés que utilicen dicha informacién.

lenguaje claro, sencillo y comprensible.

Ademas, en este informe se ha incluido un glosario con las definiciones de aquellos
términos técnicos o poco usuales para los lectores.

Comparabilidad y consistencia

Estandar GRI/ IR (Integrated Reporting)

La organizacion informante debe seleccionar, recopilar y
comunicar la informacién de forma coherente. La informacion
comunicada debe presentarse de una forma que permita a

los grupos de interés analizar los cambios en el desempeno
de la organizacion y que respalde el analisis relativo a otras
organizaciones.

El presente Informe reporta los indicadores que la compafia considera mas relevantes
con el objetivo de que su informacion sea comparable con otras empresas.

Adicionalmente, se presentan los datos de los Ultimos dos afios (2017 y 2016) para que
el lector pueda tener informacion histérica del desemperio de la compania.

Fiabilidad y exhaustividad

Estandar GRI/ IR (Integrated Reporting)

La organizacién informante debe reunir, registrar, recopilar,
analizar y comunicar la informacién y procesos utilizados para
la preparacién del informe, de modo que puedan ser objeto
de revision y que establezcan la calidad y la materialidad de la
informacion.

La compania dispone de un sistema de gestién de RSC que alina todas las normas,
politicas y desempefio de la informacion no financiera.

Puntualidad

Estandar GRI/ IR (Integrated Reporting)

La organizacion informante debe elaborar los informes de
acuerdo con una programacién periédica, de modo que la
informacion esté disponible a tiempo para que los grupos de
interés tomen decisiones informadas.

Desde 2002, Abengoa publica anualmente su Informe Anual que compila la informacion
relativa a RSC (Informe de RSC) de cuentas anuales y de gobierno corporativo. Asimismo,
a través de la publicacion de los hechos relevantes y publicaciones en su web, en un
apartado especifico para ello, comunica a sus grupos de interés la informacion relevante
de la compania.

Conectividad de la informacion

IR (Integrated Reporting)

El informe debe mostrar la interrelacion y dependencia entre
los factores que afectan a la capacidad de la organizacién para
crear valor a lo largo del tiempo.

El informe refleja como los diferentes aspectos sociales, medioambientales y econémicos
aumentan la capacidad que tiene la compania para generar valor a largo plazo.

Concisién

IR (Integrated Reporting)

El informe debe ser conciso.

Durante este ejercicio, se ha hecho un especial esfuerzo en publicar los contenidos del
informe de una manera clara y concisa.
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Alcance de la informacidn 10210, 10245, 10246, 10248

A menos que se especifique lo contrario, toda la informacién e indicadores de desempeno
incluidos en el presente informe se refieren a la actividad desarrollada durante 2018 por las
sociedades que estan bajo el control de la compaiiia (reflejadas en los Anexo |, Il 'y Il del
Informe de Cuentas Anuales) y que tienen un impacto social, medioambiental, econémico
y de gobierno, tanto dentro como fuera del perimetro de la organizacion. Se incluyen
asimismo las UTEs (Unién Temporal de Empresas) y EPs (Establecimientos Permanentes) en

los que una sociedad de Abengoa tenga el control de la gestion y que generen impacto en
cualquiera de los ambitos anteriormente indicados.

Con el prop6sito de ofrecer comparabilidad en la informacién reportada, se incluyen también
datos relativos a los dos afios anteriores (2016 y 2017).

Este informe trata de dar respuesta a las expectativas de sus grupos de interés y a los temas
gue mas preocupan a la sociedad a través de su andlisis de materialidad, desde una perspectiva
interna y externa.

Debido a las desinversiones llevadas a cabo durante el afo, el perimetro de consolidacion difiere
al de 2017. Las principales diferencias radican, principalmente, en la venta de la participaciéon
sobre Atlantica Yield y sociedades dependientes, Cogeneracion Villaricos, S.A. (Espafa), asi
como la venta de las lineas de transmision en operacion en Brasil, todas ellas como parte de las
desinversiones estratégicas previstas en el Plan de Viabilidad de Abengoa.

Enfocar el Informe hacia lo que es material

102-47, 102-49, 103-2

Abengoa realiza anualmente un analisis de materialidad, que permite identificar y profundizar

en los asuntos méas importantes para sus grupos de interés, sirviendo de base para el disefio y
desarrollo de su estrategia de la responsabilidad empresarial.

Este proceso permite a la compafifa cumplir, un afo mas, con los principios mencionados de
inclusividad, relevancia y capacidad de respuesta del estandar AA1000. Asimismo, cumple

con el principio de materialidad de los Sustainability Reporting Standards de Global Reporting
Initiative (GRI Standards), en cuanto que el informe refleja los impactos significativos en materia
ambiental, social y de gobierno (ASG), y aquellos temas que influyan sustancialmente en las
valoraciones y decisiones de los grupos de interés.
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El anélisis de materialidad se ha desarrollado en tres fases:

Fase I: identificacion de asuntos relevantes. Se parte del estudio de materialidad del ejercicio
anterior, incluyendo los asuntos definidos en el Plan Estratégico de RSC (PERSC), el estandar GRI,
los requerimientos de la ley 11/2018 en materia de Informacién No Financiera y Diversidad, los
indicadores definidos por SASB, y los obtenidos en la fase Il del anélisis.

» Reestructuracién financiera.

> Atraccion y retencion del talento.

> Situacién con los proveedores clave de la organizacion.
> Gestién de riesgos de la organizacion.

> Transparencia y buen gobierno.

Fase II: valoracion externa de los asuntos relevantes. En esta fase se han analizado, aparte de las
noticias de prensa del periodo, los diferentes canales de comunicacion que la compaia dispone
para sus grupos de interés, a fin de analizar el volumen de consultas, visitas, temdticas, asi como
el feedback procedente de los directores responsables de dichos canales:

» Departamento de Comunicacién // Buzén de comunicacion.

» Departamento de Relacién con inversores // Buzén de RI.

> Web de la compania (espafol e inglés).

> Anélisis de articulos de prensa en los que se nombra a la compania (anélisis de clipping de
prensa, claves del dia y seguimiento de prensa).

Fase Ill: priorizacion interna de los asuntos relevantes. En esta fase, se identifican los asuntos
que los responsables de las principales areas de la compafia han considerado como relevantes,
tanto para la organizacion como para sus grupos de interés.

En 2018, se ha analizado junto con cada uno de los miembros del Comité de Direccién el
impacto potencial que las mega tendencias globales podrian tener sobre los negocios de
Abengoa en el corto, medio y largo plazo para identificar los posibles riesgos y oportunidades,
junto con los aspectos mas importantes en materia de sostenibilidad, principales retos y
expectativas en cuanto a la estrategia de RSC.
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Como resultado de este proceso, obtiene los siguientes aspectos relevantes, que muestran
similitudes con respecto a los resultados de 2017 debido a la duracién del proceso de
reestructuracion.

Asuntos relevantes 2018 ¢Por qué lo considera material?

Reestructuracion financiera El proceso de reestructuracién financiera es uno de los aspectos
prioritarios para todos los grupos de interés. Este proceso ha
continuado en 2018 con nuevos acuerdos con acreedores para obtener
liquidez, recuperar la confianza del mercado y asegurar la sostenibilidad

financiera y la viabilidad a corto y medio plazo.

Atraccion y retencion del talento Abengoa es consciente de que el futuro de la compafifa y el prestigio
internacional de sus proyectos estan fundamentados en el trabajo
diario y en el compromiso de su equipo. El capital humano resulta
una de las palancas fundamentales para abastecer las expectativas de
crecimiento y las nuevas oportunidades de negocio, que requeriran
profesionales comprometidos, formados y orientados a las demandas
del mercado.

Igualdad/ Diversidad/
Corresponsabilidad

Para la organizacién tener en su plantilla el mejor talento,
independientemente de las diferentes capacidades, resulta primordial.
Por ello, durante el ejercicio, siguiendo las directrices de los principales
indices, estandares y codigos en esta materia, la organizacién pone en
marcha nuevos mecanismos que le permitan continuar progresando
en el camino hacia la inclusion total y la no discriminacion de cualquier
indole, especialmente las relativas a cuestion de género.

Gestion de riesgos de la organizacion La compafia considera que tener integrado un sistema robusto de
gestién de riesgos en los negocios es una ventaja competitiva que acta
como herramienta clave que ayuda a la consecucién de los objetivos,
asi como el cumplimiento de los estandares de calidad exigidos por los
clientes, minimizando los riesgos emergentes que puedan surgir.

Transparencia y buen gobierno Abengoa considera primordial transmitir informacién rigurosa y veraz
en un flujo de didlogo continuo con nuestros grupos de interés,
respondiendo asi a las necesidades de nuestro entorno. Las politicas
y programas de cumplimiento dictan las pautas de nuestra estrategia
empresarial y aseguran el cumplimiento de la ley y el respeto por la

ética empresarial.
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Relacidon con los grupos de interés

Abengoa considera grupos de interés, partes interesadas o stakeholders a aquellos individuos,
entidades o colectivos que pueden verse afectados directa o indirectamente por las
actividades, productos y servicios de la empresa y cuyas decisiones pueden impactar en la
misma.

Por ello, la compafiia considera clave la participacién de sus grupos de interés en todos los
niveles a través de los diferentes canales de consulta que existen para conocer sus necesidades y

expectativas y poder incorporarlas a la estrategia de la organizacion.

La relacién de Abengoa con sus grupos de interés se desarrolla dentro de un contexto de

transparencia y confianza basado en una comunicacion bidireccional, continua y veraz.

El objetivo principal de esta comunicacion es fortalecer las relaciones de la organizacion con

todos sus grupos de interés, asi como mantener los compromisos adquiridos con cada uno de

ellos.

Entre los principales grupos de interes de Abengoa, cabe destacar aquellos que forman parte
de la cadena de valor y otros externos cuyas decisiones y actuaciones tambien impactan en el
negocio de la compafifa.

Grupos de interés
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Canales de comunicacion 1oz, 10243

Consciente de la diversidad de su negocio y de las particularidades de cada uno de sus grupos
de interes, Abengoa establece los canales de didlogo mas adecuados para cada uno de ellos.

>

Sociedad

Paginas web
corporativas

Informe anual

Notas de prensa

Ferias, foros y
conferencias

Blog corporativo

Entrevistas y solicitudes
de medios

Encuentros con ONG

Encuentros con
instituciones educativas

Buzon de correo de RSC
Buzon de comunicacién

Canal de denuncias
externo

Buzon del stakeholder

Oficinas/ gestores
comerciales

Redes sociales: LinkedIn,
Twitter, Facebook,
Google Plus, YouTube,
SlideShare e Instagram

Empleados

Paginas web
corporativas
Intranet corporativa
Connect@
Newsletter interna

Encuesta de climay
satisfaccion

Correos informativos
Presidencia y buzones
corporativos (RSC, PRL,
Comunicacién)

Canal de denuncias
interno

Autoservicio del
empleado

Manual de acogida
Interlocutores de RRHH

Jornadas
departamentales

Buzon de sugerencias
Comités de Seguridad y
Salud

Autoservicio del
empleado

Encuestas de evaluacion
Programa de

Intercomunicacion
Directiva

Jornadas de puertas
abiertas

Redes sociales: LinkedIn,
Twitter, Facebook,
Google Plus, YouTube,
SlideShare e Instagram

Proveedores

Paginas web
corporativas

Reuniones periddicas
Correo electrénico

Ferias, forosy
conferencias

Canal de denuncias
externo

Encuestas de
satisfaccion

Buzo6n de compras
corporativas

Buzon de correo de RSC
Redes sociales: LinkedIn,
Twitter, Facebook,
Google Plus, YouTube,
SlideShare e Instagram

Clientes

Paginas web
corporativas

Oficinas comerciales
Gestores comerciales
Atencion telefonica
Reuniones individuales

Encuestas de
satisfaccion

Ferias, foros y
conferencias

Jornadas de puertas
abiertas

Canal de denuncias
externo

Redes sociales: LinkedlIn,
Twitter, Facebook,
Google Plus, YouTube,
SlideShare e Instagram

Accionistas

Paginas web
corporativas

Web del accionista

Informe anual /
trimestrales

Conferencias telefonicas

Junta General de
Accionistas

Buzon de atencion al
accionista

Reuniones con
inversores

Informacién de hechos
relevantes

Departamento de
Relacion con Inversores

Encuentros con analistas
e inversores

Presentacion de
resultados mediante
sistemas de audio y
video accesibles desde la
web de Abengoa

Espacio de consultas
tras la presentacién de
resultados

Notas de prensa

Canal de denuncias
externo

Redes sociales: LinkedIn,
Twitter, Facebook,
Google Plus, YouTube,
SlideShare e Instagram

Comunidades locales

Paginas web
corporativas

Informe anual

Pagina web Fundacién
Focus

Buzon de correo de RSC
Departamento RSC

Departamento de
Comunicacion
Reuniones con
directores de proyectos
Encuentros con ONG e
instituciones educativas
Jornadas de puertas
abiertas

Ferias, foros y
conferencias

Blog corporativo

Canal de denuncias
externo

Entrevistas
Redes sociales: LinkedIn,
Twitter, Facebook,

Google Plus, YouTube,
SlideShare e Instagram
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Medios de
comunicacion

Paginas web
corporativas

Comunicados de prensa
Notas de prensa
Reuniones con medios

Ferias, foros y
conferencias

Entrevistas y solicitudes
de medios

Departamento de
comunicacién

Buzon de comunicacion

Redes sociales: LinkedIn,
Twitter, Facebook,
Google Plus, YouTube,
SlideShare e Instagram

Administraciones
Publicas

Paginas web
corporativas

Reuniones periddicas
Correo electronico
Foros y conferencias
Grupos del trabajo

Departamento
de Relaciones
Institucionales

Redes sociales: LinkedIn,
Twitter, Facebook,
Google Plus, YouTube,
SlideShare e Instagram
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Presencia de Abengoa en redes sociales

Abengoa ha experimentado un crecimiento notable en todas las redes sociales durante el ultimo
periodo. Actualmente esta presente en los siguientes canales:

Twitter: fue la primera red social en la que Abengoa estuvo presente. Con casi 20.000
seguidores, los usuarios pueden encontrar aqui principalmente informacion corporativa en
castellano y en inglés.

La Fundacion Focus, a través de la cual la compafia realiza parte de su accion social y cultural,
también esta en Twitter y cuenta con casi 2.000 seguidores.

Facebook: en un tono més relajado, Abengoa muestra en esta red social informacién
corporativa de interés, imagenes, fotos, videos y los principales articulos publicados en el blog
de la compaiiia: La Energia del Cambio. Cuenta con 16.000 seguidores.

El dia a dia de la Fundacién Focus también se puede seguir en Facebook, donde cuenta con
1.200 fans.

LinkediIn: en la red social profesional por excelencia, Abengoa tiene mas de 214.000
seguidores. Con publicaciones en castellano e inglés, en ella se publican posts que permiten
seguir la actualidad de la compania y su dia a dfa.

Instagram: las mejores imagenes de Abengoa se pueden encontrar en esta red social, que
permiten conocer los proyectos de Abengoa en todo el mundo, asi como su accion social y
cultural, gracias a la cuenta de la Fundacién Focus. Entre ambas cuentas, suman mas de 4.000
seguidores.

] ﬂ - n
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Youtube: el canal de Abengoa en Youtube, permite al usuario conocer a través de videos
los principales proyectos y presencia de la compania en el mundo. Tiene méas de 1.000
suscriptores y sus videos superan las 290.000 visualizaciones.

SlideShare: Abengoa publica presentaciones y folletos en esta red de LinkedIn, que han
acumulado ya mas de 190.000 visitas.
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Aseguramiento de la informacion

Conforme a los principios mencionados con anterioridad de precision, fiabilidad y
exhaustividad, y a los nuevos requisitos exigidos en la Ley de informacion no Financiera
y diversidad, Abengoa dispone de una serie de controles internos dentro de su sistema de
gestion de la RSC, creados con el objetivo de poder conocer con exactitud cual es el impacto
de su actividad. Dichos controles aplican a diferentes herramientas que la compania emplea para
el reporte y consolidacién de la informacion no financiera.

Desde el ano 2009, el departamento de RSC lleva a cabo auditorias internas de informacion
no financiera (AIINF) dedicadas a verificar la informacion de las tres dimensiones de la
RSC, haciendo hincapié en los principales riesgos en esta materia, asi como en la eficacia de los
controles que la compafia aplica para mitigarlos. El objetivo de estas auditorias es asegurar la
fiabilidad y calidad de la informacion no financiera.

Por otra parte, Abengoa somete su Informe Integrado a una verificacién externa
independiente con un nivel de aseguramiento limitado sobre determinados indicadores del
Balance de Gestion Responsable o contenidos en el indice de conformidad con la Norma ISAE
3000, Assurance Engagements other than Audits or Reviews of Historical Financial Information,
con la Norma ISAE 3410, Assurance Engagements on Greenhouse Gas Statements, emitidas

por el International Auditing and Assurance Standard Board (IAASB); y con la Guia de Actuacion
sobre trabajos de revision de Informes de Responsabilidad Corporativa emitida por el Instituto de
Censores Jurados de Cuentas de Espafa (ICJCE). 102-56

Asimismo, y de conformidad con la normativa mercantil vigente, el Estado de Informacion
No Financiera ha sido objeto de verificacion por parte de KPMG Asesores, S.L. El informe
de verificacién independiente se presenta adjunto al Estado de Informacion No Financiera en la
seccion 04 del Tomo II: Informacién Legal y Econémico-Financiera. 102-56
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KPMG Asesores S.L.
P°. de la Castellana, 259 C

28046 Madrid

Informe de Revision Independiente sobre el Informe Integrado
Anual de Abengoa, S.A. del ejercicio 2018

A la Direccién de Abengoa, S.A.:

Hemos sido requeridos por la Direccién de Abengoa, S.A. (en adelante la Sociedad) para realizar una
revision independiente del Informe Integrado Anual del ejercicio anual cerrado a 31 de diciembre de
2018 (en adelante, “el Informe”) con un nivel de aseguramiento limitado. La informacion revisada se
circunscribe los indicadores del Balance de Gestion Responsable y en el indice GRI identificados con
el simbolo “v".

Responsabilidades de la Direccion de la Sociedad

La Direccién de la Sociedad es responsable de la preparacion y presentacion del Informe de
conformidad con los Sustainability Reporting Standards de Global Reporting Initiative (GR/ Standards),
en su opcion esencial, segun lo detallado en el punto 102-54 del indice de contenidos GRI del Informe.

La Direccién también es responsable de la informacién y las afirmaciones contenidas en el mismo; de
la determinacion de los objetivos de la Sociedad en lo referente a la seleccion y presentacion de
informacion sobre el desempeno en materia de desarrollo sostenible, incluyendo la identificacion de
los grupos de interés y de los asuntos materiales; y del establecimiento y mantenimiento de los
sistemas de control y gestion del desempeno de los que se obtiene la informacion.

Estas responsabilidades incluyen el establecimiento de los controles que la Direccion considere
necesarios para permitir que la preparacién de los indicadores con un nivel de aseguramiento limitado
esté libre de errores materiales debidos a fraude o errores.

Nuestra independencia y control de calidad

Hemos cumplido con los requerimientos de independencia y demés requerimientos de ética del
Codigo de Etica para Profesionales de la Contabilidad emitido por el Consejo de Normas
Internacionales de Etica para Profesionales de la Contabilidad (IESBA, por sus siglas en inglés) que
esta basado en los principios fundamentales de integridad, objetividad, competencia profesional,
diligencia, confidencialidad y profesionalidad.

Nuestra firma aplica la Norma Internacional de Control de Calidad 1 (NICC 1) y mantiene, en
consecuencia, un sistema global de control de calidad que incluye politicas y procedimientos
documentados relativos al cumplimiento de requerimientos de ética, normas profesionales y
disposiciones legales y reglamentarias aplicables.
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KPMG

Nuestra responsabilidad

Nuestra responsabilidad es llevar a cabo una revisién limitada, basada en el trabajo realizado, emitir
este informe, referido exclusivamente a la informacién correspondiente al ejercicio 2018. Hemos
llevado a cabo nuestro trabajo de conformidad con la Norma ISAE 3000 Revisada, Assurance
Engagements other than Audits or Reviews of Historical Financial Information, con la Norma ISAE
3410, Assurance Engagements on Greenhouse Gas Statements, ambas emitidas por el International
Auditing and Assurance Standard Board (IAASB) y con la Guia de Actuacion sobre trabajos de revision
de Informes de Responsabilidad Corporativa emitida por el Instituto de Censores Jurados de Cuentas
de Espana (ICJCE). Estas normas exigen que planifiquemos y realicemos nuestro trabajo de forma
que obtengamos una seguridad limitada sobre si el Informe esté exento de errores materiales.

Procedimientos aplicados

Nuestro trabajo de revision limitada se ha llevado a cabo mediante entrevistas con la Direccion y las
personas encargadas de la preparacion de la informacion incluida en el Informe, y la aplicacién de
procedimientos analiticos y otros dirigidos a recopilar evidencias, como:

— La comprobacién de los procesos que dispone la Sociedad para determinar cuéles son los aspectos
materiales, asi como la participacién de los grupos de interés en los mismos.

— La comprobacion, a través de entrevistas con la Direccién y con otros empleados relevantes, tanto
a nivel de grupo como a nivel de las unidades de negocio seleccionadas, de la existencia de una
estrategia y politicas de sostenibilidad y Responsabilidad Corporativa para atender a los asuntos
materiales, y su implantacion a todos los niveles de la Sociedad.

La evaluacion de la consistencia de la descripcién de la aplicacion de las politicas y la estrategia en
materia de sostenibilidad, gobierno, ética e integridad de la Sociedad.

El andlisis de riesgos, incluyendo busqueda en medios para identificar asuntos materiales durante
el ejercicio cubierto por el Informe.

— La revision de la consistencia de la informacién que responde a los Universal Standards con los
sistemas o documentacion interna.

— El anélisis de los procesos de recopilacién y de control interno de los datos cuantitativos reflejados
en el Informe, en cuanto a la fiabilidad de la informacion, utilizando procedimientos analiticos y
pruebas de revisién en base a muestreos.

La revisiéon de la aplicacion de los requerimientos establecidos en los Sustainability Reporting
Standards de Global Reporting Initiative (GR/ Standards), de conformidad con la opcién exhaustiva.

La lectura de la informacion incluida en el Informe para determinar si esta en linea con nuestro
conocimiento general y experiencia, en relacion con el desempeno en sostenibilidad de la Sociedad.
— El contraste de la informacion financiera reflejada en el Informe con la incluida en las cuentas anuales
de la Sociedad, auditadas por terceros independientes.

Nuestro equipo multidisciplinar ha incluido especialistas en didlogo con grupos de interés y en el
desempeno social, ambiental y econdémico de la empresa.
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Los procedimientos llevados a cabo en un encargo de aseguramiento limitado varian en naturaleza y
tiempo empleado, siendo menos extensos que los de un encargo de revisién razonable.
Consecuentemente, el nivel de aseguramiento obtenido en un trabajo de revisién limitado es inferior
al de uno de revision razonable. El presente informe en ningin caso puede entenderse como un
informe de auditoria.

Conclusion

Nuestra conclusiéon se basa, y estd sujeta a los aspectos indicados en este informe de revision
independiente.

Consideramos que la evidencia que hemos obtenido proporciona una base suficiente y adecuada para
nuestras conclusiones.

Basandonos en los procedimientos aplicados y en la evidencia obtenida, no tenemos conocimiento de
ningun hecho que pueda llevarnos a pensar que el Informe no haya sido preparada, en todos los
aspectos materiales, de acuerdo con los Sustainability Reporting Standards de Global Reporting
Initiative (GRI Standards), en su opcion exhaustiva, segln lo detallado en el punto 102-54 del indice
de contenidos GRI del Informe, lo que incluye la fiabilidad de los datos, la adecuacion de la informacion
presentada y la ausencia de desviaciones y omisiones significativas.

Propdsito de nuestro informe

De conformidad con los términos y condiciones de nuestra carta de encargo, este Informe de Revision
Independiente se ha preparado para la Sociedad en relacién con su Informe Integrado Anual 2018 y
por tanto no tiene ninguin otro propdsito ni puede ser usado en otro contexto.

En otro documento, proporcionaremos a la Direccién de la Sociedad un informe interno que contiene
todos nuestros hallazgos y éreas de mejora.

KPMG Asesores, S.L.

Patricia Reverter Guillot

12 de junio de 2019
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¢ Indicadores relacionados con aspectos clave de la organizacién y sus grupos de interés.

v Indicadores verificados por un externo independiente.
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Verificacion
externa Indicadores ~ Contenido Cierre paginado o respuesta directa Omisiones Material
Perfil de la organizacion
102-1 Nombre de la organizacién 132 .
v 102-2 Actividades, marcas, productos y servicios 77, 153-154 .
La compafifa no dispone de productos prohibidos o en litigio. Ver Capital industrial para
consultar el listado de productos y servicios de la compania.
102-3 Ubicacion de la sede 12 .
102-4 Ubicacién de las operaciones 12, 86 .
102-5 Propiedad y forma juridica 28 N
102-6 Mercados servidos 11,12, 153-154 o
102-7 Tamano de la organizacion 9,24, 28,63 .
102-8 Informacion sobre empleados y otros trabajadores 63, 65, 86 3
102-9 Cadena de suministro 82 o
102-10 Cambios significativos en la organizacién y su cadena de suministro 4-5, 83, 135 .
v 102-11 Principio o enfoque de precaucion 120, 123 .
102-12 Iniciativas externas 21, 83,87 .
v 102-13 Afiliacion a asociaciones 21,83, 113 .
Estrategia
102-14 Declaracion de altos ejecutivos responsables de la toma de decisiones 4-5 .
v 102-15 Principales impactos, riesgos y oportunidades 4-5,124-125 3
Etica e integridad
102-16 Valores, principios, estandares y normas de conducta 18,87,112, 115 .
102-17 Mecanismos de asesoramiento y preocupaciones éticas 69, 87 3
Gobernanza
102-18 Estructura de gobernanza 107 3
102-19 Delegacion de autoridad 109 3
102-20 Responsabilidad a nivel ejecutivo de temas econémicos, 18, 109 .
ambientales y sociales
102-21 Consulta a grupos de interés sobre temas econémicos, 109 .
ambientales y sociales
102-22 Composicion del maximo érgano de gobierno y sus comités 108 3
102-23 Presidente del méximo 6rgano de gobierno 108 3
102-24 Nominacion y seleccién del maximo érgano de gobierno 110 .

102-25

Conflictos de intereses

1" .
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Verificacion
externa Indicadores ~ Contenido Cierre paginado o respuesta directa Omisiones Material
102-26 Funcién del maximo 6rgano de gobierno en la seleccién de objetivos, valores 109, 111 3
y estrategia
102-27 Conocimientos colectivos del maximo érgano de gobierno 109 o
102-28 Evaluacion del desempeno del maximo érgano de gobierno 110 3
102-29 Identificacion y gestion de impactos econdémicos, ambientales y sociales 111 3
102-30 Eficacia de los procesos de gestion del riesgo 111,125 .
102-31 Evaluacion de temas econémicos, ambientales y sociales 109, 111, 125 .
102-32 Funcion del maximo érgano de gobierno en la elaboracion de informes Es el Consejo de Administracion quien lo revisa, previa revision del presidente y del o
de sostenibilidad consejero delegado.
102-33 Comunicacion de preocupaciones criticas 109 .
102-34 Naturaleza y numero total de preocupaciones criticas 27,109, 110 o
v 102-35 Politicas de remuneracion 110 .
102-36 Proceso para determinar la remuneracién 110 3
102-37 Involucramiento de los grupos de interés en la remuneracion Informe de gobierno corporativo 2018: "La politica de remuneraciones de los .
consejeros de Abengoa fue aprobada por la Junta General Ordinaria de Accionistas
celebrada el 30 de junio de 2017. La politica de remuneraciones fue preparada,
debatida y formulada en el seno de la Comision de Nombramientos y Retribuciones.
Elevada la propuesta al Consejo de Administracion, fue aprobada por este érgano como
propuesta a la Junta General y aprobada por la Junta General en la fecha indicada. "
v 102-38 Ratio de compensacion total anual 111 3
102-39 Ratio del incremento porcentual de la compensacion total anual Indicador no 3
disponible en
2017, para
calcular el ratio
de variacion.
Participacion de los grupos de interés
102-40 Lista de grupos de interés 133,137 .
v 102-41 Acuerdos de negociacion colectiva 69 3
102-42 Identificacion y seleccién de grupos de interés 133 3
102-43 Enfoque para la participacion de los grupos de interés 133,137 .
102-44 Temas y preocupaciones clave mencionados 27,80, 133 .
Practicas para la elaboracion de informes
102-45 Entidades incluidas en los estados financieros consolidados 135 .
102-46 Definicion de los contenidos de los informes y las Coberturas del tema 135 3
v 102-47 Lista de temas materiales 135 .
102-48 Reexpresion de la informacion 135 o
102-49 Cambios en la elaboracién de informes 135 .
102-50 Periodo objeto del informe 132 3
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102-51 Fecha del ultimo informe 132 o
102-52 Ciclo de elaboracion de informes 132 3
102-53 Punto de contacto para preguntas sobre el informe 155 .
v 102-54 Declaracion de elaboracion del informe de conformidad 132 o
con los estandares GRI
102-55 indice de contenidos GRI 143 .
102-56 Verificacion externa 138, 139 .
Enfoque de gestion
103-1 Explicaciéon del tema material y su Cobertura 9,24 3
103-2 El enfoque de gestién y sus componentes 24,115,135 .
103-3 Evaluacion del enfoque de gestién 24 .
Desempefio econémico
v 201-1 Valor econémico directo generado y distribuido 24 3
201-2 Implicaciones financieras y otros riesgos y oportunidades derivados 95 3
del cambio climético
201-3 Obligaciones del plan de beneficios definidos y otros planes 70 .
de jubilacién
201-4 Asistencia financiera recibida del gobierno 24,119 .
Presencia en el mercado
202-1 Ratio del salario de categoria inicial estandar por sexo frente 66
al salario minimo local
202-2 Proporcién de altos ejecutivos contratados de la comunidad local No material
Impactos econémicos indirectos
203-1 Inversiones en infraestructuras y servicios apoyados No material
203-2 Impactos econémicos indirectos significativos No material
Practicas de adquisicion
v 204-1 Proporcién de gasto en proveedores locales 85 .
Anticorrupcion
v 205-1 Operaciones evaluadas para riesgos relacionados con la corrupcién Durante 2018, aparte de otros trabajos transversales, no se han realizado actuaciones 3

preventivas o detectivas de reduccion del riesgo de corrupcion o fraude.

205-2 Comunicacion y formacion sobre politicas y procedimientos anticorrupcion 113,115 3

205-3 Casos de corrupcion confirmados y medidas tomadas 24 3
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Competencia desleal

v 206-1 Acciones juridicas relacionadas con la competencia desleal 1. La Comisién Europea inicié una inspeccién sobre Abengoa, S.A., Abengoa 3
y las practicas monopodlicas y contra la libre competencia Bioenergia, S.A. y Abengoa Bioenergy Trading Europe B.V., por posible participacion
en acuerdos anticompetitivos o acciones presuntamente destinadas a la manipulacion
de los resultados de la tasacion del precio al cierre del dia (CDD) de Platts, asi como
por denegacién del acceso de una o varias empresas a su participacion en el proceso
de tasacion del precio CDD. El procedimiento sigue su curso: se ha presentado
contestacion al Pliego de Cargos encontrandose pendiente el sefalamiento para la
audiencia oral.

2. La Comisién Nacional de los Mercados y la Competencia (CNMC) inici6 una
investigacion contra Negocios Industriales y Comerciales, S.A. (Nicsa) y su matriz,
Abengoa S.A., y contra otras empresas del sector, al considerar haber encontrado
indicios de la comision de practicas anticompetitivas en la fijacién de precios y
condiciones comerciales y reparto del mercado de la distribucién y venta de cables de
baja y media tensién. La CNMC considerd la conducta de Nicsa como anticompetitiva,
sancionando a ésta con 354.907 euros. Contra dicha sancién, en el mes de febrero de
2019, se ha formalizado la presentacién del recurso contencioso administrativo ante la
Audiencia Nacional.

3. La CNMC envié requerimiento de informacién a varias empresas del sector
ferroviario, entre ellas a Instalaciones Inabensa, S.A., en relacion con una posible
conducta anticompetitiva sobre la contratacién de la fabricacién, instalacién, suministro,
mantenimiento y mejora de sistemas de electrificacion y equipos electromecanicos
ferroviarios. En el mes de febrero de 2019 se ha notificado Resolucion de la

CNMC imponiendo a Inabensa una sancién por importe de 11 millones de euros,
encontrandose la sociedad trabajando en el oportuno recurso ante la Audiencia
Nacional.

Materiales

v 301-1 Materiales utilizados por peso o volumen 24,102

301-2 Insumos reciclados No material

301-3 Productos reutilizados y materiales de envasado No material

Energia

v 302-1 Consumo energético dentro de la organizacién 24,99 3

302-2 Consumo energético fuera de la organizacion No material

v 302-3 Intensidad energética 24,99 .

302-4 Reduccion del consumo energético Dado que 2018 ha sido un ano de relanzamiento de la actividad y reconfiguracion de
los sistemas, se ha considerado este afio como base y no ha habido a nivel corporativo
objetivos o medidas ambientales asociadas, a excepcién de algunas iniciativas
particulares llevadas a cabo en algunos centros. No obstante, fruto del compromiso
que Abengoa tiene con el medioambiente y la sostenibilidad ambiental, la compafia
ha definido una linea de actuacion en su Plan Estratégico de RSC 2019-2023, que
establece, objetivos concretos a medio plazo, asi como acciones e indicadores de
seguimiento que permiten establecer pautas para su cumplimiento.

302-5 Reduccion de los requerimientos energéticos de productos y servicios
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Agua
v 303-1 Extraccion de agua por fuente 24,98 3
303-2 Fuentes de agua significativamente afectadas por la extraccion de agua No material
303-3 Agua reciclada y reutilizada No material
Biodiversidad
v 304-1 Centros de operaciones en propiedad, arrendados o gestionados ubicados 103
dentro de o junto a areas protegidas o zonas de gran valor para la biodiversidad
fuera de éreas protegidas
v 304-2 Impactos significativos de las actividades, los productos y los servicios 103
en la biodiversidad
304-3 Habitats protegidos o restaurados No material
304-4 Especies que aparecen en la Lista Roja de la UICN y en listados nacionales de No material
conservacion cuyos habitats se encuentren en areas afectadas por las operaciones
Emisiones
v 305-1 Emisiones directas de GEl (alcance 1) 24,100 .
v 305-2 Emisiones indirectas de GEl al generar energia (alcance 2) 24,100 o
v 305-3 Otras emisiones indirectas de GEl (alcance 3) 24,100 .
v 305-4 Intensidad de las emisiones de GEI 24,101 .
v 305-5 Reduccion de las emisiones de GEl Dado que 2018 ha sido un afio de relanzamiento de la actividad y reconfiguracién de
los sistemas, se ha considerado este afilo como base y no ha habido a nivel corporativo
objetivos o medidas ambientales asociadas, a excepcién de algunas iniciativas
particulares llevadas a cabo en algunos centros. No obstante, fruto del compromiso
que Abengoa tiene con el medioambiente y la sostenibilidad ambiental, la compariia
ha definido una linea de actuacién en su Plan Estratégico de RSC 2019-2023, que
establece, objetivos concretos a medio plazo, asi como acciones e indicadores de
seguimiento que permiten establecer pautas para su cumplimiento.
305-6 Emisiones de sustancias que agotan la capa de ozono (SAO) No material
v 305-7 Oxidos de nitrégeno (NOX), 6xidos de azufre (SOX) y otras emisiones 24,101
significativas al aire
Efluentes y residuos
306-1 Vertido de aguas en funcién de su calidad y destino No material
v 306-2 Residuos por tipo y método de eliminacion 24,101-102 3
306-3 Derrames significativos No material
306-4 Transporte de residuos peligrosos No material
Cumplimiento ambiental
v 307-1 Incumplimiento de la legislacién y normativa ambiental Durante 2018, no se han registrado multas significativas o sanciones por 3

incumplimiento de la legislacion y la normativa ambiental.
103
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Evaluacion ambiental de proveedores
v 308-1 Nuevos proveedores que han pasado filtros de evaluacion y seleccién de acuerdo 84
con los criterios ambientales
v 308-2 Impactos ambientales negativos en la cadena de suministro y medidas tomadas 84
Empleo
v 401-1 Nuevas contrataciones de empleados y rotacion de personal 24,67 .
401-2 Beneficios para los empleados a tiempo completo que no se dan a los empleados 70 .
a tiempo parcial o temporales
401-3 Permiso parental EI'91 % de los empleados en Espafa se han reincorporado o est4 pendiente de .
reincorporacion quedando el 9 % restante que no ha solicitado la reincorporacion al
puesto.
Relaciones trabajador-empresa
402-1 Plazos de aviso minimos sobre cambios operacionales 69 o
Salud y seguridad en el trabajo
v 403-1 Representacion de los trabajadores en comités formales trabajadorempresa de salud 70-71 3
y seguridad
v 403-2 Tipos de accidentes y tasas de frecuencia de accidentes, enfermedades profesionales, 24,71 .
dias perdidos, absentismo y nimero de muertes por accidente laboral o enfermedad
profesional
403-3 Trabajadores con alta incidencia o alto riesgo de enfermedades relacionadas con su Durante los tres ultimos ejercicios no se han producido enfermedades profesionales. 3
actividad
v 403-4 Temas de salud y seguridad tratados en acuerdos formales con sindicatos 69 .
Formacion y ensehanza
404-1 Media de horas de formacion al afio por empleado 24,68 3
404-2 Programas para mejorar las aptitudes de los empleados y programas de ayuda a la 67 .
transicion
404-3 Porcentaje de empleados que reciben evaluaciones periédicas del desempefio y 67 3
desarrollo profesional
Diversidad e igualdad de oportunidades
405-1 Diversidad en 6rganos de gobierno y empleados 24,63, 65, 66 .
405-2 Ratio del salario base y de la remuneracion de mujeres frente a hombres 66 .
No discriminacion
406-1 Casos de discriminacion y acciones correctivas emprendidas 87 .

No se han producido casos de discriminacion durante el ejercicio.

Libertad de asociacion y negociacion colectiva

407-1 Operaciones y proveedores cuyo derecho a la libertad de asociacion y negociacién
colectiva podria estar en riesgo

87

Abengoa no realiza operaciones ni trabaja con proveedores donde pueda estar en
riesgo su derecho a la libertad de asociacion o negociacion colectiva.
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Trabajo infantil
408-1 Operaciones y proveedores con riesgo significativo de casos de trabajo infantil La evaluacién de proveedores que Abengoa ha retomado durante 2018 identifica 3
diferentes factores que podrian considerarse de riesgo, basandose en indices
internacionales que contemplan aspectos relativos a los derechos humanos, incluyendo
el riesgo de trabajo infantil.
Trabajo forzoso u obligatorio
409-1 Operaciones y proveedores con riesgo significativo de casos de trabajo forzoso u La evaluacion de proveedores que Abengoa ha retomado durante 2018 identifica 3
obligatorio diferentes factores que podrian considerarse de riesgo, basandose en indices
internacionales que contemplan aspectos relativos a los derechos humanos, incluyendo
el riesgo de trabajos forzosos.
Practicas en materia de seguridad
410-1 Personal de seguridad capacitado en politicas o procedimientos de derechos humanos Los proveedores de Abengoa deben tener en consideracion el cédigo de conducta, el 3
cual se incluye en la documentacién de contratacion. Dicho codigo recoge las directrices
y medidas para evitar que se produzcan incidentes relacionados con la vulneracién de
los derechos humanos, junto con la exigencia de los més altos estandares de honradez
y conducta ética.
Derechos de los pueblos indigenas
4111 Casos de violaciones de los derechos de los pueblos indigenas No se han identificado casos de violaciones de los derechos de poblaciones indigenas. o
Evaluacion de derechos humanos
v 412-1 Operaciones sometidas a revisiones o evaluaciones de impacto sobre los derechos 87 3
humanos
412-2 Formacién de empleados en politicas o procedimientos sobre derechos humanos Debido a la situacién de la compania este ejercicio se ha realizado prioritariamente .
formacion de Seguridad y Salud o técnica, pero los empleados pueden disponer en la
intranet de las NOC o Cédigos de Conducta que incluye toda la informacion, politicas y
procedimientos relacionado con los DDHH.
412-3 Acuerdos y contratos de inversién significativos con clausulas sobre derechos humanos No material
o sometidos a evaluacién de derechos humanos
Comunidades locales
v 413-1 Operaciones con participacion de la comunidad local, evaluaciones del impacto y 87-88 3
programas de desarrollo
v 413-2 Operaciones con impactos negativos significativos —reales y potenciales— 87-88 3
en las comunidades locales
Evaluacion social de los proveedores
v 414-1 Nuevos proveedores que han pasado filtros de seleccién de acuerdo con los criterios 83 3
sociales
414-2 Impactos sociales negativos en la cadena de suministro y medidas tomadas No material 3
Politica publica
v 415-1 Contribucion a partidos y/o representantes politicos 113 .
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Salud y seguridad de los clientes
416-1 Evaluacion de los impactos en la salud y seguridad de las categorias de productos o No material
servicios
v 416-2 Casos de incumplimiento relativos a los impactos en la salud Durante el 2018, no se han registrado incumplimientos derivados de las normativas 3
y seguridad de las categorias de productos y servicios o de los cédigos voluntarios relativos a los impactos de los productos y servicios en la
salud y la seguridad durante su ciclo de vida.
Marketing y etiquetado
4171 Requerimientos para la informacion y el etiquetado Abengoa ha comenzado a trabajar en el desarrollo de una sistematica para etiquetar sus
de productos y servicios productos y servicios, pero por el momento no hay resultados disponibles.
v 417-2 Casos de incumplimiento relacionados con la informacion Durante el 2018, no se han registrado incumplimientos derivados de las normativas 3
y el etiquetado de productos y servicios relativas a informacién y etiquetado de los productos y servicios ni de reglacion de los
cédigos voluntarios.
v 417-3 Casos de incumplimiento relacionados con comunicaciones Durante el 2018, no se han registrado incumplimientos derivados de las normativas 3
de marketing relativas a las comunicaciones de mercadotecnia.
Privacidad del cliente
v 418-1 Reclamaciones fundamentadas relativas a violaciones Durante 2018, no se han registrado reclamaciones relacionadas con la violacién de la .
de la privacidad del cliente y pérdida de datos del cliente privacidad o fuga de los clientes de la compania.
Cumplimiento socioeconémico
v 419-1 Incumplimiento de las leyes y normativas en los &mbitos Durante 2018, no se han registrado sanciones monetarias relacionadas con el 3

social y econémico

incumplimiento de la normativa en relacién con el suministro y el uso de productos y
Servicios.

Indicadores propios

D1 Numero de patentes 24,56 .
D2 Empleados dedicados a la I+ D+i 24, 56 .
ID3_4 Inversion en |+ D+i 24,56 .
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Tecnologia Potencia Localizacion Estado Actividad en 2017
Plataforma Solucar Termosolar, de torre y 183 MW Sevilla (Espana) En operacion Operacion y mantenimiento de las plantas Solnova
cilindroparabdlica, y fotovoltaica 1, Solnova 3y Solnova 4 (50 MW cada una) y las
dos primeras plantas comerciales del mundo con
tecnologia de torre PS10 (11 MW) y PS20 (20 MW).
Plataforma solar de Extremadura Termosolar cilindroparabolica 200 MW Logrosan, Caceres (Espana) En operacion Operacion y mantenimiento de las cuatro plantas
Solaben 1, 2, 3y 6, de 50 MW cada una.
Plataforma solar Castilla La Mancha Termosolar cilindroparabolica 100 MW Ciudad Real (Espafia) En operacion Operacion y mantenimiento de las dos plantas Helios 1
y 2, de 50 MW cada una.
Plataforma solar de El Carpio Termosolar cilindroparabélica 100 MW El Carpio, Cordoba (Espafa) En operacion Operacion y mantenimiento de las dos plantas Solacor
1y 2, de 50 MW cada una.
Plataforma solar de Ecija Termosolar cilindroparabolica 100 MW Ecija, Sevilla (Espafa) En operacion Operacion y mantenimiento de las dos plantas
Helioenergy 1y 2, de 50 MW cada una.
Kaxu Solar One Termosolar cilindroparabolica 100 MW Pofadder, Northern Cape (Sudéfrica) En operacion Operacion y mantenimiento de la planta.
Khi Solar One Termosolar de torre 50 MW Upington, Northern Cape (Sudéfrica) En operacion Operacion y mantenimiento de la planta.
Xina Solar One Termosolar cilindroparabélica 100 MW Pofadder, Northern Cape (Sudéfrica) En construccion Operacion y mantenimiento de la planta.
Solana Termosolar cilindroparabélica 280 MW Gila Bend, Arizona (EE.UU.) En operacion Operacion y mantenimiento de la planta.
Mojave Solar Termosolar cilindroparabolica 280 MW Barstow, California (EE.UU.) En operacion Operacion y mantenimiento de la planta.
Cerro Dominador PV Fotovoltaica 100 MW Comuna de Maria Elena, Antofagasta En operacion Operacion y mantenimiento de la planta, tras su

(Chile)

puesta en marcha en el 4° trimestre de 2017.

Hassi R'Mel

Hibrida solar-gas

150 MW (20 MW procedentes
del campo solar)

Hassi R'Mel (Argelia)

En operacion

Operacion y mantenimiento de la planta y gestion
de activos.

Nagalapuram

Termosolar cilindroparabélica

50 MW

Andhra Pradesh (India)

En operacion

Servicio de asesoria y optimizacién de rendimiento.

Ain Beni Mathar

Hibrida solar-gas

470 MW (20 MW procedentes
del campo solar)

Ain Beni Mathar (Marruecos)

En operacion

Operacion y mantenimiento de la planta.

Cogeneracion Villaricos Cogeneracion 21,7 MW Almeria (Espafia) En operacion Operacion y mantenimiento de la planta y gestion
de activos.

Cogeneracién Nuevo Pemex Cogeneracién 300 MW Tabasco (México) En operacion Operacion y mantenimiento de la planta.

Talas de Maciel Il Parque edlico 50 MW Trinidad (Uruguay) En operacion Operacion y mantenimiento de la planta.

Peralta Parque edlico 50 MW Cuchilla de Peralta (Uruguay) En operacion Operacion y mantenimiento de la planta.

Pintado Parque edlico 90 MW Villa de Pintado (Uruguay) En operacion Operacion y mantenimiento de la planta.
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Agua
Tecnologia Capacidad Localizacion Estado Actividad en 2017
Desaladora de Cartagena Osmosis inversa 65.000 m*/d Cartagena (Espafa) En operacion Operacion y mantenimiento de la planta.
Desaladora de Almeria Osmosis inversa 50.000 m*/d Almerfa (Espafa) En operacion Operacién y mantenimiento de la planta.

Desaladora de Skikda

Osmosis inversa

100.000 m*/d

Skikda (Argelia)

En operacion

Operacion y mantenimiento de la planta.

Desaladora de Honaine

Osmosis inversa

200.000 m*/d

Honaine (Argelia)

En operacion

Operacion y mantenimiento de la planta.

Desaladora de Téneés

Osmosis inversa

200.000 m*/d

Téneés (Argelia)

En operacion

Planta en régimen de concesién. Abengoa
se encarga actualmente de su operacion y
mantenimiento, asi como de la gestién del
activo.

Desaladora de Accra

Ultra filtracion + 6smosis inversa

60.000 m*/d

Accra (Ghana)

En operacion

Operacion y mantenimiento de la planta.

Desaladora de Chennai

Osmosis inversa

100.000 m*/d

Chennai (India)

En operacion

Planta en régimen de concesién. Abengoa
se encarga actualmente de su operacion y
mantenimiento, asi como de la gestién del
activo.
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Contacto roz2s3

El presente informe esta disponible en: www.abengoa.com.

Su opinion es realmente importante para nosotros, ya que nos ayuda a mejorar cada afno. Por
eso, si tuviera alguin comentario sobre los contenidos de este informe o sobre la politica de
Responsabilidad Social Corporativa de Abengoa, le agradeceriamos que los dirigiese a:

Responsabilidad Social Corporativa

Cristina Cuesta Delgado
Directora de Responsabilidad Social Corporativa
Correo electrénico: rsc@abengoa.com

Direccién postal

Campus Palmas Altas

Calle Energifa Solar n° 1
41014 Sevilla (Espana)
Teléfono: +34 954 93 70 00

Comunicacion

German Bejarano Garcia
Director de Comunicacién
Correo electrénico: comunicacion@abengoa.com

Direccién postal

Campus Palmas Altas

Calle Energia Solar n° 1
41014 Sevilla (Espana)
Teléfono: +34 954 93 70 00
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Relacion con Inversores

Gonzalo Zubiria Furest
Director de Relacion con Inversores y Mercado de Capitales
Correo electronico: ir@abengoa.com

Direccién postal
Campus Palmas Altas
Calle Energia Solar n° 1

41014 Sevilla (Espafa)
Teléfono: +34 954 93 70 00

Siguenos en:

v Lin
000000
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