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ABENGOA

Estimados todos,

El aflo 2015 se convirtié en un ejercicio de extraordinaria
dificultad y complejidad para Abengoa, debido a la
combinacion de diferentes circunstancias que, desde finales
del mes de julio, determinaron para nuestra empresa

la imposibilidad de acceder a los mercados de deuda y
posteriormente, un deterioro progresivo de la posiciéon
financiera y de liquidez de nuestro grupo.

Durante la presentacion de resultados de los primeros seis
meses de 2015, tuvimos que reducir nuestras expectativas de
generacion de caja para el ano completo, fundamentalmente
como consecuencia de una serie de cambios en las condiciones
de financiacion de algunos proyectos en Brasil. Este hecho,
unido al impacto negativo en la rentabilidad de importantes
inversiones en los negocios de bioenergia y solar, por la
alteracion de las condiciones de mercado y cambios en el
marco regulatorio que habian afectado a la compania ya desde
ejercicios anteriores, impactaron a la baja nuestras previsiones
y generaron preocupacion por la solvencia de la compania y un
sentimiento de desconfianza en los mercados.

Tras intentar infructuosamente, desde principios de agosto de
2015, llevar a cabo una ampliacion de capital para reforzar
nuestra posicién financiera, incluyendo la potencial entrada

Antonio Fornieles Melero
Presidente de Abengoa

de un nuevo accionista de referencia, el 25 de noviembre de
2015 nos vimos obligados a solicitar el esquema de proteccion
previsto en el articulo 5 bis de la Ley Concursal. A partir de
esta fecha, se inicié una negociacion con nuestros principales
acreedores financieros para reestructurar nuestra deuda sobre
la base de un plan de viabilidad acordado con ellos. Este plan
de negocio, asi como los términos de referencia de un acuerdo
de reestructuracion alcanzado con los principales acreedores
financieros, fueron presentados el pasado 16 de marzo de
2016. Posteriormente, el 28 de marzo, con un porcentaje

de adhesiones superior al 75 por ciento, presentamos en el
Juzgado de lo Mercantil 2 de Sevilla la solicitud de un acuerdo
de espera, al objeto de poder obtener un plazo de tiempo
apropiado para completar el acuerdo de reestructuracion
definitivo. Este acuerdo de espera fue homologado el pasado
6 de abril, abriendo un plazo que terminara el préximo 28 de
octubre para poder completar todo este proceso.

Actualmente, Abengoa esta trabajando con sus acreedores
financieros para desarrollar los términos de referencia del
acuerdo de reestructuracion a la mayor brevedad y, de este
modo, poder iniciar una nueva etapa con una posicién
financiera sélida que permita ejecutar el plan de viabilidad
pactado.

La Abengoa que se contempla en el plan de negocio acordado
con los acreedores estara enfocada en su negocio tradicional
de ingenieria y construccion en los sectores de la energia y el
medioambiente, en el que la compafia acumula mas de 75
anos de experiencia. Este negocio se combinard, de forma
equilibrada, con el de proyectos en infraestructura de tipo
concesional en sectores en los que Abengoa ha desarrollado
ventajas competitivas, fundamentalmente de tipo tecnolégico,
lo que permite una mayor creacion de valor en los proyectos.

Pero no todo ha sido negativo en 2015. Durante este afo
Abengoa ha alcanzado hitos importantes con la finalizacién

de proyectos de referencia como nuestra segunda planta
termosolar en EE.UU., en el desierto de Mojave, nuestra tercera

planta desaladora en Argelia o la primera desaladora del

oeste de Africa, en Ghana. Abengoa también ha conseguido
importantes nuevas adjudicaciones, como Norte Ill, la mayor
planta de ciclo combinado de México, proyectos de transmision
en Sudafrica, Canadd y EE.UU., un parque edlico en México, y
diversos proyectos en Uruguay de obra civil, como instalaciones
portuarias, obras de saneamiento y hospitales.

Los proyectos descritos ponen de relieve las capacidades de
Abengoa en el dmbito de la sostenibilidad, cuyas perspectivas
se han reactivado a partir de la Cumbre de Paris. Hoy, a

pesar del nivel de precios de las energias foésiles, incluso las
previsiones mas pesimistas predicen importantes crecimientos
en estos sectores. Abengoa es un actor de referencia global
en los mercados de energias renovables y agua, en los

que venimos ocupando posiciones de liderazgo durante la
Ultima década y ello nos permite afrontar nuestro futuro con
confianza.

Somos conscientes de los impactos que todas las
circunstancias que hemos descrito, y que nos han obligado

a adoptar decisiones muy dificiles, han tenido sobre el
conjunto de nuestros stakeholders y muy especialmente sobre
nuestro equipo. Nuestro empefo es minimizar estos efectos y
recuperar en el futuro su confianza.

Por todo ello, afrontamos esta nueva etapa de Abengoa

con la sobriedad que las circunstancias requieren, pero con

el convencimiento de que sobre la base de las capacidades
que reunimos en los mercados de energia y agua en el

sector de ingenierfa y construccion, el apoyo continuado

de nuestros accionistas, acreedores, clientes y proveedores,

y el compromiso de todos los que formamos Abengoa,
conseguiremos en los proximos meses completar el proceso
de reestructuracion con éxito. Y a partir de ahf, no me cabe la
menor duda de que abordaremos un futuro en el que seremos
capaces de restituir nuestra empresa al lugar preeminente
que se merece, principalmente, por todos aquellos que nos
apoyan. G4-1, G4-2
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ABENGOA 02 Entrevista con el CEO

1. ¢Cémo se va a ejecutar el plan de viabilidad?

El plan de viabilidad presentado el 16 de marzo define las lineas maestras de la nueva
Abengoa. El siguiente paso, en el que ya estamos trabajando, es trasladarlas a un plan
estratégico que definird un nuevo esquema organizativo y concretara los objetivos y acciones
para relanzar la compania y poder cumplir con el compromiso adquirido con los distintos
grupos de interés.

El plan de viabilidad ya define en lineas generales en los negocios que nos vamos a centrar,
y que son el desarrollo de infraestructuras de energfa, generacién, transmisiéon y agua.

Al igual que también establece las geografias estratégicas: Norteamérica, Sudamérica,
Europa, Oriente Medio y Africa. El plan estratégico en el que estamos trabajando define
una estrategia especifica en cada pais y desarrollar aquellos productos y tecnologias que
presenten un mayor potencial y en los que Abengoa tiene una ventaja competitiva.

Otra parte importante del plan estratégico es el andlisis de los procesos y de la estructura
de la organizacion. En base a las lineas generales marcadas en nuestro Plan de Viabilidad
relacionadas con la reduccién de gastos generales, estamos revisando proceso a proceso y
estructura a estructura, para hacerlos mas eficaces, eficientes y transparentes. Entre otras
medidas, estamos centralizando y reduciendo las areas de staff, sociedades, eliminando
consejos de empresas filiales, optimizando reporte, etc.

Cabe destacar ademas que ya contamos con un equipo trabajando en este complejo, pero
necesario, plan de accion, para aterrizar las grandes lineas generales del plan de viabilidad, en
una estrategia concreta, bien definida y que nos permita desarrollar nuestra actividad de una
forma eficaz, rentable y sostenible en el largo plazo.

2. ;Cudles van a ser los nuevos negocios core en los que se centrara la compania?

Como ya adelantabamos, los negocios core definidos en nuestro plan de viabilidad son
generacioén, transmision y agua. En estos campos vamos a seguir desarrollando proyectos

en régimen EPC y continuando con la promocién propia con un enfoque de generacion de
valor. El plan estratégico pone el en foco la generacion de caja libre para la compafia y es

lo que va a marcar en gran medida las decisiones estratégicas. Por otro lado, vamos a seguir
desarrollando las tecnologias mas maduras de nuestro portfolio y que nos dan una ventaja
competitiva clara y apostaremos por aquellas nuevas que nos permitan seguir creciendo en el
mundo de la energia y de agua.
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3. ¢Cuales son los paises y regiones clave donde se llevara a cabo la actividad?

Aligual que ya avanzabamos con la actividad de la compafia, también estamos definiendo
los que serdn nuestros paises clave. Nos centraremos en aquellos en los que ya tenemos
fuertes capacidades y potencial de crecimiento alto como México, EE.UU., Cono Sur o
Sudéfrica. Pero también mantendremos mercados maduros donde tenemos fuerte presencia
como Europa o norte de Africa y desarrollaremos mercados de alto crecimiento donde
tenemos un posicionamiento menor como Oriente Medio. En términos generales nuestra
estrategia pasa por concentrarnos en un menor nimero de pafses, pero con una orientacion
clara a nuestros clientes y al desarrollo de capacidades locales que nos permitan posicionar
nuestros productos y tecnologias.

4. iCuales son las previsiones de crecimiento de los proximos anos?

Tenemos la mirada puesta en 2020, afo en el que, como anunciamos en nuestro plan de
viabilidad, nuestra cifra de negocio superara los 4.000 M€, con una importante generacion
de caja operativa.

5. Dados los complicados momentos que esta pasando la compafiia, y centrandonos
en el impacto que ello puede conllevar en sus RRHH, ¢ cudles son las claves para
mantener el talento una vez superado el preconcurso?

Nuestro equipo de profesionales es el pilar fundamental de nuestra compafia. Nuestra
ventaja competitiva reside precisamente en el know-how de nuestra gente, que nos permite
llevar a cabo proyectos pioneros y de referencia en todo el mundo. Para mantenerlos, y
siendo conscientes del impacto negativo que todo este proceso ha tenido en ellos, estamos
disefando plan de retencién del talento que pondremos en marcha en cuanto culminemos el
proceso de reestructuracion financiera y que nos permitird comprometer al talento clave para
el desarrollo del plan estratégico.

Joaquin Fernandez de Piérola Marin
Consejero Delegado
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ABENGOA 03 Abengoa hoy

Hacla donde se dirige la compania

El proceso de reestructuracion al que se estd sometiendo la compania para solventar

las dificultades presentadas en el Ultimo afo, dard como resultado un nuevo modelo

de negocio que pretende fundamentar su crecimiento futuro en dos de sus principales
fortalezas: la excelencia en sus capacidades técnicas y el posicionamiento internacional.
Hasta este momento, la generacién de energia, tanto convencional como renovable, los
grandes sistemas de transmision, asi como el transporte y generacion de agua constitufan
las actividades clave de la organizacion. Por ello, en esta nueva etapa que se inicia
préximamente, sera en estas mismas actividades en las que se ponga todo el
esfuerzo, apostando por sectores y productos que cuentan con gran potencial de
crecimiento, en los que Abengoa estd reconocida internacionalmente.

Actualmente, la compania se enfrenta a importantes desafios que pasan, en primer lugar,
por reducir el nivel de endeudamiento. Inevitablemente, esto obliga a acometer cambios

importantes en la organizacion: en primer lugar, ha sido necesario disefar una estructura
de menor tamano, ajustada a la nueva realidad que, si bien va a continuar su actividad en
los mismos sectores y negocios que hasta ahora, ha de hacerlo a una escala menor, acorde a
la disponibilidad de recursos. Esto debera ir acompanado de un incremento en la eficiencia

operativa del negocio, mediante la redefinicion de procesos internos para mejorar la

competitividad y rentabilidad de la companfa. En segundo lugar, la prioridad de la nueva
estructura seran los proyectos llave en mano (EPC). Y es que, dado que la generacién
de caja es esencial en esta nueva etapa, esta tipologia de proyecto sera el eje sobre el que

vertebre la empresa.

Esto no implica que se abandonen los proyectos de tipo concesional, sino que se abordaran
con un esquema diferente. De hecho, las concesiones continuaran siendo un importante

vector de crecimiento, aungue con un peso relativo menor que los proyectos EPC y con

menores aportaciones por parte de la compania, que incorporara socios que permitan reducir
significativamente la participacién de la empresa en el capital. Por Ultimo, se estéa realizando

un importante esfuerzo para rotar activos y negocios no estratégicos, como una parte

esencial del proceso de desapalancamiento, para continuar generando caja mediante la venta

selectiva de activos que no comprometan el futuro de la empresa.
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Por tanto, el nuevo modelo propuesto incluye herramientas y sistemas de gestion que
evitaran los riesgos financieros y limitaran la capacidad para financiar con garantias
corporativas. Asimismo, pretende restablecer la credibilidad con clientes, proveedores,
socios y entidades financieras, reconociendo los errores del pasado y proponiendo un modelo
de negocio menos intensivo en necesidades de caja.

La nueva estructura contempla inyecciones de liquidez, ademas de la necesaria
reestructuracion de la deuda, que la compafiia se encuentra negociando en estos momentos.

Por otra parte, algo que siempre ha caracterizado a la compafia es su apuesta por la
tecnologia y la innovacién como ventaja competitiva'. De hecho, Abengoa ha realizado,
a lo largo de los afios, un enorme esfuerzo en este sentido, lo que le ha llevado a disponer

y desarrollar productos punteros a nivel mundial, algo que se mantendra como una de las
sefias de identidad de la organizacion.

Nota 1 Mas informacion disponible en el capitulo de «Capital intelectual».
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ABENGOA 03 Abengoa hoy pag. 9

Principales magnitudes c4-9

En el periodo 2014-2015, los ingresos de Abengoa disminuyeron un 19,5 %, el Ebitda se Areas de actividad y geografias
situd en los 515 M€ y el beneficio ha disminuido hasta los 1.213 M€.
2015 2014
2015 %Var. (14-15) 2014 Areas de actividad (%) Ventas Ebitda Ventas Ebitda
Cuenta de resultados (M€) Ingenieria y construccion 57,8 37,5 63,1 57,2
Ventas 5.755 (19,5) 7.151 Infraestructuras de tipo concesional 7.1 54,7 7,0 23,5
Ebitda® 515 (63,4) 1.408 Produccién industrial 35,1 7.8 29,9 19,3
Beneficio neto (1.213) (1.068,5) 125 Total consolidado 100 100 100 100
Balance de situacion (M€)
Activo total 16.627 (34,1) 25.247 Ventas por areas geogréficas (%) 2015 2014
Patrimonio neto 453 (82,9) 2.646 Norteamérica 26,4 31,5
Deuda neta corporativa 4.480 90,4 2.353 Latinoamérica (excepto Brasil) 22,5 18,3
Ratios significativos (%) Brasil 14,7 12,2
Margen operativo (Ebitda/ Ventas) 9,0 - 19,7 Espana 14,0 12,4
ROE (Rentabilidad sobre patrimonio neto)? (296,5) - 4,6 Europa (excepto Esparia) 1,2 12,5
Datos de la accion (€) Africa 8,0 8,5
Beneficio por accién (1,29) (984,5) 0,15 Asiay Oceam.a 3.2 4.6
o - Total consolidado 100 100
Dividendo por accion - n.a. 0,113
Ultima cotizacién (accién B) 0,19 (89,6) 1,83
Ultima cotizacion (ADS’s acciones B) ($) 1,28 - 10,88
Capitalizacion (Acciones A+B) (M€) 202 (87,1) 1.563
Volumen de efectivo diario (M€) 35,3 (24,0) 46,4

(1) Resultado antes de intereses, impuestos, amortizaciones y provisiones.
(2) Beneficio después de impuestos / Patrimonio neto.

opeJbaju| WO



ABENGOA 03 Abengoa hoy

Capacidad de adaptacién al cambio

Abengoa cuenta con un sélido conjunto de capacidades que serviran
como palanca para asegurar la viabilidad de la nueva organizacion’:

> Operacion en sectores en crecimiento con previsiones
positivas en mercados atractivos y dindmicos.

> Liderazgo en nichos de mercado con altas necesidades de
especializacion y elevadas barreras de entrada.

> Fuerte posicion competitiva gracias a su liderazgo tecnologico.

> Excelente historial en ejecucion de proyectos concesionales y
llave en mano.

» Cartera de negocio diversificada y presencia “glocal”’.

Operacién en sectores en crecimiento con previsiones
positivas en mercados atractivos y dindmicos

Prevision de un importante crecimiento en la capacidad de
generacion de energfa y produccién de agua en el mundo

Se espera que la demanda global de energia aumente
considerablemente, impulsado principalmente por paises en
desarrollo como India o China, y que las fuentes de energia renovable
tomen cada vez un papel mas relevante.

Con el fin de satisfacer esa demanda creciente de energia, sera
necesario realizar inversiones significativas en el sector eléctrico tanto
en nueva capacidad instalada como en la expansion y mejora de la red
de transmision y distribucion eléctrica.

Nota 2 Mas informacién disponible en la presentacion publica del plan de
negocio y reestructuracion de deuda.

Nota 3 Presencia global y local al mismo tiempo.
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Previsiones de la capacidad de potencia instalada en el mundo
en 2012y 2040 (GW)*

En esta linea, se estima que la capacidad instalada de plantas de
generacion eléctrica practicamente se triplique hasta alcanzar los
14 GW en 2040. No solo aumentara el total de capacidad instalada,
sino que cambiara el peso relativo de cada una de las tecnologfas.

En 2012 la generacion eléctrica estaba dominada por fuentes fosiles
(65 % del total instalado), proporcién que se espera se reduzca hasta
el 36 %. Ese espacio se estima que sea ocupado por las energias solar
y edlica que pasarian a constituir el 40 % de la capacidad instalada,
elevando el total de fuentes renovables al 54 % aproximadamente.

Energia Nuclear Solar Viento Otras energias Capacidad
fosil renovables flexible

1% 6 %

~
5 9% 2012 /—) 2040
5.584 GW - 14 %

14.214 GW

2%
6 %

26 %

Nota 4  Bloomberg- New Energy finance2015, World Energy Outlook 2014.
IEA, Average estimates of IEA, BNEF and IRENA.
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Capacidad global instalada CSP (GW)?

Como un subsector dentro de la energia solar, se espera que la capacidad instalada global de
energfa termosolar se cuadriplique alcanzando los 53 GW en 2030.

2020 12,3
2025 (Y 287
2030 53,3

2011-2018 Inversiones en agua®: los diez principales mercados de desalacion (M$)

El mercado global de agua se estimaba en 502 mil M$ en 2014, y se espera crezca
aproximadamente un 3,9 % anualmente hasta 2018. Dentro del mercado del agua, se espera
que la capacidad instalada en plantas desaladoras aumente hasta los 15.200 M$ en 2018. En
este crecimiento, destacan paises como EE.UU. o Arabia Saudi cuya inversion en el desarrollo
de proyectos de desalacién se estima en mas de 15.000 M$ hasta 2018.

EE.UU.
Arabia Saudi
UAE

China
Kuwait

India

Libia
Australia
Israel

Chile

0 2.250 4.500 6.750 9.000

Nota 5  Estimaciones medias de IEA, BNEF e IRENA.
Nota 6  Estimaciones medias de IEA, BNEF e IRENA.
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Liderazgo en nichos de mercado con altas necesidades de especializacion'y
elevadas barreras de entrada

Abengoa ha conseguido posicionarse como lider en los sectores en los que desarrolla su
actividad. En muchos casos, se trata de nichos de mercado que cuentan con un tamafo
suficientemente atractivo pero ademas con barreras de entrada que hacen mas solida la
posicién de la compania por la dificultad de entrada de competidores.

Energia

/ \ Generacion de Generacion de
energfa renovable energfa convencional
Transmision y A "\\ ] .
o Energia a partir
distribucion de ) :
, 7, de residuos
energia N -
Agua
. Procesos
Tratamiento y . .
S industriales con
desalinizacién A0Ua v aqUas
0 de agua guayag
residuales

Tratamiento y redso
de agua
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ABENGOA 03 Abengoa hoy

A~/ Generacion

+7 de energia
solar

' Infraestructuras
de energia

§ Cogeneracion
» Lineas de
4., transmision y

distribucion

Desalinizaciéon
de agua

ABENGOA
Empresa 2
Empresa 3 3

ABENGOA [ 1
Empresa 2 | 2
Empresa 3 | 3

Empresa 1 | ' ' ' X
ABENGOA 2
Empresa 3 3

ABENGOA 1
Empresa 2 2
Empresa 3 3

Empresa 1 | ' : K
ABENGOA 2
Empresa 3 3

Grandes

- barreras

para entrar

Alta cuota
de mercado

Baja
competencia

Mayor rentabilidad

Fuerte posicion competitiva gracias a su liderazgo tecnolégico

En los ultimos anos, Abengoa ha sido capaz de introducir nuevos productos en el mercado
gracias a la capacidad de innovacién tecnoldgica desarrollada en nuestros ocho centros de

investigacion.
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En el drea solar, Abengoa ha desarrollado varias “generaciones” de tecnologia y sus
principales componentes (plantas de torre, heliostatos y sistemas de almacenamiento).

Cilindroparabdlica
de 3 generacién

2 patentes

Introducido en el
proyecto Xina

(100 MW, 5,5 h
almacenamiento en sales
fundidas)

Torre de vapor
sobrecalentado

16 patentes

Introducido en el
proyecto Khi

(50 MW, nueva tecnologia
de refrigeracion, nuevos
heliostatos, 2,5 h de
almacenamiento)

Torre de sales
fundidas

5 patentes

Introducido en el
proyecto Atacama

(110 MW, 17 h de
almacenamiento)

En el drea de desalacion de agua, los esfuerzos se han centrado en el desarrollo de nuevas
membranas tanto para el proceso de desalacion por ésmosis inversa como para tratamiento
de agua. También se han elaborado procesos para aumentar la eficiencia en el uso de agua

en procesos industriales.

Sistema avanzado de
membrana MF-UF

Introducido en proyectos
de Qingdao (China) y
Accra (Ghana)

> Desalacion de agua de mar
> Pretratamiento de 240.000

m?’/d'y 150.000 m*d de agua

de mar respectivamente
» Tecnologia de membrana
propia

Bioreactores de
membrana

==

A bétentés‘

Producto en mercado
para aplicaciones
municipales e industriales

>
>

Procesos y Sistemas AW
NPX Acuerdo de licencia
NOX

Tecnologia propia de fibra
hueca reforzada UF
Proceso propio de aireacion

Zero Liquid Discharge
(Vertido Cero)

2 patentes

Introducido en la Plant
Norte Ill Power

> Procesos & Sistemas AW
> Aplicacién a sectores

industriales (Energia, Oil &
Gas)

> Procesos fisico-quimicos

propios de concentracion
avanzada
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ABENGOA 03 Abengoa hoy

Excelente historial en ejecuciéon de proyectos concesionales y llave en mano

Durante sus 75 anos de historia, Abengoa ha acumulado experiencia en la construccién de
proyectos complejos en gran una variedad de sectores.

(] Solar Agua
- - 2.000 MW completados +1,5Mde m’/dia de
- O =y 740 MW en capacidad desaladora
Vs A Y construccion en Plantas de y 270.000 m*/ dia en

Concentracion Solar (CSP) construcciéon

Lineas de distribucion
y transmisién

+ 26.000 km de lineas
de transmisién a lo largo
de todo el mundo

Generacion de energia
convencional

+ 10 GW de potencia
instaladay 1,8 GW en
plantas de generacion
convencional en construcciéon

En el periodo de 2009-2015, se ejecutaron proyectos por un valor de 28.000 M€/, que
prueban su fiabilidad en la ejecucién de proyectos. Mas del 90 % se completaron con
desviaciones con un margen menor a 1 M€.

Cartera de negocio diversificada y presencia “glocal”®
El negocio de Abengoa se encuentra altamente diversificado tanto por actividad como por

geografia, lo que proporciona cobertura natural en caso de ralentizacion del negocio en
ciertas areas o geografias.

Nota 7  Basado en las cuentas de gestion para los 12 meses anteriores al 30 de septiembre de 2015.
Revision de alrededor de 1.100 proyectos que equivalen al 75 % de la ejecucion consolidada
del periodo.

Nota 8  Presencia global y local al mismo tiempo.
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Los factores impulsores del negocio de ingenieria y construccion no estan relacionados con
los de produccion industrial, y a su vez el negocio de concesiones proporciona un nivel
minimo de ingresos recurrentes.

Diversificacién por negocio

Ingenieria y Concesiones Produccion
Construcciéon operativas industrial

#% " I

X X
~ n
m
Diversificacion por regién
0
17 % 16%
EE.UU.
3 % Europa
[5)
9 % Latinoamérica
Asia
7 %
© Africa
Espana

48 %
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Abengoa en el mundo 64-5, G4-6, Ga-8 Europa Italia Asia Israel
Alemania Polonia Arabia Saudi Kuwait

Abengoa, cuya sede principal esta en Sevilla (Espafa), tiene presencia en 55 paises a través Bélgica Portugal Bangladesh Nepal

de sus méas de 687 sociedades, filiales, empresas participadas, instalaciones y oficinas. Dinamarca Reino Unido China Oman
Espafa Serbia Corea del Sur Rusia
Francia Suecia Emiratos Arabes Unidos  Singapur
Grecia Suiza Filipinas Sri Lanka
Holanda Turquia India Vietnam
Irlanda Ucrania

Latinoamérica Ecuador

Argentina Guatemala
Brasil Nicaragua o
Norteamérica Chile Panama Africa Ghana
Canada Colombia  Puerto Rico Angola Kenia
Estados Unidos Costa Rica Peru Argelia Marruecos Oceania

México Uruguay Egipto Sudafrica Australia
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ABENGOA 04 Retos estratégicos

Resulta innegable que Abengoa tiene por delante uno de los retos mas exigentes y complejos
de toda su trayectoria. 2015 ha sido un afio que marcard, sin duda, sus mas de 75 afios de
historia.

Debido al actual proceso de reestructuracién, en el que la compafia se encuentra inmersa, la
organizacion se enfrenta a un importante periodo de transicion, tras el cual, con la confianza
de sus acreedores, volverd a operar con normalidad en el mercado.

Sin embargo, hasta que eso ocurra, la compafia tiene que afrontar grandes retos, y no
solo de negocio, sino de gestién y humanos, que estan englobados en varias &reas de la
organizacion.

Asf pues, cuando la compania recupere la credibilidad del mercado y del resto de grupos
de interés, continuara con su actividad, operando en los sectores en los que tiene un
consolidado know how, una gran competitividad y un demostrado talento.

Por ello, la supervivencia y el éxito de la compafia dependen, en gran medida, de la forma en
gue sea capaz de gestionar esos retos. Su capacidad de adaptacion al nuevo escenario sera
determinante para garantizar el futuro de la organizacién.

La respuesta a estos grandes retos, que son los que la compafia ha identificado como de
mayor relevancia para su modelo de negocio y su gestién, se encuentran en el Informe
Integrado, que pretende dar asi mayor informacion y detalle a la informacion requerida por
sus grupos de interés a lo largo de todo este periodo.

Asuntos materiales Respuesta en:

Financiacion Capital financiero

Atraccion y retencion del talento Capital humano
Capacidad de adaptacion al cambio Abengoa hoy

Transparencia en las comunicaciones al mercado Capital financiero

NN AN AN AN

Etica empresarial y lucha contra la corrupcién Gobierno, transparencia,
gestion de riesgos y

cumplimiento
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Plan Estratégico de Responsabilidad Social
Corporativa (PERSC)

En 2015, la compania aprobo su Plan Estratégico de RSC, que define el marco y las directrices
de la compania en esta drea mediante un conjunto de actuaciones que permiten integrar las
expectativas de los grupos de interés en la estrategia de la organizacion, identifican objetivos
concretos y disefian acciones especificas que contribuyen a estrechar la relacion con la
sociedad.

Debido a la situacién actual en la que se encuentra la compania, este plan quedé
temporalmente en suspenso hasta la definicion de la nueva estructura. Una vez definida la
situacion, el plan sera actualizado partiendo de los nuevos retos de la organizacién con el
objetivo de crear nuevas oportunidades de negocio.

A pesar de las dificiles circunstancias por las que atraviesa la organizacion, el plan, asi como
el area de RSC, siguen contando con el compromiso de los maximos érganos de gobierno' de
la compania y, gracias al grado de madurez de sus herramientas de gestién, ha sido posible
continuar con el seguimiento periddico de los indicadores establecidos.

Objetivos 2020

Cuando se defini¢ el Plan Estratégico de RSC, se disefiaron una serie de objetivos ligados a la
mejora de su desempefio con el horizonte puesto en 2020.

Para alcanzarlos, los responsables de las areas debian hacer un seguimiento de cada uno de
ellos para definir las medidas mds adecuadas que permitieran corregir las desviaciones.

En 2015 no pudo hacerse un seguimiento de los objetivos, ya que la implantacion y
seguimiento del plan se vieron interrumpidos por los motivos anteriormente citados.

Nota 1 El Consejo de Administracion aprobo por unanimidad el pasado 27 de julio de 2015 la politica
de RSC de la organizacion. Mas informacién en la web de la compania y en el capitulo
«Abengoa hoy».
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ABENGOA 05 Gestion de capitales

Criterios que rigen el modelo de negocio
de Abengoa

En los capitulos que se adjuntan a continuacion, se describe la gestion de los capitales de
la compania divididos en seis grandes areas (financiero, intelectual, industrial, humano,
social-relacional y natural), asi como el enfoque estratégico de cada uno de ellos, para
informar sobre los resultados obtenidos y su desempefio durante 2015 a través de los
correspondientes indicadores, en base a la Guia G4 de GRI.

Aunque cada una de las areas se gestiona con un enfoque global, existen particularidades
especificas en cada una de ellas, que se describen en los capitulos que se presentan a
continuacién. Ademas se incluyen los aspectos materiales identificados', asi como la gestion
de cada uno de ellos.

Seguin su modelo de negocio, Abengoa gestiona sus capitales en base a criterios sostenibles
que se recogen en su politica de RSC*:

> Creacion de nuevos negocios que ayuden a combatir el cambio climatico y
contribuyan a un desarrollo sostenible.

> Mantenimiento de un equipo humano altamente competitivo.

> Estrategia permanente de creacién de valor mediante la generacién de nuevas
opciones, definiendo los negocios actuales y futuros.

> Diversificacion geografica en los mercados con mayor potencial.

> Esfuerzo inversor en actividades de investigacion, desarrollo e innovacion.

Nota 1 Mas informacién en los capitulos de «Sobre este informe» y «Retos estratégicos».
Nota 2 Mas informacion en la web de la compania.
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Politica de Responsabilidad Social Corporativa

El pasado 27 de julio de 2015, el Consejo de Administracién aprobd por unanimidad la
Politica de Responsabilidad Social Corporativa de Abengoa, disponible en la web de la
compafia, que establece las directrices a seguir por toda la organizaciéon en esta materia y
la forma en que la RSC se integra en todas las areas de la compafia y se relaciona con sus
grupos de interés.

Con la publicacion de esta politica, y su supervision por parte de la Comision de Auditorfa,
Abengoa cumple con los principios 24° y 53* del Cédigo Unificado de Buen Gobierno para las

empresas cotizadas.

En 2015, la Comision de Auditoria definié entre sus funciones y competencias supervisar

el cumplimiento de la Politica de RSC, asegurandose de que esta orientada a la creacion de
valor, y a seguir la evolucion de la estrategia y practicas en esta materia para evaluar su grado
de cumplimiento.

Asimismo, debido al compromiso del Consejo de Administracién con la responsabilidad
social corporativa, tanto la politica como el presente Informe Integrado se presentaron en la
Comision de Auditoria celebrado el 25 de mayo de 2016.

Nota 3 Principio 24: la sociedad promovera una politica adecuada de responsabilidad social
corporativa, como facultad indelegable del consejo de administracion, ofreciendo de forma
transparente informacién suficiente sobre su desarrollo, aplicacion y resultados.

Nota 4  Principio 53: que la supervision del cumplimiento de las reglas de gobierno corporativo, de
los cédigos internos de conducta y de la politica de responsabilidad social corporativa se
atribuya a una o se reparta entre varias comisiones del consejo de administracién que podran
ser la comision de auditoria, la de nombra-mientos, la comision de responsabilidad social
corporativa, en caso de existir, 0 una comision especializada que el consejo de administracion,
en ejercicio de sus facultades de auto-organizacion, decida crear al efecto.
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Network Spain
WE SUPPORT

Mision, vision y valores ca-s6

El mundo necesita soluciones que permitan alcanzar un
desarrollo més sostenible.

Este planteamiento determina la mision, la vision, los
valores y las sefias de identidad de la organizacion, que se
encuentran directamente conectados con los objetivos de
negocio establecidos por la compafiia.

El actual proceso de reestructuracion en el que se
encuentra inmersa la organizacion, supondré una
redefinicion de dichos aspectos para ajustarse a la nueva
estructura de la compafia.

Mas informacién accesible en la pagina web.

Pacto Mundial de las Naciones Unidas
G4-15, G4-16

Desde 2002, Abengoa mantiene su compromiso con el
Pacto Mundial de las Naciones Unidas (Global Compact),
por el que se compromete a cumplir e implantar en

su actividad, modelo de negocio y estrategia sus

diez principios. Asi, desde 2005, la compafiia publica
anualmente en la web del Pacto Mundial su Informe de
Progreso, a través del cual informa a sus grupos de interés
de las acciones realizadas en el Ultimo ejercicio en relacion
con la implementacion de los principios. Asimismo, en
este informe de caracter voluntario se identifican los
avances con respecto al afio anterior, lo que dota a la
compafia de un mayor nivel de transparencia.

En 2011, se cred el Balance de Gestion Responsable (BGR) con el objetivo de agrupar
aquellos indicadores relacionados con la RSC que, por su relevancia, son criticos para la
compafia y para sus grupos de interés. Debido a su importancia, la organizacién realiza sobre
estos datos un seguimiento mas exhaustivo y continuado con el fin de garantizar una

mayor fiabilidad en su gestiéon y en sus comunicaciones.

Este cuadro de mando se verifica por un tercero independiente y se hace publico dos
veces al afo en la web de Abengoa y en este informe, con el fin de comunicar la evolucién

del desempeno de la organizacion a sus grupos de interés.

En 2015, se adapto la estructura del BGR al esquema de capitales planteado en el marco
<IR>, publicado por el Consejo Internacional del Informe Integrado (IIRC), para reflejar la

conectividad de la informacién financiera y no financiera.

Capital financiero 2015 2014
Cuenta de resultados

Cifra de negocio (M€) 5.755 7.151
Pago a Administraciones Publicas (k€) 178.651,50 237.427,50
Ayudas financieras significativas recibidas de gobiernos (k€) 81.747 43.338,80
Proveedores

Compras a proveedores locales (%) 73 76
Andlisis de proveedores en materia de DDHH, practicas

laborales e impacto medioambiental 14.739 12.391
Total de proveedores de alto riesgo en materia de DDHH,

practicas laborales e impacto medioambiental que ha sido

auditado (%) 5 8
Capital intelectual 2015 2014
Inversion en 1+D e innnovacion (M€) 345,2 597,8
Empleados dedicados a la I+D e innovacion 797 882
Patentes concedidas acumuladas 332 312
Esfuerzo inversor en |+D e innovacion (Inversion en +D e

innovacion / Ventas )* 100 (%) 6 8,10


http://www.abengoa.es/web/es/gestion_responsable/index.html
http://www.pactomundial.org/informes-de-progreso/
http://www.pactomundial.org/informes-de-progreso/
http://www.abengoa.es/web/es/gestion_responsable/balance_gestion_responsable/
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Capital natural 2015 2014
Energia
Consumo de energfa (GJ) (primaria, eléctrica y térmica) 55.602.638 88.696.317
Intensidad de consumo energético (GJ) / Ventas 9,7 12
Emisiones "
Emisiones directas (tCO,,,) 2.135.808 3.802.197
Emisiones directas provenientes de la biomasa (tCO,,,) 3.289.005 3.445.101
Emisiones indirectas (tCO,,,) 4.713.618 4.402.115
Intensidad de emisiones de GEI (tCO,,,) / Ventas® 1,8 1,5
Captacion de agua
Agua desalada producida (m?) 105.346.138 72.381.117
Captacion de agua de mar (m°) 221.199.378 161.825.953
Captacion de agua otras fuentes (m®) 21.028.296 39.423.280
Capital humano 2015 2014
Creacién de empleo (%) (9,82) (1,79)
Rotacion voluntaria total (%) 9,09 6,90
Rotacion voluntaria critica (%) 0,69 0,90
Muijeres en plantilla

En puestos directivos (%) 10,77 10,90

En mandos intermedios (%) 22,2 21,8
Formacion (horas sobre nimero medio de empleados) 53 63,7
Absentismo (%) 3,21 2,30
Siniestralidad laboral

indice de frecuencia 11,81 14,20

indice de gravedad 0,13 0,20
Capital social 2015 2014
Inversién en accion social (M€) 9 9,5
Paises en los que la compafia esta presente y realiza
actividades o acciones de RSC 20 17
Horas de voluntariado 11.772 11.521
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Cumplimiento 2015 2014
Andlisis que se han llevado a cabo para el cumplimiento
de la FCPA 5.108 5.806
Empleados formados en las politicas y procedimientos
anticorrupcion de la organizacion 6.375 7.467

(1) En este indicador, el criterio de consolidacion utilizado es el de control operacional, por lo que, ademas de las
emisiones generadas en las instalaciones de la compaiiia, se incluyen las emisiones producidas en plantas de
terceros operadas por Abengoa. Mas informacién en el Informe de Verificacion Independiente de emisiones GEl
emitido por AENOR.

(2) Para el célculo de estos ratios se han tenido en cuenta las ventas agregadas de Abengoa y Abengoa Yield en
2014y 2013 (7.375 M€y 7.356 M¥, respectivamente).

G4-DMA, G4-9, G4-EC1, G4-EC4, G4-EC6, G4-ECS, G4-ECY, G4-LA1, G4-LA6, G4-LA9, G4-HR2,
G4-HR10, G4-501, G4-504, G4-EN3, G4-ENS, G4-ENS, G4-EN10, G4-EN15, G4-EN16, G4-EN17,
G4-ID1,G4- ID2, G4-ID3, G4- ID4
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ABENGOA 05.1 Capital financiero

Situacion financiera actual

A lo largo del segundo semestre de 2015 se produjeron una serie de circunstancias que
dieron como resultado un importante deterioro de la posicién de liquidez y la estructura
financiera de Abengoa, lo que ha desembocado en un proceso de reestructuracion
financiera que, a dia de hoy, contintia en marcha.

Durante la presentacion de los resultados correspondientes al primer trimestre de 2015,
Abengoa anuncié una rebaja en sus previsiones de flujos de caja corporativos de las
operaciones para el afo en curso de 600-800 M<€ sobre una estimacién anterior de

1.300 M€. Este ajuste se atribuyd a una serie de inversiones en activos fijos (capex)
superiores a las inicialmente previstas, principalmente debido al cambio en las condiciones de
financiacion en Brasil.

El 3 de agosto, el Consejo de Administracion informo de la intencion de someter a una Junta
General Extraordinaria la aprobacion de una ampliacion de capital, un plan adicional de
desinversion de activos y la adaptacion del modelo de negocio a otro con menores
requerimientos de inversion. Con ello se pretendia reforzar la posicion financiera de
Abengoa y reducir, asf, su nivel de dependencia en el endeudamiento.

A partir de dicha fecha se produjo una incertidumbre en el mercado que motivo la bajada de
la cotizacion de los instrumentos de deuda y patrimonio de Abengoa. Esta situacion limito

el acceso a los mercados de capitales, al tiempo que se producia una ralentizacién del ritmo
de aprobacién de las renovaciones de las lineas de capital circulante por parte de algunas
entidades financieras, lo que supuso un empeoramiento progresivo de la posicion de liquidez.

Durante los meses siguientes se iniciaron procesos de negociacién con distintas entidades
financieras para el aseguramiento de la ampliacién de capital y con Gonvarri Corporacion
Financiera para su participacion en ella. Finalmente, ante la imposibilidad de cerrar un
acuerdo, Abengoa comunico el 25 de noviembre su intencién de iniciar un proceso de
refinanciacion para tratar de alcanzar un acuerdo con sus principales acreedores
financieros, lo que aseguraria el marco adecuado para desarrollar sus negociaciones y su
estabilidad financiera en el corto y medio plazo. En relacién con el proceso, el Consejo de
Administracion considerd que lo mas adecuado era presentar la comunicacion prevista en el
articulo 5 bis de la Ley 22/2003 (o Ley Concursal).

Tras cuatro meses de negociaciones con sus acreedores financieros, el 16 de marzo de 2016
Abengoa presentd una propuesta de plan de negocio y reestructuracion financiera que
servira de base para la determinacién del acuerdo definitivo de reestructuracion. Mientras se
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desarrolla el plan definitivo, y en vista de la finalizacién del plazo de proteccién legal prevista
en el articulo 5 bis de la Ley 22/2003, el 28 de marzo Abengoa presento en el Juzgado

de lo Mercantil 2 de Sevilla una solicitud de homologacién de un contrato de espera, o
standstill, que contaba con el apoyo de mas del 75 % de los acreedores a los que se dirigia.
Este acuerdo de espera fue homologado por el mismo Juzgado el 6 de abril de 2016, que
concedié a Abengoa un periodo maximo de siete meses, a partir de ese momento, para
finalizar las negociaciones con sus acreedores financieros y firmar un acuerdo definitivo de
reestructuracion financiera.

En EE.UU., los dias 28 y 29 de marzo, Abengoa y algunas filiales espafiolas iniciaron el
procedimiento previsto en el Chapter 15 del Codigo de Insolvencia de Estados Unidos

ante los Tribunales de Insolvencia de Delaware, para que dichos tribunales reconozcan el
procedimiento iniciado en Espafa para la homologacion del contrato Standstill y la
aplicabilidad de dicho contrato en EE.UU. A la misma vez, el dia 29 de marzo Abeinsa
Holding Inc. y otras 12 filiales americanas presentaron una peticion voluntaria al amparo del
Chapter 11 del Cédigo de Insolvencia de Estados Unidos, en el mismo tribunal de Deleware.
El 31 de marzo los Tribunales de Insolvencia de Delaware concedieron a las sociedades la
proteccion estipulada en los capitulos Chapter 11y Chapter 15. Poco después, el 7 de abril,
Abengoa US Holding, LLC y otras 7 filiales se anadieron al procedimiento iniciado el 28 y
29 de marzo y presentaron también peticiones voluntarias al amparo de Chapter 11 en los
Tribunales de Insolvencia de Delaware. Todos los procedimientos de Chapter 11y Chapter
15 presentados por Abengoa y sus filiales se han iniciado como parte de la implementacion
global de la recapitalizacion y reestructuracién financiera del grupo.

Tal y como se ha descrito, el principal objetivo de Abengoa desde el punto de vista financiero
es cerrar un acuerdo final de reestructuracion que le permita volver a equilibrar su
estructura de capital y dotar a la compaiiia de la estabilidad necesaria para retomar su
actividad ordinaria en el menor periodo de tiempo y volver a generar valor. En el medio plazo,
Abengoa debe ser capaz de desarrollar un modelo de negocio equilibrado, con especial
énfasis en la generacion de caja, que le permita operar y crecer de manera sostenible.

Segun la actual propuesta de reestructuracion financiera, esta previsto que se produzca un
cambio importante en el accionariado de Abengoa. Los nuevos accionistas de referencia
seran clave para dotar a la compania de la estabilidad necesaria para la ejecucién del plan de
negocio en el medio plazo.
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Modelo de financiacion de Abengoa

Actualmente, Abengoa esta inmersa en un proceso de
reestructuracion financiera, por el que solicité el amparo
del articulo 5 bis de la Ley Concursal en noviembre

de 2015. En este periodo se ha publicado un nuevo
plan de viabilidad y unas condiciones indicativas de la
reestructuracion de la estructura de capital que esta en
proceso de adhesion por parte de los acreedores.

Debido a esta situacion, el modelo de financiacién de
Abengoa cambiara drasticamente, ya que parte de la
deuda actual se capitalizara en acciones y entrara dinero
nuevo, 0 New money, con una estructuracion pendiente
de determinar.

A 31 de diciembre de 2015, el modelo de financiacion de
Abengoa estaba basado en los siguientes mecanismos:

> Mercados de capitales (35 % de la
financiacioén). En la actualidad, suponen el
52 % de la financiacién corporativa de Abengoa
e incluyen, mayoritariamente, bonos de alto
rendimiento asi como dos bonos convertibles'y
un programa de papel comercial. Esta deuda tiene
garantfas corporativas.

» Créditos con instituciones financieras (32 %
de la financiacién). La principal fuente de
financiacion corporativa es un crédito sindicado por
un pool bancario’ con vencimiento a cinco anos.

Nota 1 Bono convertible: activo financiero de renta fija
que puede convertirse en un nimero determinado
de acciones de la empresa emisora mediante una
ampliacion de capital.

Nota 2 ‘Pool” bancario: documento que recoge informacion
detallada de los riesgos que corre una persona fisica
o juridica en sus operaciones financieras con las
entidades bancarias.

Adicionalmente, existen organismos institucionales
de crédito, como el Instituto de Crédito Oficial (ICO)
o diversas agencias de crédito a la exportacién. Este
tipo de deuda también tiene garantfas corporativas.
Financiacion de proyectos (33 % de la
financiacion). Este tipo de financiacion se utiliza
generalmente como medio para la construccién o
adquisicién de un activo, tomando como garantia
exclusivamente los activos y flujos de caja de la
sociedad o grupo de sociedades que desarrollan

la actividad ligada al activo que se financia.
Constituye la financiacién a largo plazo de los
proyectos concesionales cuya garantia son los
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propios proyectos. En este tipo de deuda se incluye
financiacion sin recurso en proceso, que sirve de
financiacion puente hasta el cierre de la deuda, sin
recurso a largo plazo. Desde el punto de vista de
las garantias, tanto la financiaciéon puente como la
financiacion a largo plazo (project finance) gozan
de las mismas garantias técnicas del contratista en
cuanto al precio, el tiempo y el desemperio.

La diferencia es que la financiacion puente tiene
ademas una garantia corporativa del sponsor del
proyecto para cubrir la eventualidad de un retraso
en el cierre del project finance.

Flujo de caja libre

Capital invertido
Capital< Margen
de construccién

ABENGOA

Margen de
construccion

Margen de
tecnologia

Margen
de O&M

Sociedad de proyecto

7

Reciclaje
de capital | En la venta
de activos
Plusvalias
Dividendos
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Comunicacién transparente g4-27

La companiia continlia avanzando en su compromiso por ofrecer a inversores y analistas

la informacion necesaria para poder llevar a cabo un analisis completo del desempefio de la
organizacion en diferentes &mbitos (econémico y financiero, social y medioambiental, etc.).
Para Abengoa, es clave enriquecer de manera continua la informacién ofrecida a sus grupos
de interés, proporcionando contenidos cada vez mas completos y adecuados a sus exigencias,
construyendo asi mejores relaciones, a la vez que perfecciona los canales de didlogo para
ofrecer un mayor flujo informativo. Este compromiso se hace mas importante, si cabe, dada
la situacion de reestructuracion financiera en la que se encuentra Abengoa actualmente.

Desde el inicio de este proceso, en noviembre de 2015, la compafia ha hecho un gran
esfuerzo por mantener a sus grupos de interés informados de todas las novedades relevantes.

Durante 2015, la compafifa puso un interés especial en la comunicacion con sus inversores a
través de, entre otras, las siguientes acciones:

> Realizacion de siete roadshows’ en cuatro paises: Estados Unidos, Reino Unido,
Francia y Alemania.

> Asistencia a quince conferencias en cinco ciudades: Madrid, Londres, Paris, Lion y
Nueva York.

» Visitas a las plazas financieras de Londres, Nueva York y Parfs.

> Mas de 4.000 solicitudes gestionadas a través del buzén del accionista.

La seccién de accionistas e inversores es la mas visitada — después de la pagina principal o
“home” — con aproximadamente un 10 % de las visitas. Dentro de la seccién de accionistas
e inversores los interesados pueden encontrar gran cantidad de informacién relevante, siendo
lo mas destacado:

> Presentaciones.

> Hechos relevantes y otras comunicaciones a CNMV y SEC.
> Informe Anual.

> Informacién sobre la accion.

Nota 3 ‘Roadshow’: sesion informativa itinerante que ofrece la compania a inversores y analistas para
presentar sus resultados financieros.
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» Renta fija y bonos.
> Estructura de 6rganos de gobierno.
> Etc.

Las secciones mas visitadas, con mucha diferencia respecto al resto, dentro de Accionistas
a Inversores son las de las presentaciones y los hechos relevantes y comunicaciones a
CNMV.

En abril de 2015 se celebré el 9" Analyst and Investor Day de la comparnia en Nueva York
y Londres, con un gran éxito de asistencia en ambas convocatorias, que reunieron a 205
asistentes, lo que confirma el continuo interés de los inversores por la compania. El nivel de
las preguntas realizadas por los inversores y analistas denotd un mayor conocimiento por su
parte de los mercados financieros de la compafiia y del modelo de negocio de Abengoa.

En la primera parte del afio, los inversores estuvieron mas centrados en comprender el
modelo de negocio. Sin embargo, a raiz de los acontecimientos de la segunda parte del afio,
su atencién se centro en la ejecucion de la ampliacion de capital anunciada en agosto, la
situacion de la compania bajo el articulo 5 bis de la Ley Concursal, la evolucion del proceso
de reestructuracion y la viabilidad de la compafia en el medio-largo plazo.

Actualmente, el esfuerzo de comunicacién con los inversores se centra en explicar el proceso
de reestructuracion y la nueva compania resultante. Muchos inversores, principalmente los de
crédito, estan centrados en el acuerdo de reestructuraciéon y en como afecta a su inversion.

Para facilitar a los grupos de interés el acceso a la informacién actualizada sobre el proceso
de reestructuracion financiera, se ha creado una seccion especifica en el sitio web de la
compania.
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ABENGOA 05.1 Capital financiero

Estructura accionarial 647, G4-9

Abengoa es una compaiiia cotizada con un capital social
de 1.838.739,13 €' representado por 941.567.871
acciones integramente suscritas y desembolsadas
pertenecientes a dos clases distintas:

» 83.354.826 acciones pertenecientes a la clase A’,
de 0,02 € de valor nominal cada una, que confieren
individualmente 100 votos.

> 858.213.045 acciones pertenecientes a la clase
B®, de 0,0002 € de valor nominal cada una, que
confieren individualmente un voto.

Las acciones clase Ay clase B estan admitidas a
negociacion oficial en las Bolsas de Valores de Madrid
y Barcelona y en el Sistema de Interconexién Bursatil
Espafnol (Mercado Continuo)’.

Las acciones clase A estan admitidas a negociacion desde
el 29 de noviembre de 1996, y las acciones clase B, desde
el 25 de octubre de 2012.

Nota 4 El 20 de abril de 2016 es la fecha de la ultima
modificacion del capital social de Abengoa.

Nota 5  Acciones clase A: acciones con derecho a cien votos
por unidad.

Nota 6  Acciones clase B: acciones con derecho a un voto por
unidad.

Nota 7 Sistema de Interconexion Bursatil Espafiol (SIBE):
plataforma electrénica para negociar los valores de
renta variable de las bolsas nacionales que ofrece
informacién en tiempo real sobre la actividad y
tendencia de cada valor.

La estructura accionarial de la compafiia es la siguiente:

Free float® 49,46 %

Finarpirsa®” 5,94 %

Inversion corporativa® 44,60 %

(1) Grupo inversién corporativa.
(2) Free float: porcentaje de acciones de una empresa que cotizan en el marcado, sin estar
en manos de un accionista.
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Evolucion de la accion

La evolucion bursatil de Abengoa durante 2015 estuvo
determinada principalmente por los acontecimientos de
la segunda mitad del afo. La accién B comenzé el afio a
1,88 €/accion, y lo finalizd cotizando a 0,20 €/accion, lo
que equivale a una devaluacién del 90 %.

En la primera parte del afio, Abengoa alcanz6 su maximo
el dia 2 de abril con 3,30 €/accion, coincidiendo con el
9" Analyst and Investor Day, la presentacién del nuevo
modelo de Abengoa y la finalizacién del proceso de
transformacion que ha experimentado en todos estos
anos.

La devaluacién comenzé de forma significativa el dia 3

de agosto, cuando se anuncié una ampliacién de capital
debido a un cambio en las condiciones de financiacion,
principalmente en los proyectos de Brasil, y a la necesidad
de liquidez para acometer proyectos futuros que tenia la
compania en ese momento.

Debido a que, finalmente, no llegé a ejecutarse la
ampliacién de capital, Abengoa optd por acogerse al
articulo 5 bis de la Ley Concursal para, de esta forma,
poder llegar a un acuerdo de reestructuracién con los
acreedores que permita la viabilidad de la compafia en
el largo plazo. A partir de este momento, la accion se
desvalorizé hasta alcanzar el minimo del ano, 0,20 €/
accion, el dia 31 de diciembre 2015.

Como parte de la propuesta de reestructuracion
financiera, estd previsto unificar en 2016 las dos clases
de acciones, Ay B, en una Unica clase. Los detalles del
mecanismo por el que se llevard a cabo estan aun por
definir.
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ABENGOA 05.2 Capital intelectual

La tecnologia: clave en el modelo de
negocio de Abengoa

El desarrollo tecnolégico sigue siendo la principal ventaja competitiva de Abengoa para
desarrollar proyectos de alto valor anadido en cualquier parte del mundo. La sociedad actual
no solo valora las soluciones tecnolégicas que contribuyen al desarrollo sostenible, sino que,
ademas, es creciente el nUmero de paises que consideran imprescindible este ultimo.

Consciente de ello, Abengoa confia plenamente en la tecnologia como pilar fundamental
para el crecimiento sostenible de la compafia, lo que permite acceder a mercados con
barreras tecnoldgicas, en los que es dificil encontrar productos y tecnologfas convencionales.
Estos mercados, como muchos otros, no serian posibles sin el desarrollo tecnoldgico vy sin el
esfuerzo en investigacion, desarrollo e innovacion que realiza la compania. Abengoa continua
desarrollando proyectos de 1+D e innovacion ya que confia en que el ser capaz de adelantarse
al futuro le ayudard a identificar nuevas lineas de negocio y adquirir nuevas habilidades que
le volveran a posicionar en el mercado como una marca consolidada.

En 2015, la inversién en tecnologia fue de 345,2 M€, un 6 % de las ventas totales. A pesar
de las dificultades la compania ha continuado con la inversién, si bien esta ha sido un 42 %
inferior. ID_3, ID_4

En cuanto a las patentes solicitadas, se alcanzo la cifra acumulada de 332, lo que supone
un incremento del 6 % respecto a 2014. ID_1 Por otro lado, el nimero total de empleados
dedicados a la [+D e innovacién fue de 797. ID_2

Lo que nos hace diferentes

En 2014, la apuesta de Abengoa por un modelo de negocio alimentado por la innovacién
motivé a la compaiifa a unificar la gestién de la tecnologia propia, promoviendo sinergias
cientificas y favoreciendo una gestion mds rapida, eficiente y alineada con las necesidades del
negocio.
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En 2015, esta estructura se consolido, y hoy dia es capaz de gestionar de forma homogénea
las diversas areas tecnolégicas con las que trabaja la compafifa:

Energia

> Generacién y almacenamiento de energfa termosolar.
» Nuevas tecnologias y nuevos conceptos fotovoltaicos.
> Biotecnologia, biocombustibles y bioproductos.

> Generacion y almacenamiento de hidrégeno.

Agua

» Desalacion y tratamiento de aguas municipales e industriales.
Transmision

> Sistemas de potencia.

El modelo tecnolégico de Abengoa resulta Unico en Espafia: un centro de innovacion
tecnoldgica con objetivos alineados con la estrategia del negocio que, al mismo tiempo,
tiene el reto de generar nuevo conocimiento y posicionarse en la comunidad cientifica
internacional.

Con estos objetivos, Abengoa ha promovido la creacion de una red de colaboradores
estratégicos, procedentes de universidades y centros de investigaciéon reconocidos
internacionalmente, desarrollando proyectos especificos y acuerdos de colaboracién a
medio y largo plazo que facilitan el intercambio de investigadores y la transferencia de
conocimiento.

La compania mantiene, ademds, una vinculacién especial con la Universidad Loyola
Andalucia a través del centro de investigacion conjunto Loyola - Abengoa Research.
Asimismo, en 2015 se cred un centro de investigacién conjunta con la Ecole Polytechnique
Federale de Lausanne, el EPFL - Abengoa Research Center, con el que se impulsa la
investigacion que se venia haciendo en el &mbito de la tecnologia fotovoltaica basada en la
perovskita (mineral 6xido).
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Foto izq.: equipo para
realizar multicapas
mediante PVD

Foto dcha.: pinturas

propias de alta
asertividad

Principales lineas
de desarrollo tecnoldgico

Energia

Actualmente, Abengoa desarrolla diversas lineas de investigacion en el ambito
de la energia. El objetivo es hacer que las energias renovables sean competitivas
en un futuro cercano y ocupen nuevos nichos de mercado.

Produccién y almacenamiento de energia termosolar

Abengoa trabaja en el disefio de ciclos termodindmicos mas eficientes
que requieren receptores solares y materiales capaces de operar a altas
temperaturas. En estas condiciones de trabajo son necesarios nuevos
tratamientos superficiales que mejoren las propiedades de absorcion de la
energia solar en los receptores.
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Abengoa desarrolla recubrimientos que maximizan la
energia de entrada al sistema y minimizan las pérdidas
por radiaciéon, consiguiendo asi una mayor ganancia de
energia y el consiguiente aumento del rendimiento del
receptor.

Como proyectos mas relevantes que utilizan esta
tecnologfa cabe destacar dos grandes proyectos en
Sudéfrica: la puesta en operacion de la primera
planta termosolar en el pais, que cuenta, ademads,
con un sistema de almacenamiento energético en sales
desarrollado por Abengoa; y la finalizacion de la
construccion de Khi Solar One a finales de 2015, la
primera planta comercial del mundo con tecnologia
de torre de vapor sobrecalentado, con una capacidad de
50 MW.

Ademas, se inicié la construccién de una planta solar
fotovoltaica en el desierto de Atacama (Chile), que

se integra dentro del mayor proyecto termosolar de
Sudameérica y que combina las tecnologias de torre de
sales fundidas (110 MW) y fotovoltaica (100 MW) con un
sistema de almacenamiento energético mediante sales
fundidas y baterfas, lo que permitird producir energia
renovable sin intermitencia durante 24 h/dia y dar
respuesta a la demanda de la red en cualquier momento.

Energia fotovoltaica de alta concentracién

La alta concentracion fotovoltaica se caracteriza por el
uso de células fotovoltaicas de tecnologia multiunion
de muy alta eficiencia. Estas células son las utilizadas
en la industria espacial por su gran eficiencia, un
comportamiento muy estable a lo largo del tiempo y un
excelente desempeno en condiciones y temperaturas
adversas.
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Foto izq.: unién de la
célula con la optica
secundaria y el sistema
de disipacion térmica,
lo que se conoce como
CPV Engine

Foto dcha.: produccién
en laboratorio

de butanol por
fermentacion

Su uso en aplicaciones terrestres hace necesaria la utilizacion
de una dptica concentradora para minimizar el area de
semiconductor, debido a que estas células tienen un coste de
fabricacién muy elevado.

En Abengoa se ha desarrollado un sistema con caracteristicas
Unicas que repercuten en una alta competitividad si se compara
con la tecnologia convencional fotovoltaica de silicio. Entre sus
caracteristicas esta su alta concentracion, que hace que el uso
de material de célula solar sea muy bajo, siendo, por tanto, una
parte minima del coste del sistema, pero que lo dota de una
alta eficiencia. Asimismo, destaca el hecho de que el sistema
esta disenado para maximizar el rendimiento de las operaciones
de montaje del moédulo, lo que hace que la inversién para
industrializar la tecnologfa sea muy baja.

Biotecnologia, biocombustibles y bioproductos
Abengoa ha desarrollado algunos proyectos relacionados con

el consumo de materias primas que se engloban dentro del
cambio de la biotecnologia y los procesos quimicos.

Butanol fermentativo

La tecnologia de produccion de butanol via fermentativa busca
transformar los azucares de las plantas de biocombustibles

de primera generacion en butanol. En el proceso, la materia
prima del proceso (azlcares procedentes del maiz y la cafa de
azUcar, o de segunda generacion, a partir de residuos agricolas
y residuos sélidos urbanos) se fermenta por bacterias en dos
fases consecutivas, produciendo alcoholes de alto valor anadido,
como el butanol y, en menor medida, la acetona y el etanol,

lo que permite mejorar el retorno econémico de las plantas
actuales de primera generacion.

El programa para el desarrollo del butanol fermentativo persigue
incrementar el valor afiadido de las plantas actuales mediante

la produccion de bioproductos. Se prevé que en los proximos
anos estos sustituyan de forma sostenible y econémicamente
competitiva a un buen nimero de productos quimicos derivados
del petroleo.
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Produccién y almacenamiento de hidrégeno
Catdlisis y materiales

El proyecto Catalisis y materiales se centra en el
desarrollo de nuevos sistemas de produccion, separacion
y purificacién de hidrégeno mediante reacciones de
reformado en vapor de alcoholes renovables.

Para ello se estan disefando nuevos sistemas de
separacion de hidrégeno in situ capaces de extraerlo
de la mezcla de gases mediante una membrana
selectiva. De esta forma se lograria reducir el coste

de la separacion y purificacion del hidrégeno, ya que
este sistema reemplazaria las unidades de separacion y
purificacién actualmente utilizadas en la industria. Esto
permitira reducir el tamafo del equipo hasta en un 60 %
en condiciones 6ptimas de operacion. Ademas, esta
tecnologfa opera a temperaturas de reaccion moderadas
(500 °C - 600 °C), ya que el hidrogeno es continuamente
extraido del sistema, desplazando el equilibrio hacia la
formacion de productos.

De esta manera se evita la utilizacion de altas temperaturas,

que encarecen el coste de los materiales empleados en la
fabricacion del sistema y los costes de operacion.

Agua

Desalacion y tratamiento de agua
Tratamiento de aguas industriales
La eliminacion de contaminantes clorados y nitrogenados

presentes en las aguas residuales tanto domésticas como
industriales, naturales y de consumo humano supone un

reto fundamental en el campo del tratamiento de aguas
debido al incesante incremento de vertidos de este tipo
con compuestos téxicos y cancerigenos. El aumento en

el consumo y utilizacién de recursos hidricos, asi como

la creciente poblacién y el desarrollo industrial, hacen
necesario el desarrollo de nuevas tecnologias eficaces
para la eliminacion de este tipo de contaminantes,
dificiles de erradicar debido a las dificultades técnicas
inherentes y a los altos costes de tratamiento.

El uso de la catalisis aplicada al tratamiento de aguas
permite la eliminacién de una gran variedad de
contaminantes. La aplicacion de sistemas cataliticos en el
tratamiento de efluentes acuosos ha arrojado resultados
prometedores, llegando a ser altamente eficaces a un
coste competitivo.

En este sentido, uno de los proyectos desarrollados
por Abengoa es el proyecto Nitralim, que tiene
como objetivo el desarrollo a bajo coste de tecnologias
innovadoras basadas en nuevos sistemas cataliticos

de alta actividad, selectividad y estabilidad para el
tratamiento de aguas contaminadas.

Convertidor de potencia basado en el concepto de
control de potencia sincrona patentado por Abengoa
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Transmision

Sistemas de potencia

Plantas solares inteligentes con tecnologia de control
de potencia sincrona

Abengoa quiere integrar en sus unidades de generacion
fotovoltaica y en los sistemas de almacenamiento de
energia basados en baterfas una tecnologia de control de
potencia conocida como tecnologfa SPC (Synchronous
Power Control). El SPC es una tecnologia registrada por
Abengoa que habilita a los convertidores de potencia
para ofrecer servicios avanzados de soporte a la red
eléctrica y que aumentan la estabilidad y fiabilidad de los
sistemas de potencia.

Las plantas con tecnologfa SPC son compatibles con los
sistemas sincronos de generacion convencionales, no
generan perturbaciones en la red eléctrica y cumplen

de forma inherente con los cédigos de conexién a red
exigidos en las plantas renovables, principalmente con las
tecnologias fotovoltaica y edlica.

T
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ABENGOA 05.3 Capital industrial

Ingenieria y construccion

Para la organizacion, la actividad de ingenieria 'y
construccion industrial continta siendo una de

sus mayores fortalezas. Gracias a grandes proyectos
innovadores en tecnologia como el desarrollo de
Atacama, una de las mayores plantas termosolares de
Iberoamérica, ubicada en el desierto del mismo nombre,
Abengoa se ha convertido en una de las principales
compafias contratistas internacionales en energia solar.

En cuanto a la cogeneracién, con proyectos terminados

y en construccién por un total de 10 GW de potencia
instalada, Abengoa ocupa uno de los primeros puestos en
capacidad a nivel internacional.

Respecto a la edificacién singular, destacan nuevos
proyectos en paises como Uruguay y Dinamarca.
Mientras, en el sector del agua, la compafia sigue
centrando sus esfuerzos en garantizar el acceso a este
recurso de la poblacién de diversas geografias con el
desarrollo de nuevos proyectos en paises como India.

En lo que a mercados se refiere, destaca la presencia de
Abengoa en América, principal mercado de la compafia,
donde ha pasado a ser el tercer contratista internacional
en Iberoamérica.

América

Canada

Primer gran proyecto de transmision y distribucién
en el pais: 412 km de lineas de transmision eléctrica para
conectar la isla de Terranova con Nueva Escocia y con el
sistema eléctrico norteamericano por primera vez en la
historia.

El proyecto forma parte de un plan para transportar
energia renovable y limpia, aumentando de capacidad
este tipo de energia entre estas provincias canadienses.

EE.UU.

La compania logré en 2015 la adjudicacion del mayor
proyecto de linea de transmisién conseguido hasta la
fecha en el pais: una linea de 180 km y 500 kV, que unira
Delaney (California) y Rio Colorado (Arizona). El proyecto
se ejecutard en consorcio con Starwood Energy.
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México

Abengoa, que en 2016 cumple 35 afios de presencia en
México, es una de las companias lideres en generacion de
energia en esta geografia. Esta posicion se ha consolidado
en 2015 gracias a la adjudicaciéon de proyectos como

el primer parque edlico que Abengoa desarrollara en
Meéxico, como responsable de la ingenieria y construccion.
Formado por 45 aerogeneradores y con una capacidad
total de 148,5 MW, el parque edlico Tres Mesas generara
la energia equivalente al consumo anual de
aproximadamente 71.000 hogares.

Parque edlico Tres Mesas
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De esta forma, Abengoa genera energia competitiva,
estable y sostenible, ayudando al gobierno mexicano
a cumplir con su compromiso de reducir en un 50 % los
niveles de emisiones de gases efecto invernadero para el
ano 2050.

La compafifa prosigue muy activa en el negocio de lineas
de transmision. En este drea se ha adjudicado una nueva
red de transmisién de 21 kmy 230 kV en Chihuahua, asf
como cuatro nuevas subestaciones en Sinaloa.

En construccién: continta el desarrollo del tercer y del
cuarto tren junto al Complejo Procesador de Gas Nuevo
Pemex en Tabasco, asi como de los ciclos combinados
Norte Ill de 924 MW, ubicado a 30 km de Ciudad Juérez,
y Centro Morelos de 724 MW. Ademaés, la compafia
sigue con los trabajos del acueducto El Zapotillo: 140 km
de tuberias que atravesaran siete municipios de los
estados de Jalisco y Guanajuato y que suministrara agua
potable a mas de un millon de habitantes. El proyecto

incluye también una planta de tratamiento de agua y un
tanque de almacenamiento.

Brasil

La compania, que esta llevando a cabo un proceso de
desinversion en Brasil, continuara con una actividad
menor, enfocada principalmente a la ingenierfa y
construccién, aunque posiblemente mantendra algun
activo, aun por determinar.

Peru

La compaiiia se ha adjudicado el proyecto de

mejora del servicio de agua y alcantarillado del &rea
metropolitana de Lima. El proyecto incluye la construccion
y puesta en marcha de tres nuevos depdsitos y la
rehabilitacion de otros once, que tendran capacidad
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para almacenar mas de 7.600 m® de agua. Ademas, la
compania serd responsable de la instalacion de 128 km
de tuberias para agua potable, 110 km de redes de
alcantarillado y mds de 12.700 conexiones que permitirdn
el acceso a agua potable y a la redes de desagle a
80.000 limefios.

En construccién: continda la construccién de una

central hidroeléctrica de 20 MW, una forma eficiente

de generacion de energia renovable que aprovecha

las condiciones topogréficas del territorio. Ademas, la
compania continta con el desarrollo de diversos proyectos
de montaje electromecéanico, entre otros para el sector de
la mineria, como el ultimo adjudicado por Southern Perd,
asi como los trabajos de ampliacién de Minera Shougang,
con los que incrementaréa su capacidad de produccion de
concentrado de mineral de hierro en 10 Mt al afio.

Chile

Abengoa finalizé en 2015 una desaladora con una
capacidad de 4.800 m’/dia en Mejillones, Chile, para la
generacion de energia de la central de Angamos, que el
cliente estd ya operando.

——t

Metro de Chile [
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En construcciéon: Abengoa esta desarrollando Atacama |,
la mayor plataforma solar de Latinoamérica. Ubicada en
el desierto del mismo nombre, el cual cuenta con uno de
los mejores niveles de radiacion solar del mundo, estara
formada por una planta fotovoltaica con una capacidad
de 100 MW y por la primera planta termosolar de
América Latina, con capacidad de 110 MW y 17,5 h de
almacenamiento térmico.

Asimismo contintian los trabajos para la instalacion y
montaje del sistema eléctrico de las dos nuevas lineas del
metro de Santiago de Chile asi como de varios proyectos
de transmision y distribucion.

Argentina

El Comité de Administracién de Fideicomiso de Obras

de Transporte de Argentina ha adjudicado a Abengoa
recientemente el proyecto de ampliacién de una estacion
transformadora en la provincia de Chaco, en Argentina.

En construccién: contintia la construccién de varios
proyectos de transmision eléctrica, 325 km de lineas de
diversos voltajes y distribuidos por varios estados que
mejoraran las infraestructuras energéticas del pais.

Uruguay

Abengoa, que ha cumplido 35 afos de actividad

en Uruguay, continla participando en los principales
proyectos de infraestructura del pafs, como la nueva
terminal portuaria de Capurro, en consorcio al 50 %, que
contara con 1.000 m de muelle para buques pesqueros
industriales, o en las obras de saneamiento en Ciudad de
la Costa, que mejorard las condiciones de los habitantes
de la ciudad.

Ademas, Abengoa desarrollara la segunda fase del
Hospital Central de las Fuerzas Armadas de Montevideo.
En concreto, sera responsable del desarrollo completo

de un nuevo edificio, el proyecto, la cimentacion, la
construccién de la estructura de hormigén armado vy las
terminaciones e instalaciones correspondientes. El nuevo
edificio tendré& caracteristicas similares al que ya desarroll6
Abengoa en la primera fase: un edificio de 3.800 m*.

En construccién: continta la construccién del parque
eolico de Campo Palomas. El parque, adjudicado por la
empresa estatal Usinas & Transmisiones Eléctricas (UTE),
contarad con 70 MW de capacidad.

Asimismo, Abengoa esta construyendo el nuevo
centro de convenciones de Punta del Este y un centro

penitenciario en Montevideo, el primer proyecto de
participacion publico-privada del pafs, de 50.000 m’.

Europa

Espana

Estacion de servicio de hidrogeno _

En Sevilla, donde se ubica la sede de la compafia, se
celebro la finalizacién de la segunda estacion de servicio
de hidrégeno, capaz de producir este combustible limpio
in situ a partir de agua y electricidad. La estacion evita,
asf, las emisiones de CO,_, producidas por el transporte de
este gas.

2eq

Ademas, la compania va a participar en la construccién
de la primera planta de biogas agroindustrial de
Andalucia, un gas de origen renovable usado como
combustible para generacion de electricidad y calor.

Por otro lado, Abengoa se ha adjudicado dos nuevos
proyectos en el sector ferroviario: el primero de

ellos consiste en la instalacion y mantenimiento

de los sistemas de proteccion, seguridad y
telecomunicaciones fijas de un tramo de 51 km de vias
entre las provincias de Ledn y Asturias. En el segundo,
Abengoa seré la encargada de la instalaciéon de una
linea aérea de contacto de 65 km para la nueva linea
de alta velocidad Madrid-Murcia.

En construcciéon: Abengoa contintia con el desarrollo de
diversos e importantes proyectos en el sector de transmision
y distribucion, siendo una de las principales empresas del
sector en Espana.

Francia

Abengoa, que ha estado trabajando con la operadora
publica francesa responsable de los sistemas de transmision
en Francia durante los Ultimos doce afios, también
desarrolla proyectos para la empresa de ferrocarriles en
diversas regiones del pais, tales como la puesta en marcha
de la subestacion Béziers, que alimentaré la linea ferroviaria
Montpellier-Perpignan.
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Actualmente, Abengoa es la empresa de electrificacion
ferroviaria que tiene la media de satisfaccion del
cliente mas alta en lo que va de afo, segun las
evaluaciones que hace la empresa estatal francesa de
ferrocarriles a sus proveedores.

Reino Unido

En construccion: continlia la electrificacion ferroviaria de
250 km de via en el sur de Inglaterra.

Dinamarca

Abengoa ha conseguido su segundo proyecto de edificios
singulares en el pais. Tras las instalaciones mecdnicas del
edificio Niels Bohr de la Universidad de Copenhague, la
compania serd la responsable de realizar las instalaciones
electromecanicas de un nuevo complejo hospitalario de
56.000 m’ situado en la localidad de Herlev.

Ucrania

En construccién: continta la construccion de una linea de
187 km.

Africa

Marruecos

En construccién: la compaia prosigue la construccion
de la mayor planta desaladora de Marruecos, con
capacidad para proveer de 100.000 m’ diarios de agua
potable a 500.000 habitantes de Agadir, lo que permitira

solucionar los problemas de abastecimiento de una de
las zonas del mundo maés afectadas por la falta de agua.
Asimismo, Abengoa esta ejecutando diversos proyectos
de transmision y distribucion.

Sudafrica

Primer proyecto de transmision y distribucion de la
compaiiia en el pais.

Abengoa construird sus dos primeras lineas de
transmision eléctrica en Sudafrica. Ambas, con una
capacidad de 400 kV, suman 174 km de lineas y seran

desarrolladas para la principal compafifa eléctrica del pafs.

En construcciéon: Abengoa es uno de los principales
desarrolladores de plantas de energia solar en el pafs,
donde continta con la construccion de su tercera planta
termosolar, de tecnologia cilindroparabdlica con sistema

de almacenamiento térmico: Xina Solar One, de 100 MW,
que tendra capacidad para suministrar energia limpia a
95.000 hogares.

Abengoa inicio la construcciéon de Xina Solar One en
2014. La planta esta ubicada en Pofadder, donde también
se encuentra KaXu Solar One, también desarrollada por la
compafia y puesta en operacion en marzo de 2015.

Xina, de 100 MW, incorpora tecnologia cilindroparabdlica
y un sistema de almacenamiento térmico de energia de
cinco horas con sales fundidas. Juntas, estas dos plantas
de 100 MW, formaran el mayor complejo solar del Africa
subsahariana y del hemisferio sur.

Kenia

En construccion: continlia la construcciéon de una linea de
132 km y las subestaciones asociadas a la misma.

Sudafrica. Xina solar one



ABENGOA 05.3 Capital industrial

Arabia Saudi. Meca medina

Asia

Turquia

En construccion: continlia la construccién de una red de
abastecimiento de agua potable de 250 km en Denizli.

Israel

En construcciéon: Abengoa estd construyendo una planta
de generacion convencional de 220 MW.

Emiratos Arabes

Abengoa, presente en Emiratos Arabes desde hace diez
anos, se ha adjudicado una nueva linea de transmision
eléctrica de 23 km.

Arabia Saudi

Abengoa se ha adjudicado un nuevo proyecto en

Arabia Saudi, Waad Al Shamal, para la Saudi Electricity
Company. Se trata de un ciclo combinado solar-gas de
1.270 MW en el que Abengoa, junto a General Electric,
se encargara de la ingenieria, construccion y ejecucion del
mismo.

En construccion: continta la construccion de la linea de
alta velocidad Meca- Medina.
Oman

Abengoa sera la responsable de la construccion,
suministro, montaje y puesta en marcha de dos
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nuevas subestaciones y mas 75 km de lineas aéreas de
transmisiéon asociadas a las mismas. Esta previsto que el
proyecto tenga una duracién de dos afios asi como la
subcontratacién de empresas locales para determinados
trabajos con lo que se generard empleo en la zona
durante todo el proyecto.

En construccion: continuia la construccion del que fue el
primer proyecto de transmision de la compania en el pais.

India

Abengoa, que ha cumplido 20 afios de actividad en la
India, se ha adjudicado recientemente un nuevo proyecto
en el pafs, que permitird el abastecimiento de agua a la
capital del estado de Uttarakhand.

La compania ha desarrollado en estos 20 afios mas

de 1.600 km de lineas en el pals. Entre los proyectos
ejecutados por Abengoa en India, se encuentran la
primera linea de transmisién en concesion de la compania
en esta geografia; la electrificacion de mas de 500 km

de vias ferroviarias y la mayor planta desaladora con
tecnologia de ésmosis inversa del pais. En 2015, ademas,
se puso en operacion la linea de mayor tension del pais.

Sri Lanka

Abengoa ha finalizado la construcciéon de una planta
potabilizadora con capacidad para tratar 13.000 m*® de
agua al dfa. El proyecto ha incluido la construccion de
los sistemas de captacion de agua del rio Kalu Ganga,
un depdsito de almacenamiento de 2.500 m’ y cerca de
20 km de conducciones para la distribucion del agua
tratada en la planta.

opeJbaju| WO
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Abengoa, a través de su modelo de negocio, apuesta por la integracion vertical como
estrategia para generar el maximo valor a sus clientes.

La amplia experiencia e implicacion de la compafiia en las etapas de desarrollo,
industrializacion, operacion y mantenimiento de un producto o tecnologia, hace posible

la generacion continua de nuevas areas de negocio a través de la identificacion de las
necesidades del mercado. Asi, Abengoa ha generado en muy poco tiempo una amplia
cartera de productos y servicios a disposicion de sus clientes, especialmente en el negocio de
estructuras metalicas, bienes de equipo y termosolar, que consiguen optimizar la operacion
y mantenimiento de las plantas, incrementan la produccion de las mismas y mejoran su
gestionabilidad.

La tecnologia es el soporte fundamental en dicho modelo de negocio y crecimiento. Abengoa
cree en la investigacion y el desarrollo como la semilla que proporcionara la excelencia en el
medio y el largo plazo. Por ello, apuesta por una cartera de tecnologia solar propia, asi como
desarrollos con compafias especializadas del sector a través de alianzas estratégicas. Para
conseguir dicho portfolio de tecnologia, Abengoa realiza una importante inversion tanto
econdmica como en capital humano, obteniendo retorno gracias al éxito de la tecnologia en
el mercado, el cual reconoce el alto valor afiadido de los productos y servicios.

Mini incus: herramienta que contribuye a la
optimizacion de la operacién de las plantas
cilindroparabolicas

Como resultado, Abengoa esta posicionada a lo largo de toda la cadena de valor de la
tecnologia solar, tanto termosolar como fotovoltaica, desde la creacion y el desarrollo de las
tecnologias mas avanzadas, la comercializacion de tecnologia madura y el suministro tanto de
productos para la operacién, el mantenimiento y la optimizacion de plantas solares como de
componentes necesarios para la construccion de una planta solar, garantizando las mayores
prestaciones en el mercado.

Cabe destacar ademaés la fabricacién de los siguientes productos:

Estructuras metalicas

Abengoa dispone de tres centros de produccién donde se disefian, prueban y fabrican
estructuras metalicas para lineas de transmisién, subestaciones, plantas termosolares,
fotovoltaicas, torres edlicas y de telecomunicaciones.

Los tres centros, situados en Espafia, México e India, cuentan con una forma de trabajo
comun y suman una capacidad global para producir 150.000 t de estructuras metalicas al
ano. En sus 40 afos de experiencia, Abengoa ha fabricado mas de 1,5 Mt de estructuras
metdlicas.

Abengoa ofrece un servicio integrado, cubriendo toda la cadena de valor, desde la ingenierfa
hasta la fabricacion, incluyendo ensayos de carga de estructuras de hasta 72 m en su propio

centro, donde se comprueba a escala real el desempefio de la torre mediante la aplicacion de
cargas similares a las que va a soportar en su enclave real.

. L Entrega
Ingenieria Fabricacion | || | Transporte 9
en mano
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Este Ultimo ano, destaca el disefio, fabricaciéon y
suministro de 6.300 t de estructuras de torre para la
restitucion del suministro eléctrico por el paso de un
huracan en Baja California (México), entre otros.

Bienes de equipo

En el sector de fabricacion de bienes de equipo, Abengoa
es referente internacional en el suministro de equipos de
media y baja tensién; electrénica y electrénica integrada;
asi como suministro de salas eléctricas.

Con mas de 70 afios de experiencia en el suministro
internacional de equipos eléctricos y con tres centros de
produccion que suman 25.000 m? de superficie, Abengoa
disefa y fabrica equipos adaptados a las necesidades de
cada proyecto en los sectores de generacion de energia,
oil&gas, petroquimicas, defensa, trafico y transporte,
ferroviario y aeronautico-aeroespacial, pudiendo realizar
el diseflo mecanico y eléctrico, seleccién y acopio de
componentes, fabricacion, pruebas y asistencias a la
instalacion y puesta en marcha en cualquier parte del
mundo.

Entre los proyectos mas destacados realizados en el
ultimo ano, destacan:

> Equipos modulares para sistemas de
almacenamiento de energia, con un proyecto
demostrativo en operacion en las instalaciones de
Torrecuéllar (Sevilla). Asimismo, ha sido responsable
de la fabricacion de prototipos para el sistema de
alimentacion del vehiculo blindado Scout.

» Equipos de media y baja tension para proyectos
internos en México y Sudafrica, asi como
compartimentos modulares de control de turbina
para proyectos de terceros en Australia, Vietnam,
Arabia Saudi o Irak.

» Cajas de control para los tranvias de Mostaganem
y Ouarla, en Argelia, y fabricacién de cuadros
eléctricos embarcados para el tren de alta velocidad
Meca-Medina.

Africa
Ghana

Abengoa comenzé en febrero de 2015 la operacion
comercial de una planta desaladora en Accra en
concesioén, con capacidad de producir 60.000 m® de
agua potable al dia, es decir, la cantidad suficiente para
abastecer a 500.000 personas.

Argelia

Asimismo, también en junio entré en operacién comercial
una planta desaladora en Ténes, con una capacidad de
produccion de 200.000 m?/dia. Abengoa gestiona para
Atlantica Yield las concesiones de Skikda (100.000 m*/dia)
y Honaine (200.000 m*/dia).

Argelia. Planta desaladora de Ténes
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Asia

India

Abengoa cuenta con una concesion de desalacion en
Chennai, con una capacidad de 100.000 m*’dia que esta
en operacion desde 2010.

India. Planta desaladora
de Chennai

Produccion Industrial

Solar

La larga experiencia de Abengoa realizando tareas de
operacion y mantenimiento mas la fortaleza del area
de [+D e innovacion en materia solar han permitido a la
compafifa desarrollar una completa gama de productos
y herramientas que actualmente utiliza en sus plantas y
comercializa a terceros.

Estos productos, que son fruto de las necesidades de la
operacion diaria de las plantas, incluyen herramientas

de gestion como el software de control Solar Field
Maintenance Application (SFMA, por sus siglas en inglés)
y otros destinados al mantenimiento.

Una de estas herramientas es el reflectémetro Céndor,
disefiado para medir la reflectividad de los espejos

del campo solar en tan solo diez segundos con un

alto nivel de fiabilidad y precisién. También destaca el
espectofotometro portatil Mini Incus, equipo que
permite optimizar la estrategia de limpieza y validar el
rendimiento de los tubos de las plantas termosolares
cilindroparabdlicas, teniendo un mayor control sobre la
monitorizacién del campo solar.

Por su parte, el termémetro Thermohook es una
herramienta Unica capaz de medir la temperatura
exterior e interior del tubo de forma simultanea. Esto
permite tener un control exhaustivo e individualizado del
rendimiento de cada médulo, colector y lazo, detectando
posibles defectos o pérdidas de vacio en los tubos
receptores asi como inconsistencias en la distribucion de
temperaturas del campo solar.
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Reflectémetro Condor

Abengoa desarrolla herramientas como el reflectémetro
Condor que permiten optimizar la operacion de plantas
termosolares.

Termoémetro Thermohook l’_

Thermohook es una herramienta desarrollada por
Abengoa como respuesta a las necesidades propias de la
operacion de plantas cilindroparabdlicas.

opelHau| dwIojU|
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Bioenergia

Abengoa es lider en produccién de biocombustibles en Europa (con
una capacidad de 1.500 ML) y uno de los principales productores en
Estados Unidos (1.440 ML) y Brasil (255 ML), con una capacidad de
produccion instalada total de 3.195 ML distribuida entre 14 plantas
situadas en cinco paises diferentes de tres continentes.

En concreto, produce, gracias a su tecnologia propia, biocombustibles
(bioetanol y biodiesel), asi como otros bioproductos quimicos
utilizando biomasa (grano, cafa de azucar, biomasa celulésico,
oleaginosas y residuos sélidos) como materia prima.

En el drea de biocombustibles, Abengoa esta trabajando
principalmente en los siguientes proyectos:

EE.UU.

La tecnologia de segunda generacién (2G) de Abengoa utiliza un
enfoque innovador para diversificar los recursos de materias primas

a partir de los cuales se producen biocombustibles y bioproductos.
Mediante la tecnologfa de hidrdlisis enzimatica (HE) desarrollada por
Abengoa, la biomasa (residuos agricolas) se transforma en azucares
renovables que, tras la fermentacion, da como resultado bioetanol.

Su maximo exponente es la planta comercial de bioetanol de

2G en Hugoton (Kansas, Estados Unidos). Esta planta inicié su
funcionamiento en 2014 con una capacidad de produccién de

25 Mgal anuales. Para producir biocombustibles, utiliza biomasa de
segunda generacién como materia prima, es decir, residuos agricolas
no comestibles (rastrojo de maiz y paja de trigo) que no compiten con
el grano destinado a la alimentacién humana o los piensos animales.

Esta instalacion, de tecnologia puntera, también cuenta con una
planta de cogeneracion eléctrica que le permite operar como
productor de energia renovable autosuficiente. Mediante la utilizacion
de los sélidos residuales del proceso de conversién de biomasa en
bioetanol, la planta genera 21 MW de electricidad — suficientes para
cubrir sus propias necesidades y exportar el exceso de electricidad
limpia y renovable a la red local del condado de Stevens.

Siendo una de las primeras plantas de bioetanol a escala comercial

de su categoria en los Estados Unidos, Hugoton contribuye al reciente
impulso de la industria y sirve de escaparate al bioetanol celulésico
como fuente de combustible sostenible y alternativo que reduce las
emisiones de gases de efecto invernadero de forma significativa y
contribuye a incrementar la independencia energética.

Asimismo, la planta ha sido crucial para demostrar que la industria
del bioetanol celulésico puede operar a nivel comercial y, todavia
hoy, es una excelente herramienta para la optimizacién y mejora
de los procesos de produccion. La planta de Hugoton representa
una plataforma para que Abengoa siga desarrollando en el futuro
nuevos bioproductos que reduzcan el consumo de petréleo, como
bioplasticos, bioguimicos o combustible de aviacién de sustitucion
directa.
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Europa

Produccién de bioetanol de segunda generacion (2G) a partir de Residuos Sélidos
Urbanos (RSU)

El objetivo del proyecto waste-to-biofuels (W2B — de residuos a biocombustibles) es
desarrollar una solucién integral para la gestion de residuos sélidos urbanos (RSU),
que permite transformar en biocombustible y energia una cantidad mayor de residuos

y reducir la cantidad de residuos que van a parar al vertedero. Con ello, se ofrece una
alternativa més sostenible y eficiente a la gestion de residuos tradicional, que va mas alla de
depositar los residuos en vertederos.

Gracias a un importante esfuerzo tecnolégico, Abengoa ha adaptado y transformado la
planta piloto de segunda generacién que desarroll¢ en Salamanca, que empleaba biomasa
celulésica como materia prima para la produccion de bioetanol de segunda generacion, en
una planta de demostracion que emplea la fraccion orgénica de los RSU como materia prima
para la produccion de etanol de segunda generacién.

En el proyecto W2B, en Salamanca, se estan adaptando y mejorando los procesos de

pretratamiento y conversion de biocombustibles para validar la tecnologia a escala
preindustrial con el objetivo de llegar al disefio de una planta a escala comercial.

Planta de Waste-To-Biofuels (W2B) en Salamanca, Espafia

La ciudad de Salamanca suministra los RSU a la planta de demostracion. Los residuos se
separan y clasifican en sus diferentes fracciones: materiales ferrosos, no ferrosos, aluminio,
plasticos, textiles y fibra orgénica. Posteriormente, la fibra orgénica se procesa para obtener
etanol de segunda generacion.

Brasil
Hibridaciéon de plantas de bioetanol 1G con 2G en Brasil

Abengoa esté acoplando su tecnologia de segunda generacién con la tecnologia propia de
Hidrdlisis Enzimatica (HE) para expandirse en otros mercados como Brasil. La empresa ha
utilizado este enfoque para incrementar la capacidad de las instalaciones ya existentes sin
gue sea necesaria una ampliacién de los terrenos agricolas. Esta adaptacion empleara la
tecnologfa HE para el tratamiento del bagazo y del rastrojo de la cafia de aztcar con el fin de
producir bioetanol de segunda generacion, lo que refleja el deseo de Abengoa de ampliar su
portfolio y capturar el creciente mercado de combustibles de segunda generacién en Brasil.
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Este nuevo proyecto que conlleva la instalacion de nuevas lineas de segunda generacion (2G)
que emplea la tecnologia de hidrdlisis enzimatica de Abengoa, afadira valor a las plantas

ya existentes. Las instalaciones renovadas tendran capacidad para procesar biomasa seca
(bagazo o rastrojo de cana de azlcar) que se traducira en la produccion de unos 70 ML de
bioetanol.

Otros proyectos

Proyecto de desarrollo de la tecnologfa para la produccion de n-biobutanol por via
catalitica

Abengoa ha completado de forma satisfactoria el desarrollo una la tecnologifa catalitica muy
eficiente para la produccion de n-butanol, y otros coproductos como n-octanol y n-decanol
a partir de bioetanol. Estos productos son ampliamente utilizados en la industria quimica.
Algunas de las principales aplicaciones del butanol son la fabricaciéon de acrilato para
revestimientos, pinturas y barnices, o la produccion de acetato y ésteres del glicol. Asimismo,
el octanol y el n-decanol son quimicos especiales con un alto valor de mercado.

Abengoa ha conseguido varias patentes en esta area, terminado el escalado hasta planta
piloto y desarrollando un paquete de ingenieria para la primera planta comercial. Todo ello
validado por Nexant como ingenieria independiente.

Esta tecnologia convierte al n-butanol en una alternativa competitiva y renovable al butanol
de origen f6sil, reduciendo la huella de CO, de los usuarios finales.

Optimizacion de enzimas para la produccién de etanol 2G en York, EE.UU. y Salamanca
Abengoa cuenta con una licencia de Dyadic para el uso y modificacion de un organismo que

produce enzimas que permiten la conversion de celulosa en azlcares simples: un paso critico
y necesario en la tecnologfa de hidrélisis enzimatica.
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Abengoa investiga para
el progreso de la hidrdlisis
enzimatica

Un amplio equipo de ingenieros, quimicos y bioquimicos altamente cualificados trabajan
en el desarrollo de esta tecnologia, centrandose en la adaptaciéon del organismo para la
produccion de un coctel enziméatico éptimo y en el proceso de fermentacion necesario para
su obtencién a escala industrial. La instalacion piloto de York, Nebraska, EE.UU. y la planta
de demostracién de Salamanca (Espafa), son cruciales para el desarrollo de las enzimas y
permiten tener a Abengoa una plataforma de pruebas global.

El proceso de trabajo establecido en Abengoa ha llevado a la reformulacion y evaluacion

de nuevos cocteles enzimaticos, mediante la identificacién de genes y la codificaciéon de
enzimas con un perfil de alto rendimiento. El desarrollo de combinaciones de enzimas mas
efectivas y de menor coste es de interés estratégico para la competitividad de la tecnologia
de segunda generacién. Actualmente el céctel enzimatico desarrollado en Abengoa presenta
una potencia de sacarificacion similar a la de otras soluciones comerciales existentes en el
mercado. Sin embargo, se sigue trabajando en la mejora de este coctel y en su produccion a
escala comercial con el fin de garantizar un suministro eficiente y consistente de enzimas para
nuestras operaciones en la planta de Hugoton.

Abengoa ha desarrollado estas enzimas, junto con la tecnologia de hidrdlisis enzimética para
gue sean utilizadas, tanto en instalaciones de la compafia como en plantas de terceros, en la
produccion de bioetanol.

opeJbaju| WO
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Desarrollo de bioproductos

Abengoa ha desarrollado una plataforma unica para
la produccién de azucares a partir de biomasa en sus
plantas de primera y segunda generacion. Actualmente,
la empresa esta desarrollando tecnologias innovadoras
mediante el uso de microrganismos para producir
distintos bioproductos a partir de dichos azucares.
Consciente del valor industrial que representan estas
soluciones, Abengoa est4 actuando para proteger estos
desarrollos intelectuales y tecnologias industriales,
generando una sélida cartera de patentes. Con este
programa la empresa aspira a incrementar el valor de
sus plantas mediante los productos de reciente creacion
que se espera gue sustituyan a una gran parte de los
productos procedentes del petréleo, pero de forma
sostenible y econdmicamente competitiva.

Mediante la incorporacion de los bioproductos en el
proceso de produccién de las plantas de la compafiia,

se abre un nuevo campo de aplicaciones con diferentes
usos finales, tanto en el sector quimico (productos

de gran volumen, productos quimicos especializados,
aplicaciones de biomateriales/plasticos, construccion, etc.)
y en el sector de la energia (biocombustibles avanzados,
especialmente para aviacion).

Al cierre de este informe, las actividades de bioenergia
quedaban englobadas dentro de la parte de activos sujetos
a desinversion en el marco del proceso de reconversion

en el que se encuentra Abengoa, materializado en el Plan
de Negocio y Propuesta de Reestructuracion Financiera
presentado en marzo de 2016.

Abengoa ofrece servicios de operacién y mantenimiento
en el campo de la energia, el agua y el medioambiente.
Con una experiencia de mas de 15 afos en esta actividad,
realiza mantenimiento correctivo, preventivo y predictivo,
asi como gestién de mantenimiento asistido por
ordenador en centrales de produccion de energia eléctrica
y térmica, infraestructuras hidraulicas y tratamiento de
residuos, cerrando la cadena de valor de la companifa.

La operacién y mantenimiento asegura que los activos
funcionen correctamente durante los 20 afios que dura el
contrato. Disefiar y construir con una visién de operador
supone una ventaja competitiva para Abengoa.

Abengoa se ha consolidado como lider en la operacion

y mantenimiento de plantas solares. En concreto,

cuenta con una capacidad instalada de 1.603 MW en
operacién comercial, tanto de plantas termosolares como
fotovoltaicas que la sittan como la empresa con mayor
capacidad termosolar instalada del mundo. Ademas,

esta capacidad abarca todas las tecnologias presentes

en el mercado, desde tecnologia cilindroparabélica hasta
plantas hibridas, pasando por la tecnologia de torre, en la
que Abengoa es pionera. '

La valiosa experiencia acumulada a lo largo de la Ultima
década con la explotacion de estos activos de energia
solar, han permitido a Abengoa acumular el mayor
conocimiento en el mercado en operacién de plantas
solares. Gracias a este “know how”y al desarrollo

Nota 1 Capacidad instalada a diciembre de 2015. En abril de
2016, Abengoa vendié cuatro fotovoltaicas con una
capacidad total de 11 MW.

tecnolégico que supone, Abengoa ha desarrollado un
equipo de operacion y mantenimiento mundialmente
reconocido que hace posible que las plantas que opera
alcancen, e incluso superen, la produccion garantizada.
Es por ello que la operacion y el mantenimiento se ha
convertido en la linea fundamental del negocio solar.

-

La operacion y
mantenimiento de
plantas solares es una
de las lineas de negocio
fundamentales de
Abengoa
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En el Ultimo afio, se ha creado una area transversal dedicada especificamente a gestionar la
O&M de todos los activos solares de Abengoa. Asimismo, se ofrecen también servicios a otras
companias tales como labores de consultoria, puesta en marcha de plantas o auditorias a
terceros.

Los productos desarrollados son
fruto de la amplia experiencia
adquirida con la operacion y
mantenimiento de las plantas

Abengoa asume la responsabilidad de la conservacion y el funcionamiento de las méaquinas y
equipos para obtener la méxima productividad, rentabilidad y seguridad en la planta.

La compania tiene una amplia experiencia en la gestion eficiente de edificios. Segun las
caracteristicas del proyecto, puede desarrollar la gestion centrada en servicios auxiliares, en
la que se incluyen servicios como limpieza, seguridad, mantenimiento de infraestructuras o
jardineria.

La compania también ofrece el equipamiento médico para hospitales, pudiéndose encargar
de su integracion, mantenimiento y puesta en marcha. Ademas, puede incluir servicios
médicos auxiliares como laboratorios, bancos de sangre o gases medicinales.

Por otra parte, Abengoa ha alcanzado una gran experiencia en proyectos de edificios
destinados a servicios judiciales. Los trabajos que desarrolla la compania abarcan las
instalaciones eléctricas y de seguridad (control de acceso, cdmaras de seguridad, etc.),
instalaciones mecanicas como fontaneria y sanitarios, trabajos de instalacion de los sistemas
de ventilacion y calefaccién, ademas de la construccién y puesta en marcha de los proyectos.

América

Estados Unidos
Solana

Con una potencia de 280 MW de tecnologia
cilindroparabodlica y situada cerca de Phoenix (Arizona),

la planta termosolar Solana ha cumplido ya los dos afos
de operacion comercial. Su sistema de almacenamiento
térmico en sales fundidas de seis horas garantiza la
produccion de energfa durante la noche o periodos sin
sol, anadiendo valor a la planta y contribuyendo de forma
efectiva a la gestionabilidad del sistema eléctrico.

Solana cuenta con un
sistema de almacenamiento
térmico que asegura la
gestionabilidad de la planta
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Mojave Solar

Situada en el desierto de Mojave (California), esta planta
de 280 MW y tecnologia cilindroparabdlica entré en
operacion a finales de 2014. Al igual que el resto de
plantas termosolares de Abengoa, Mojave alcanzo y
superd la produccion garantizada.

Ademas, en el sector de T&D, Abengoa sera la
responsable de la operacion y mantenimiento de la nueva
linea de transmision adjudicada este afio en EE.UU. y que
unird Delaney (California) y Rio Colorado (Arizona).

El equipo de operacion y
mantenimiento garantiza que sus
plantas alcancen e incluso superen
la produccién garantizada

México

La compania opera a plena capacidad la mayor planta
de cogeneracion del pais (300 MW), que suministra
electricidad y vapor al Complejo Procesador de Gas de
Nuevo Pemex. Actualmente, Abengoa esta construyendo,
como desarrollo propio, dos plantas adicionales junto a
ésta (la central de cogeneracién eficiente A3T de 265 MW

y el ciclo combinado ACC4T de 680 MW), de modo
gue en su conjunto alcanzaran los 1.245 MW. Abengoa
llevara a cabo la operacién de este activo durante 20
anos.

En este activo se lleva a cabo el mantenimiento
predictivo on line, que consiste en monitorizar el
funcionamiento de todos los componentes de las plantas
para prever problemas y tomar medidas para remediarlos
antes de que se produzcan.

Abengoa opera en Texcoco el Centro Cultural
Mexiguense Bicentenario, uno de los centros culturales
mas importantes de México. Construido por la compafia
e inaugurado en 2011, se trata de un centro de

35.000 m? construidos en el que se organizan toda clase
de eventos culturales —exposiciones, conciertos, obras
de teatro, cursos, conferencias—, a los que acuden una
media anual de 300.000 personas.

México. A3T

Abengoa se encarga de todos los servicios de gestion del
centro durante 21 afios en consorcio con el Grupo Higa,
desde el almacén, servicios de correo, servicios generales
de mantenimiento de las instalaciones, aparcamiento,
seguridad y personal de apoyo en todas las actividades
culturales que se organizan en el centro, entre otros
muchos.
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Brasil

La compafia, que esta llevando a cabo un proceso de
desinversion en Brasil, continuara con una actividad
menor, enfocada principalmente a la ingenieria y
construccién, aunque posiblemente mantendra la
operacién y mantenimiento de algun activo, aun por
determinar.

Uruguay
Centro penitenciario Uruguay

Abengoa sera la responsable de operar una instalacion
penitenciaria de 42.000 m” en Montevideo, distribuidos
en 25 edificios. El proyecto se est4 desarrollando bajo la
modalidad de participacién publico-privada. La compania
es responsable de la operacion del centro, que incluye

el mantenimiento general de las infraestructuras, el
equipamiento, los sistemas de seguridad y los servicios de
restauracion, lavanderia y limpieza.

Ademas, la compania operaréa el centro de convenciones
de Punta del Este, actualmente también en fase de
construccion.

Centro de Convenciones Punta del Este

Abengoa opera dos parques edlicos en Uruguay de
100 MW. Actualmente esta construyendo un tercero,
del que también sera responsable de la operacién y
mantenimiento, para los que cuenta con un equipo
altamente cualificado.

Peru

Abengoa se encarga de la O&M de casi 1.800 km de
lineas de transmisién en Perd, entre las que destaca la
linea en 500 kV mas larga del pais, ABY Transmision
Sur, que une las regiones de Lima, Ica, Arequipay
Moquegua. El servicio de O&M abarca a instalaciones de
concesiones para el servicio publico y privado.

El mantenimiento de una linea de transmisién es una
parte fundamental para su funcionamiento y puede
alargar su vida hasta 50 afnos. El afo 2015, entre otros
trabajos, se realizé la limpieza con agua a presion de los
aisladores de la linea en 500 kV energizada.

'.4!!!=EL Y

Peru. Linea de transmision |

Chile

La compafifa ha realizado diversos trabajos de
mantenimiento, de lineas energizadas o vivas, sin
“apagar” la linea.

Europa

Espana
Plataforma Soltcar

La plataforma Sollcar estéa situada en Sanltcar la Mayor
(Sevilla) constituye el centro tecnoldgico de Abengoa
por excelencia ya que alberga todo tipo de tecnologias
comerciales, tanto termosolares como fotovoltaicas, asf
como plantas piloto donde verificar las nuevas lineas de
investigacion, desarrollo e innovacién que sirven a la
compafia como palanca de crecimiento.

Estas instalaciones, que suman 183 MW comerciales
instalados, incluyen tecnologias de torre, con las dos
primeras plantas comerciales de este tipo del mundo, asf
como tres plantas de tecnologia cilindroparabélica de 50
MW cada una. Ademas, en Sollcar se prueban nuevas
soluciones de torre, almacenamiento, fotovoltaica de alta
concentracién y otro tipo de tecnologias solares
innovadoras.

La plataforma Solucar constituye el centro
tecnologico de Abengoa por excelencia
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Las plantas piloto albergadas en la plataforma han servido, y sirven actualmente, a Abengoa
para desarrollar y consolidar el conocimiento en la O&M de nuevas tecnologias, antes de
comenzar la operacion de las plantas comerciales, asegurando su produccion desde el primer
momento. Los casi diez afos de experiencia adquirida en la operacion y mantenimiento de
esta plataforma han supuesto la base desde la cual Abengoa ha podido posicionarse como
lider en la explotacion de plantas de energia solar.

Plataforma solar Extremadura

Esta plataforma retine 200 MW de tecnologia cilindroparabdlica, divididos en cuatro plantas
de 50 MW cada una y que forman las unidades Solaben, lo que integra la mayor plataforma
solar de Europa. Gracias a los trabajos de operacién y mantenimiento que Abengoa realiza en
esta plataforma se ha generado un nucleo de desarrollo en la regiéon con empleo cualificado
e importantes beneficios socioeconémicos para toda la zona.

Plataforma Solar Ecija

Este complejo cuenta con dos plantas cilindroparabélicas de 50 MW cada una: las unidades
Helioenergy 1y Helioenergy 2.

Plataforma Solar Castilla-La Mancha

El complejo, situado entre los municipios de Arenas de San Juan, Villarta de San Juan y Puerto
Lapice en la provincia de Ciudad Real, cuenta con dos plantas cilindroparabdlicas idénticas de
50 MW cada una: Helios Iy Helios Il, que son operadas en su totalidad por Abengoa.

Plataforma Solar El Carpio

Esta plataforma situada en el municipio de El Carpio (Cérdoba) esta formada por dos plantas
de tecnologia cilindroparabdlica de 50 MW cada una.

Plantas fotovoltaicas

Abengoa cuenta con cinco plantas fotovoltaicas en operacién comercial en Espaina, con una
potencia total de aproximadamente 12 MW, en las que combina varios tipos de tecnologifas
con diferentes tipos de seguimiento desarrollados por la compafifa. Estas plantas, situadas
todas ellas en Andalucia, combinan fotovoltaica convencional y tecnologias de concentracion,
asi como sistemas de seguimiento a uno y dos ejes. Estas tecnologias permiten optimizar la
explotacién de las plantas ya que su eficiencia es considerablemente mayor que en las plantas
fotovoltaicas convencionales.

Al cierre de este informe, Abengoa ha vendido cuatro de estas plantas solares fotovoltaicas
ubicadas en las provincias de Sevilla: Casaquemada, de 1,88 MW, ubicada en la plataforma
Solucar en Sanltcar la Mayor; Las Cabezas, de 5,70 MW, en las Cabezas de San Juan; y
Copero, de 0,90 MW, en Dos Hermanas; y en la provincia de Jaén, en Linares, otra de

1,89 MW.

Desaladora de Almeria
Abengoa tiene el contrato de operacién y mantenimiento de una planta desaladora en

Almeria que, con una capacidad para desalar 50.000 m*dia, cuenta con tecnologia de
6smosis inversa y esta en operacion desde enero de 2005.

La plataforma Solar Extremadura es la
mayor planta termosolar de Europa
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Espafa. Planta
desaladora de
Cartagena

Espana. Planta
desaladora de
Almeria

Espana. Hospital
del Tajo

Desaladora de Cartagena

Abengoa se encarga de la operacién y el mantenimiento de la desaladora de Cartagena,

con una capacidad de 72.000 m*dia, también con tecnologia de ésmosis inversa y entré en
operacion comercial en enero de 2005. Tras una mejoras técnicas realizadas el afio pasado, esta
planta aumenté su capacidad de 65.000 m*dia a 72.000 m*/dia.

Cogeneracion Villaricos

Cogeneracion, situada en Almerfa y con 21,7 MW de potencia, es operada por Abengoa
desde 1999.

Hospital del Tajo, en Madrid (58.000 m?) y Hospital Costa del Sol, en Malaga (56.700 m?).
Juzgados de Olot, Cerdanyola y Santa Coloma de Gramanet. Desde 2005, Abengoa es la
responsable del mantenimiento integral de estos tres juzgados en Catalufia, que suman mas
de 19.000 m? de superficie.

Dinamarca

Abengoa sera responsable del mantenimiento de las instalaciones eléctricas y mecanicas

durante dos anos del edificio Niels Bohr de la Universidad de Coppenhague, cuya
electrificacién estd llevando a cabo electrificacion actualmente.

Abengoa opera la primea planta ISCC en entrar en
operacion comercial en el mundo y que genera el
10 % de la electricidad consumida en Marruecos

Africa

Emiratos Arabes
Shams-1

La planta Shams-1, en el desierto de Abu Dhabi, tiene una potencia de 100 MW. Shams-1

es referencia en la region por ser la primera con tecnologia termosolar en Oriente Medio y
evita la emision de aproximadamente 175.000 t de diéxido de carbono al afio. Abengoa lleva
a cabo la operacion y el mantenimiento de la planta desde hace mas de dos afios, lo que le
ha permitido adquirir una experiencia Unica para esta region, preparando al equipo de O&M
para trabajar en ambientes desérticos con las especiales condiciones medioambientales que
ello implica.

Marruecos

Abengoa ha renovado por cinco anos mds la operacién y mantenimiento de la planta Ain
Beni Mathar, que mantenia en operacion desde 2010, la primera planta ISCC (Integrated
Solar Combine Cycle —por sus siglas en inglés—) que entré en operacion comercial en el
mundo y que genera el 10 % de la electricidad consumida en Marruecos. Un equipo de
profesionales, fundamentalmente de la region, controla a diario el funcionamiento de la
planta de 472 MW, que combina energfa solar, gas natural y vapor.
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Abengoa es pionera en
desarrollo de plantas
hibridas que incorporan
un aporte solar en plantas
de ciclo combinado de gas
natural

Argelia Skikda

Hassi R'Mel Abengoa se encarga de la operacién y mantenimiento de la planta desaladora de Skikda,
en Argelia, propiedad de Atlantica Yield, con 100.000 m*/dia de capacidad y tecnologia de

Esta central hibrida que combina tecnologia solar con Osmosis inversa.

un ciclo combinado de gas, esté situada en Hassi R'Mel
(Argelia). Cuenta con una capacidad instalada de 150
MW desde 2011, de los que 20 MW proceden de un
campo solar de colectores cilindroparabdlicos. Esta planta
sitla a Abengoa como pionera en la explotaciéon de
plantas termosolares en el norte de Africa, ademés de
constatar la capacidad de la compafiia a la hora de operar
y mantener con éxito plantas de tecnologias innovadoras
como es la hibridacién solar-gas.

i et - B oma

Argelia. Planta desaladora de Skikda

Honaine

La planta, basada en la tecnologia de 6smosis inversa, tiene una capacidad de 200.000 m*/
dia para abastecer a 1 M de personas y esta en operacion y mantenimiento desde septiembre
de 2011.

Argelia. Planta desaladora de Honaine
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Sudafrica
KaXu Solar One

KaXu Solar One, desarrollada por Abengoa, es la primera planta termosolar en operacién
comercial de Sudafrica y se encuentra cerca de la ciudad de Pofadder, en el norte

de la provincia de Northern Cape. Cuenta con 100 MW de capacidad de tecnologia
cilindoparabdlica, asi como tres horas de almacenamiento térmico en sales fundidas que
aseguran la gestionabilidad de la energia vertida a la red. Su operacién, realizada por
Abengoa, comenzd a principios de 2015 y ha ayudado al desarrollo de una red de servicios
locales en la region.

Sudaéfrica. Planta termosolar KaXu Solar One _
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Asia

India

Abengoa se encargara de la operacién y mantenimiento durante 25 afios de 134 km de
lineas actualmente en construccion localizadas en el estado de Gujerat.

Emiratos Arabes

Finalmente, en noviembre de 2015, se inauguré un proyecto piloto de desalaciéon de
1.000 m*dia en Ghantoot, Abu Dhabi.

opeJbaju| WO
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Resulta innegable que 2015 ha sido un ejercicio duro para Abengoa y su equipo humano.
El planteamiento del plan de viabilidad para la recuperacién del valor de la compafifa, ha
exigido la toma de complicadas y exigentes decisiones que han requerido un gran esfuerzo
por parte de todos empleados de la organizacion.

En la actualidad, Abengoa estd afrontando un importante proceso de transformacion,
para convertirse en una organizaciéon mas eficiente, flexible y capaz de competir con éxito en
el mercado, generando valor para todos sus grupos de interés.

En este contexto de cambio, es necesario desarrollar algunas medidas que supondran un
reajuste organizacional, que permita a la compafia adaptarse a la nueva realidad y abordar
un nuevo futuro desde una base solida.

La fuerte limitacion de recursos financieros de los Ultimos meses, ha supuesto la ralentizacion
de la actividad, lo que ha obligado a Abengoa a reducir su estructura en diferentes proyectos
y geografias. Ademas, la persistencia de estas circunstancias y, lo que es mds importante, la
necesidad de adaptaciéon a una nueva situacion llevaran a la compania a plantear una
reduccién de su estructura organizativa, que podria afectar hasta a un 10 % de la plantilla en
Espana. Se trata de una decision dificil, pero absolutamente necesaria para ser mas eficientes
y avanzar hacia una nueva estructura, mas ajustada al volumen de negocio previsto en el plan
de viabilidad.

También, como parte de estos ajustes organizacionales, en estos Ultimos meses se estan
adoptando una serie de medidas para reducir drasticamente nuestros gastos generales y
progresar hacia una organizacién mas eficaz, eficiente y transparente. Entre las medidas
acatadas destacan las siguientes: avance en el proceso de simplificaciéon societaria, reduccién
de consejos y posiciones directivas, promocién de sinergias entre los diferentes negocios,
racionalizacion de las funciones de apoyo en las distintas regiones, la optimizacion de gastos
de viajes, el ajuste de sistemas e infraestructura informética y movil, asi como la potencial
reubicacion de diversas oficinas e instalaciones de la compafia en algunos de los paises
donde la compania opera. Todas estas acciones llevaran a la organizacion a ser mas eficiente.

En un entorno tan competitivo y cambiante como el actual, lleno de retos, resulta
fundamental que la compaiia se centre en la retencién de su talento, asi como en
mantener las competencias clave, que son las que dotaran a la compania de un know-how
especializado y competitivo, por lo que estamos trabajando en un plan de retencion

del talento que se pondra en marcha en cuanto se culmine el proceso de reestructuracion
financiera.
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Todas las personas que conforman la organizacion estan demostrando una excepcional
profesionalidad, compromiso y lealtad, en estos momentos de incertidumbre.
Afortunadamente Abengoa continua contando con un excelente equipo humano,
motivado, comprometido y capaz, cuya contribucién es y seguiré siendo el elemento
diferencial de esta organizacion, asi como la base de nuestro futuro.
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Nuestro equipo en cifras
G4-EC6, G4-LAT, G4-LA6, G4-10

~» =7 Espafia
Norteamérica ' > % variacién plantilla (11,13)
> % variacion plantilla (36,22) % directivos locales” 93,69
> % directivos locales"” 68,63 Empleados 6.106
> Empleados 1.148 % sobre total 28
% sobre total 5 % mujeres 26
% mujeres 14 % muijeres directivas 11,63
> % mujeres directivas 7,84 % mujeres mandos 23,81
> % mujeres mandos 20,83 % rotacion 0,64
> % rotacién 154 % contratacion 15
> % contrataciéon 7 % absentismo 2,54
» % absentismo 288 Accidentes mortales
> Accidentes mortales empleados 0
empleados 0

Latinoamérica
> % variacién plantilla
> % directivos locales"”
> Empleados

% sobre total

% mujeres
> Variacién porcentual en el numero de empleos por region > % mujeres directivas
> Porcentaje de directivos locales por region > % mujeres mandos
> Empleados totales por region
»  Porcentajes de empleados de la geografia sobre el total de la compania
> Porcentaje de mujeres sobre el total de empleados por region
> Porcentaje de mujeres directivas sobre el total de directivos por region s Acellenies meneEks
»  Porcentaje de mujeres en mandos sobre el total de mandos por regién empleados
> Tasa de rotacion critica por region > Accidentes mortales
> Porcentaje de contratacién por region subcontratas
> Tasa de absentismo por regién
> Accidentes mortales por region

> % rotaciéon
> % contratacion

> % absentismo

(1) Se considera directivo local a aquel directivo cuya nacionalidad coincide con la regién reguladora de la sociedad a la que pertenece.

Europa

> % variacion plantilla

> % directivos locales "

> Empleados
% sobre total
% mujeres
> % mujeres directivas
> % mujeres mandos
> % rotacion
> % contratacion
> % absentismo
> Accidentes mortales
empleados

W

Africa

29,29

82,35
693

25

35,29
28

0,44

5,94

> % variacion plantilla

> % directivos locales "

> Empleados

% sobre total

% mujeres

> % mujeres directivas
> % mujeres mandos

> % rotacion

> % contratacion
> % absentismo

> Accidentes mortales

empleados

32,62
100
866

15

20
22,39

0,83
8

1,56

Asia — Oceania

% variacion plantilla
% directivos locales”

Empleados
% sobre total
% mujeres

% muijeres directivas
% mujeres mandos

% rotacion
% contratacion

% absentismo
Accidentes mortales
subcontrata
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(21,78)
85,71

887
4
13

7,14
9,85

0,33
7

7,69

2
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En 2015, la plantilla ha disminuido un 9,82 % respecto
a 2014, habiéndose finalizado el afio con 21.920'
empleados. Las &reas geograficas mas afectadas por
esta reduccion de plantilla han sido Norteamérica

y Sudamérica’. A la fecha de finalizacion de este
informe, la cifra de empleados consolidada’ se situé en,
aproximadamente, 17.500 empleados. G4-9

La organizacién fomenta el empleo local, lo que permite
la mejora de su capacidad de adaptacion a los retos que
se plantean en cada uno de los 55 paises donde esta
presente. La distribucién de la plantilla de Abengoa por
género, areas de actividad, categoria de empleados y
tipologia de contrato ha sido la siguiente™:

Nota T Los célculos de la plantilla reportados en este apartado
incluyen becarios.

Nota 2 La reduccién de plantilla se debe a la finalizacion
y paralizacién de proyectos debido a la situacion
excepcional que ha vivido la compania durante 2015.

Nota 3 Corresponden al dato a 30 de abril de 2016, Ultima
cifra consolidada disponible antes de la publicacién de
este informe el 25 de mayo de 2016.

Nota 4  Los datos desglosados por region de 2015y la
evolucién durante los tres Ultimos anos pueden
consultarse en el Anexo B.
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Hombres Mujeres Total
Categorias Grupos 2015 2014 2013 2015 2014 2013 2015 2014 2013
Directivos 464 507 506 56 62 74 520 569 580
Mandos 1.379 1.668 1.382 393 466 415 1.772 2.134 1.797
Ingenieros y
titulados 2.649 3.120 3.460 1.188 1.392 1.311 3.837 4.512 4.771
Categoria de .
empleados Assteptes y
profesionales 1.742 1.531 1.407 960 1.111 1.079 2.702 2.642 2.486
Operarios 12.032 13.045 13.844 748 791 772 12780 13.836  14.616
Becarios 185 366 268 124 247 230 309 613 498
Total 18.451 20.237 20.867 3.469 4.069 3.881 21.920 24.306 24.748
Ingenieria y
construccion 379  16.120 16.421 131 3.262 3.028 510  19.382  19.449
] . Concesional 13.847 298 366 2.731 164 138  16.578 462 504
Area de actividad -
Produccion
industrial 4.225 3.819 4.080 607 643 715 4.832 4.462 4.795
Total 18.451 20.237  20.867 3.469 4.069 3.881 21.920 24306 24.748
Indefinido 8.561 9.260 9.252 1.570 2.084 1.884  10.131 11.344 11.136
. Temporal 9.705 10.610 11.347 1.775 1.739 1.767 11.480 12.349 13.114
Tipo de contrato i
Becarios 185 366 268 124 247 230 309 613 498
Total 18.451 20.236 20.867 3.469 4.070 3.881 21.920 24.306 24.748

G4-10, G4-LA12

La distribucién de la plantilla por tramos de edad y género, la media de edad y su evolucién durante los Ultimos tres afos ha sido:

Hombres Mujeres Total

2015 2014 2013 2015 2014 2013 2015 2014 2013

> 60 564 639 647 31 41 36 595 680 683

51-60 1.975 2.137 2.062 191 218 209 2.166 2.355 2.271

Edad 41-50 4.007 4.124 4.179 543 562 520 4.550 4.686 4.699
31-40 6.547 7.272 7.744 1.597 1.713 1.640 8.144 8.985 9.384

20-30 5.358 6.066 6.234 1.107 1.534 1.477 6.465 7.600 7.711

Media 37,8 37,0 36,8 35,2 33,9 33,8 36,5 36,4 36,3

G4-10, G4-LA12
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ABENGOA 05.4 Capital humano

La edad media de la plantilla de Abengoa en 2015 fue de 36,5 afios, manteniéndose en
ratios similares a afos anteriores.

Rangos de Edad 20-30 31-40 51-50 51-60 >60
2015 (%) 29,5 37,2 20,8 9,9 2,7
2014 (%) 31,3 37,0 19,3 9,7 2,8
2013 (%) 31,2 37,9 19,0 9,2 2,8

G4-10, G4-LA12

Durante 2015 el nimero de mujeres en plantilla disminuyé en un 14,7 % respecto al afo
anterior, pasando del 16,7 % en 2014 al 15,83 % en 2015.

En la categoria de empleados’® las mujeres representan un 29,41 % de la plantilla, frente al
30,75 % en 2014. Sin embargo, el porcentaje de mujeres directivas y mandos intermedios se

mantiene con respecto al aflo pasado.

La presencia de mujeres en puestos directivos y mandos intermedios fue del 19,6 %.

Presencia de mujeres en puestos directivos y mandos 2015 2014 2013
Total de directivos y mandos 2.292 2.703 2.377
Mujeres directivas y mandos 449 528 489

G4-10, G4-LA12

Nota 5  Existen dos grandes categorias: empleados y operarios.
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Compromiso de los empleados

Abengoa es consciente de que el futuro de la compaiia y el prestigio internacional de

sus proyectos esta fundamentado en el trabajo y el compromiso de su equipo. El capital
humano resulta una de las palancas fundamentales para abastecer las expectativas de
crecimiento y las nuevas oportunidades de negocio que se presentan, que requeriran
de profesionales formados y orientados a las demandas del mercado.

La importancia que Abengoa concede al talento hace que preste especial interés a los
indicadores de rotacion.

En 2015 la rotaciéon voluntaria no critica fue 9,09 %, frente al 6,9 % de 2014. De estas, las
bajas consideradas criticas fueron del 0,69 %, frente al 0,9 % de 2014.

Los indices de rotacion critica® por género y rango de edad fueron los siguientes:

Grupos 2015 (%) 2014 (%) 2013 (%)

) Hombre 0,8 1,0 0,8

Genero Mujer 0,5 0,5 04

> 60 0,0 0,3 0,0

51-60 0,06 0,0 0,8

Edad 41-50 0,13 0,7 0,9

31-40 0,35 1.1 0,9

20-30 0,16 1,0 0,4

{ndice de rotacién voluntaria 9,09 6,9 4,0

{ndice de rotacion critica 0,69 0,9 0,7
G4-LA1

En los casos de baja voluntaria, se realizan cuestionarios y entrevistas para ahondar en los
motivos por los que el trabajador abandona la compafia y detectar asi posibles areas de
mejora.

Nota 6  Se considera rotacion critica a la baja de personas consideradas clave para la organizacion por
su desempefio o cargo.
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A pesar de las dificultades que la compafifa ha sufrido este afio, durante 2015 también se
realizaron contrataciones, principalmente en el primer semestre del afio y en la categoria de
operarios en las diferentes regiones.

La tasa de contratacién por género y rango de edad fueron los siguientes:

Grupos 2015 (%) 2014 (%)
Género Hombre 9,13 14,63
Mujer 18,39 16,73
> 60 7,39 5,29
51-60 5,68 7,64
Edad 41-50 7,45 10,37
31-40 11,36 11,33
20-30 13,80 28,61

En relacion al retorno de trabajadores tras disfrutar de la baja de paternidad y maternidad, se
observa que el porcentaje de empleados que retomaron sus puestos de trabajo se mantiene
en el 99 % una cifra similar a la de los afios anteriores. G4-LA3

Hombres Mujeres

2015 2014 2013 2015 2014 2013
N° empleados que ejercieron su
derecho a baja por maternidad o
paternidad 475 466 513 213 187 179
N° empleados reincorporados tras
baja por maternidad o paternidad 474 466 512 206 184 177
indice de retencién transcurridos 12
meses tras la reincorporacion (%) 91 79 - 80 80 -

pag. 56

Formacion

Abengoa opera en un sector e industria competitivos, donde el conocimiento y las
capacidades de los empleados deben ser continuamente reforzadas con formacién
especializada para alcanzar los objetivos profesionales y cubrir las necesidades de los
negocios.

Planes de formacién

Para contar con el mejor equipo de profesionales, Abengoa desarrolla anualmente planes de
formacion individualizados, fruto del analisis de las competencias de cada empleado y
enmarcados en el esquema del Plan Estratégico de la organizacion.

El plan de formacién de Abengoa contempla todas las materias necesarias para disponer de
un equipo de profesionales altamente cualificados y comprometidos con la cultura de
la compania, y lo hace combinando metodologias presenciales y online para adecuarse a los
requerimientos de los trabajadores.

Durante 2015 se impartieron 2,2 M de horas de formacién, un 6 % menos que en 2014,
alcanzando un promedio de 53 h’” por empleado y una inversion directa de 6,14 M¥, siendo

la inversion media de 223 € por persona. G4-LA9

La variacion de las horas de formacién en los tres Ultimos anos fue el siguiente:

2015 2014 2013
Horas formacién 2.228.520 2.376.850 1.864.251
% Variacion (6,2) 27,5

La disminucién de la inversién en formacién y en el numero de horas realizadas se debe
principalmente a las circunstancias excepcionales que ha vivido la compafia en el ltimo
trimestre.

Nota 7  Para el calculo medio de horas de formacién por empleado, no se han tenido en cuenta las
horas de practicas profesionales y se ha tomado el dato de plantilla media sin becarios.
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ABENGOA

La formacion impartida dentro de la compafiia comprende tanto tematicas generales como Abengoa Universidad

planes formativos especificos orientados a las diferentes categorias y funciones profesionales®.

G4-LA9 Desde 2012 Abengoa Universidad constituye el eje del desarrollo de las capacidades
estratégicas de los directivos de Abengoa. En las mas de 110 ediciones de los distintos

La distribucion de las horas de formacién por categoria en 2015 fue la siguiente: programas presenciales o semipresenciales que ha celebrado, se ha constituido como un

ejemplo del &mbito formativo empresarial. Asf, ha colaborado con 18 universidades, han

participado en sus programas cerca de 3.400 empleados y ha acumulado mas de 250.000 h
Formacion Formacion Formacion Formacion Practicas de formacién.

corporativa general idiomas prevencion profesionales

riesgos L, L, L . .
Durante 2015 se inicié una nueva edicién del redisefiado Programa de Desarrollo Directivo

Abengoa PDDA, con un formato semipresencial mas orientado a la realidad global de

la compania. Asimismo, se ha realizado una nueva ediciéon del Programa de Gestion
Tecnoldgica, también en este mismo formato, que ha contado con tres etapas residenciales
(dos en Sevilla'y una tercera en Washington). También se pusieron en marcha, con este
mismo formato, nuevas ediciones del programa de Direccién de Proyecto DPA, asi como del
Programa de Habilidades Directivas (PHDA) y de Comunicacién Directiva (PCDA).

G4- LA10

7,96 %
14,83 %
6,80 %
35,69 %
34,72 %

Toda la formacion realizada esté sujeta a una evaluacion periodica de su eficacia tanto desde
el punto de vista de la mejora del desempefio como de los resultados del negocio.

ABENGOA

Firma del convenio con la
Universidad Nacional Auténoma de
Meéxico.

Juan Manuel Romero Ortega,
coordinador de Innovacién y
Desarrollo de la UNAM, y Joaquin
Fernédndez de Piérola consejero
delegado de la compafia y
vicepresidente de su Consejo de
Nota 8  Mas informacién sobre las horas de formacion en Anexo B. Administracion.
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Atraccion y retencion del talento

Abengoa considera que la clave de su éxito y de su negocio esta en atraer, desarrollar

y retener el mejor talento. Durante estos meses de crisis e incertidumbre, Abengoa ha
trabajado con un equipo especializado para conseguir retener el talento y el conocimiento de
los grandes profesionales con los que la compafia trabaja.

La compafia cuenta con tres herramientas de evaluacion del desempefio, a través de las que
evalla a cada una de las personas que forman parte de ella:
¢A quién esta dirigida?

Herramienta de evaluacion ¢(En qué consiste?

Gestion del desempefio A todos los empleados A partir de un perfil de competencias
previamente definido, por puesto y
responsabilidad, cada empleado es
evaluado anualmente por su superior

directo.

Participan superiores, colegas,
colaboradores y el propio evaluado,

y lo hacen cumplimentando
cuestionarios iguales para todos ellos.
Programa de Programa para conocer la percepcion
Intercomunicacion de la plantilla acerca de su carrera
Directiva profesional y su propio desarrollo.

Feedback 360° Personal del Programa de

Desarrollo Directivo (PDD)

Directivos y gestores

Durante el 2015 se han completado mas de 9.000 procesos de gestion del desempeno. El
Programa de Intercomunicacién Directiva, PID, ha contado con mas de 1.200 participantes.
En cuanto al programa Feedback 360°, se pospone a 2016 la evaluacién, una vez se supere el
proceso de reestructuracion que atraviesa la compafia. G4-LAT1

Para monitorizar la satisfaccion de sus empleados Abengoa realiza cada dos anos la Encuesta
de Clima Laboral, a través de la cual la compaiiia obtiene una valiosa informacién para
conocer la percepcion que los empleados tienen de la organizacion y de su gestion®.

Nota9  La ultima edicion tuvo lugar en 2014, como se publicé en el IRSC2014.
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Proteccion de los Derechos Humanos

Para garantizar la proteccién de los derechos de sus empleados, todas las personas que
forman parte de la compania estan bajo el &mbito de aplicacion de regulaciones laborales
supraempresariales, independientemente de la naturaleza de sus actividades o de los paises
en los que se realizan. Ademas del amparo legal de cada pais, la cobertura normativa cobra
una importancia especial gracias a los convenios colectivos del sector, los territoriales o los
pactos propios de empresa firmados con los trabajadores, a los representantes unitarios o a
los sindicatos, segun el caso. G4-LAS8, G4-11

Asimismo Abengoa garantiza a los empleados, como un derecho laboral bésico, que seran

informados previamente de cualquier cambio estructural u organizativo que se produzca en
la compania, ya sea a titulo individual o a través de sus representantes, segun los plazos de
preaviso establecidos en la legislacion y en los convenios colectivos. G4-LA4

Alo largo de 2015 se han registrado 117 asuntos sobre préacticas laborales que han
alcanzado el &mbito judicial. Las reclamaciones colectivas han sido agrupadas.

Para evitar incidentes relacionados con la vulneracion de los derechos humanos (DDHH),
la compania lleva a cabo cursos formativos basados en esta materia, asi como en asuntos
dirigidos a la lucha contra la corrupciéon. Durante 2015 se impartieron mas de 16.738 h
de formacion fundamentadas en estas materias para empleados propios y personal
subcontratado.

2015 2014 2013

Horas Horas Horas
realizadas  Asistentes realizadas Asistentes realizadas Asistentes

Categorias

Formacion en DD.HH.

Empleados 10.619 9.210 10.438 8.122 11.453 8.727
Formacion en antico-
rrupcion empleados 6.119 6.375 7.348 7.467 9.602 8.727

G4-HR2, G4-504

Nota 10  Se reportan los asuntos registrados en Espafa.
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Diversidad e igualdad

Abengoa promueve la igualdad entre hombres y mujeres, y rechaza cualquier
forma de discriminacién directa o indirecta por razén de género. Por ello aplica

este principio en todas sus politicas de gestién de recursos humanos (contratacion,
seleccion, formacion, medicion del desempefio, promocion, retribucion, condiciones
de trabajo, conciliacion de la vida familiar y laboral, prevencion del acoso, etc.).

Con objeto de garantizar la igualdad de trato y de oportunidades en cuanto

a género, asi como de evitar cualquier situacion que pudiera ser constitutiva de
discriminacion laboral, directa o indirecta, Abengoa elaboré en 2008 su propio Plan
Marco de Igualdad, de aplicacion en toda la comparia y cuyo cumplimiento se
evallia, ademds de por los canales establecidos, en las visitas anuales que se realizan
a las sociedades para verificar el cumplimiento de las directrices de la SA 8000.

En el marco de este plan, la organizaciéon cuenta con un protocolo de denuncia
de acoso laboral con el fin de atender cualquier situacion susceptible de ser
considerada discriminatoria. Ademas, se cre6 la Comision de Igualdad, que tiene
como tarea hacer un seguimiento a escala mundial de los asuntos relacionados con
la igualdad de género.

Durante 2015 la Comisién de Igualdad se reunié dos veces con objeto de analizar
y evaluar la situacién de la organizacion.

Creacion de oportunidades de negocio
para personas con discapacidad
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La insercion laboral de personas con discapacidad, y por tanto, la igualdad de oportunidades

para este colectivo, es un firme compromiso de Abengoa.

La compafia trabaja para que las personas con discapacidad se incorporen a la vida social

y laboral, fomentando el empleo, la integracion y la accesibilidad. Para ello, promueve
iniciativas encaminadas a la integracion en el marco laboral de aquellos colectivos que

por

diferentes motivos sufren exclusién y prioriza a la persona por encima de sus limitaciones.

En Espafa, a 31 de diciembre de 2015, habia en plantilla 94 personas con discapacidad.

Politica retributiva

Atendiendo al principio de igualdad, el sistema de remuneracién de la compafia vela por
la equidad retributiva y la igualdad de trato y de oportunidades entre hombres y mujeres,
no haciendo diferencias en ninguna de las categorias profesionales ni zonas geograficas, de
acuerdo con la normativa legal y con los compromisos y principios recogidos en las politicas

de la compafia.

La retribucion de los empleados se fija atendiendo a la realidad salarial y normativa legal de

cada una de las geografias donde se desarrolla la actividad de Abengoa.
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En la siguiente la tabla se muestra el ratio salarial hombre/mujer en los paises donde la
compania tiene mayor presencia:

Ratio salarial mujer/hombre en las

Salario medio mensual “*? categorias de licenciado (%)

Brasil 98
Chile 92
Espana 100
EE.UU. 99
México 98
G4-LA13

(1) Dato obtenido de una muestra representativa de empresas en zonas geogréaficas significativas.

(2) En el célculo de ratios salariales no se han tenido en cuenta los contratos en practicas.

(3) En el calculo se ha considerado el personal de la categoria licenciados sin tener en cuenta diferencias por nivel
de responsabilidad o puesto.

En la siguiente tabla se muestra el porcentaje abonado por encima del salario minimo
interprofesional (SMI) teniendo en cuenta las categorias de licenciado, administrativo y
operario como indicativo de la competitividad de los salarios ofrecidos.

Porcentaje sobre SMI (%)

Licenciado Administrativo Operario
Brasil 439 300 116
Chile 449 258 270
Espana 378 218 282
México 351 320 217
EE.UU. 293 239 188

G4-EC5
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La politica retributiva establece para algunos empleados una retribucién variable
complementaria que recompensa a los profesionales de la compania en funcién del
desempefio de sus actividades y del grado de consecucion de sus objetivos personales. Un
30 % de los empleados'" dispone de una retribucién variable en funcién de objetivos.

Seqguridad y salud laboral

Asegurar las condiciones de trabajo éptimas en el drea de seguridad y salud laboral es
prioritario para la organizacion. Por eso Abengoa implementa sistemas de prevencion de
riesgos laborales, que son auditados periddicamente por entidades acreditadas que certifican
el grado de adecuacién a la normativa legal y su nivel de eficiencia. Estos sistemas estan
fundamentados en cuatro pilares:

> Principios de la Politica de Prevencién de Riesgos Laborales (PRL) de Abengoa.

» Disposiciones legales de aplicacién en el pais donde desarrolla sus actividades.

> Especificaciones contractuales de los clientes de la compania en esta materia.

> Requerimientos del estandar OHSAS 18001'*, norma de caracter internacional sobre
sistemas de gestion de la seguridad y salud en el trabajo.

Sociedades certificadas en funcion del volumen de ventas (%) 2015 2014 2013

Certificados OHSAS 18001 93 85,64 92,81

Las sociedades de la compafifa cuentan con comités de Seguridad y Salud que se retinen
periddicamente para monitorizar y alertar sobre aquellos aspectos que puedan suponer
riesgos para la seguridad laboral de los trabajadores, analizar los ratios de siniestralidad e
implementar las medidas necesarias para alcanzar los objetivos fijados en esta materia. Estos
comités estan formados por responsables ejecutivos y de PRLy en ellos se representa a la
préactica totalidad del personal de la compania. G4-LA5

Nota 11  Este dato se ha calculado sobre la categoria de empleados.

Nota 12 OHSAS 18001: Estandar internacional relativo a los sistemas de gestion de la salud y a la
seguridad en el trabajo.
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Parte fundamental de la consecucién de estos objetivos es la formacién de todos los
empleados de la compania con cursos especificos en PRL. Estos cursos se hacen extensivos al
personal subcontratado que trabaja en actividades o instalaciones de Abengoa.

2015 2014
Personal Abengoa G4-LA9 795.454 877.556
Personal subcontratado 266.986 235.457
Total horas de formacién en PRL 1.062.440 1.113.013

Abengoa continta trabajando para alcanzar los objetivos fijados en su politica de «cero
accidentes».

La compania pone especial interés en la evolucion de la siniestralidad y del absentismo
laboral, con especial atencion a todas aquellas sociedades y espacios profesionales en los que
se ejecutan obras.

) indice de ) N° de accidentes

Indice de frecuencia con Indice de de trabajo con

frecuencia general baja gravedad baja

2015 11,81 6,6 0,13 336

2014 14,22 8,56 0,23 416

2013 15,41 9,02 0,26 440
(1) Los datos de accidentabilidad facilitados corresponden a personal propio.

Jornadas laborales % total de % total de

perdidas debido a los absentismo por absentismo por

accidentes enfermedad accidentes laborales
2015 6.477 1,28 0,27
2014 11.731 1,15 0,20
2013 12.033 1,13 0,17

G4-LA6
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Entre enfermedades especificas con alta incidencia en determinadas geografias, la malaria,

el colera o la tuberculosis son las que suponen un mayor riesgo para los empleados. Para
prevenirlas, Abengoa lleva a cabo la vacunacién del personal que se traslada de forma
temporal o permanente a los paises con riesgos en éstas y otras enfermedades, se realizan
pruebas y reconocimientos médicos especificos, y se imparte formacién sobre la prevencién y
el contagio de enfermedades. G4-LA7

Politica de «cero accidentes»
El objetivo de Abengoa es cero accidentes mortales en todas sus obras, proyectos e

instalaciones. Para conseguirlo impulsa la supervision, la monitorizacion y la formacién como
herramientas fundamentales.

N° accidentes mortales

2015 2014
Propio 2 2
Subcontrata 3 6

G4-LA6

A pesar de los esfuerzos realizados por la compafia en materia de prevencién y en la
implantacion de sus politicas y procedimientos, en 2015 se produjeron dos accidentes
fatales de personal propio y tres de subcontratistas. Abengoa estd comprometida en seguir
reforzando sus politicas de PRL y en la reduccion de la accidentabilidad en la compania.
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ABENGOA 05.5 Capital social y relacional

En un mundo cada vez mas global y conectado, la forma en la que una compania interactta
con el entorno puede afectar a su desempeno econémico, produciendo beneficios o
pérdidas, asi como causar impactos positivos o negativos en los agentes con los que
interactla. Las companias necesitan mantener relaciones estables, bidireccionales y
beneficiosas con todos los grupos de interés con los que se relacionan. La gestion de los
impactos, tanto positivos, como negativos, que las organizaciones tienen con estos agentes
resulta fundamental para poder mantener su «licencia social para operar»'.

El incremento de la percepcion del impacto de las organizaciones sobre su entorno, unido
a la capacidad de las companias para influir sobre su cadena de valor y a las posibilidades
de los clientes de intervenir en las decisiones corporativas, hacen que en la estrategia y el
desempefio de la organizacién, se deba también considerar la conexién con el entorno.

Cabe mencionar que la relaciéon de la compania con los agentes de su cadena de valor se
articula en torno a sus canales de comunicacion’, ya que es a través de ellos como Abengoa
conoce los principales impactos derivados de su actividad asi como sus expectativas y
preocupaciones generadas.

Este capitulo describe por tanto, el marco de sus relaciones con los grupos de interés:
clientes, proveedores y la comunidad, asi como la manera en la que trabaja para minimizar
sus impactos negativos y potenciar los positivos.

Nota 1 Se denomina «licencia social para operar» a la aceptacion de un proyecto (empresarial o sin
animo de lucro) por parte de una comunidad Esta licencia esté ligada a las percepciones locales
respecto de la organizacion y, por tanto, a la transparencia, la honestidad, el respeto, la ética 'y
la mitigacion de los posibles impactos negativos por parte de la empresa.

Nota 2 En el Anexo B se encuentra un esquema con los canales de comunicacion més relevantes de la
organizacion por grupo de interés.
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ABENGOA

Clientes

Abengoa, caracterizada por su compromiso con el cliente, continiia cumpliendo con sus
obligaciones a pesar de las dificultades vividas en los Ultimos meses. Por ello, los clientes
han mantenido su apuesta por la compania, mostrando comprensién, apoyo y fidelidad hacia
ella. Precisamente, una de las principales fortalezas con las que cuenta Abengoa es su sélida
cartera de colaboradores en todo el mundo.

La compania continua esforzandose al maximo por cumplir los compromisos adquiridos

con sus clientes, pues son esenciales para el futuro de la compania. Asi, siguiendo con

su estrategia, Abengoa trabaja para atender sus necesidades, manteniendo una
comunicacion fluida y transparente con ellos que permita una mejor gestion y minimice
los impactos negativos que pudiera llevar asociado el momento actual en el que se encuentra
la compania.

Abengoa ha intentado minimizar el impacto negativo que la entrada en el proceso 5 bis’
podia generar en sus actividades por todo el mundo, aunque, lamentablemente, no ha sido
posible lograr una solucion satisfactoria en todos los casos.

Como consecuencia de la situacion de preconcurso, la actividad comercial se ha visto
afectada negativamente en distintas fases, desde la presentacion de ofertas hasta la ejecucion
de proyectos ya contratados. Asi, proyectos que estaban adjudicados por un total de 800 M€
se encuentran en suspenso, sujetos a la resolucion de la situacion 5bis. Por otra parte,
proyectos valorados en 1.640 M€ que estaban ya en cartera de pedidos han sido revocados.
Este ha sido el caso de dos plantas de biomasa, en Gante (Francia) y Teeside (Inglaterra), una
central de ciclo combinado en México asi como una planta de tratamiento y suministro de
agua en Colombia.

Por otro lado, dada la dificultad para aportar avales de oferta, fianzas de licitacion u otras
garantias en determinados casos, Abengoa no ha podido presentar propuestas para
proyectos con un valor aproximado de 3.114 M€.

En cuanto al ritmo de ejecucion de los proyectos en marcha, el proceso 5 bis ha tenido un
impacto variable en funcién de su envergadura. En pequefas obras, con baja necesidad de
liquidez, ha sido posible continuar con la construccién y minimizar los retrasos. Sin embargo,
los grandes proyectos intensivos en inversion, salvo algunas excepciones, se han detenido
durante el preconcurso. Los equipos y recursos estan disponibles para comenzar de nuevo
los trabajos, pero la complejidad logistica asociada a la ejecucion de proyectos de gran

Nota 3 ~ Mas detalle del proceso en el capitulo de «Capital financiero».
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envergadura implica que los trabajos no se podrén reiniciar de forma inmediata, estimandose
un tiempo medio de retraso de dos o tres meses en aquellos en los que no se ha podido
continuar la actividad prevista.

Para hacer frente a esta situacion, y con el objetivo de minimizar el impacto en la actividad
comercial, se ha potenciado el trabajo con dos clases de clientes:

> Desarrolladores privados a los que se aporta tecnologia y conocimiento: a través
de acuerdos de exclusividad, la compafia los acompafa y asesora en el desarrollo de
proyectos para que, una vez estén lo suficientemente maduros, se lleven a cabo.

> Socios: las alianzas desarrolladas con socios empresariales han permitido a Abengoa
seguir participando en algunos concursos.

Asimismo, se ha establecido una fuerte disciplina tanto en la fase de oferta como en la de
ejecucion de proyectos, creando un modelo sostenible de negocio basado en dos puntos
claves:

> Crecer en recursos locales.
> Estar cerca de los clientes a lo largo de toda la vida del proyecto (Planificacion-
Adjudicacion).

La calidad continua siendo nuestra prioridad

Para Abengoa, el cumplimiento de sus compromisos es la sefia de identidad de sus
proyectos, productos y servicios, por lo que, ahora mas que nunca, siguen siendo elementos
prioritarios en su gestion.

Esta forma de orientar las actividades es verificada por entidades acreditadas que certifican

que los sistemas de gestién de la organizacion cumplen normas internacionales, como la ISO
9001.

1SO 9001 2015 2014 2013

Sociedades certificadas en funcion
del volumen de ventas (%) 96,40 89,88 96,39
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En linea con la calidad, cada sociedad tiene implantado un sistema de gestion que mide y
evalua la satisfaccion de los clientes, atendiendo a cualquier sugerencia o reclamacion lo
mas rapidamente posible. Las reclamaciones son rigurosamente registradas, asignandose un
responsable a cada una de ellas para su solucién y para la identificacién de las causas que la
han provocado e implantandose las acciones correctoras necesarias para que no se repitan.

La gestion de reclamaciones se realiza a través de la aplicacion Abengoa Easy
Management (AEM), la herramienta corporativa para la gestion de cualquier plan de accion
de la compafia, el registro de incidencias y sus acciones correctoras. En 2015, AEM ha
permitido gestionar un total de 1.027 quejas o reclamaciones de clientes, de las que 744 han
sido resueltas y 243 continlian en proceso de resolucion.

AEM fue disenada de acuerdo con la realidad de Abengoa y ha permitido una mejora en

la gestion de tareas y equipos, lo que ha supuesto un importante avance en el modelo de
gestién del conocimiento y de las lecciones aprendidas. Esta gestion global permite obtener
informacién consolidada y desagregada por negocios, éreas, etc., lo que facilita la toma de
decisiones en el plano estratégico y permite establecer politicas concretas para trabajar por la
excelencia y el incremento de la satisfaccién de los clientes.

Por ultimo, siguiendo el ciclo de mejora continua, tras el anélisis de la satisfaccion de los
clientes y junto con el estudio de la eficacia de las acciones correctoras llevadas a cabo, se
ponen en marcha planes de acciéon para mantener al maximo nivel el grado de satisfaccién de
todos los clientes de Abengoa.

Ademas de esta herramienta de gestion, Abengoa cuenta con dos aplicaciones para facilitar
la toma de decisiones y garantizar el correcto sequimiento de los asuntos comerciales en
tiempo real: Salesforce y Accion Comercial 3.0.

La primera, en funcionamiento desde 2014, permite a la red comercial optimizar sus procesos
dando de alta las oportunidades detectadas en todo el mundo, de forma que, todos los
usuarios pueden conocer estas oportunidades y seguir su evolucion. Accion Comercial 3.0,
disponible también en dispositivos moviles, facilita la gestion diaria de los clientes y los
procesos comerciales abiertos.
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Proveedores
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Compromiso con la cadena de suministro

Abengoa considera a sus proveedores y subcontratistas esenciales e imprescindibles para el
desarrollo del negocio y para competir con éxito en el mercado. A lo largo de su historia,

los proveedores de la compafifa han demostrado un elevado nivel de excelencia, superando
con creces los exigentes procesos de homologacion requeridos, compartiendo el mismo
compromiso con la sostenibilidad y manteniendo los elevados estandares de calidad exigidos
por la compafia.

La organizacién es consciente de la dificil situacién que los proveedores y contratistas

han vivido en los Ultimos meses, manteniendo su lealtad y asumiendo un importante
esfuerzo para permitir gue Abengoa continuase con su actividad, por lo que considera su
gestién como un aspecto prioritario. Son un grupo de interés clave en el negocio de

la organizacion y su apoyo es fundamental para garantizar que la compafia continte su
andadura, por lo que son y seguiran siendo una prioridad una vez Abengoa supere el proceso
de reestructuracion financiera en el que se encuentra inmersa.

En este contexto, el pasado 25 de noviembre, Abengoa solicitd el amparo del articulo 5 bis
de la Ley Concursal de forma que pudiera llevar a cabo las negociaciones con sus acreedores
con las garantfas necesarias. El 28 de marzo de 2016, Abengoa presentd un acuerdo de
espera o standstill por el cual los acreedores accedieran a dejar en suspenso el gjercicio de
determinados derechos de resoluciéon y vencimiento anticipado de la deuda durante un
periodo de siete meses. Este acuerdo fue homologado judicialmente el 6 de abril de 2016.

Durante este proceso, se esta negociando con los acreedores financieros una solucion lo mas
beneficiosa posible para todas las partes implicadas y que permita asegurar la continuidad de
la compania en el medio y largo plazo®.

Uno de los elementos incluidos en el plan de viabilidad, necesario para que se alcance un
acuerdo de reestructuracién financiera, es la reestructuraciéon de la deuda de proveedores
de Abengoa. Este plan contempla ciertas quitas y esperas que se amoldan a la prevision de
ingresos inherente a la actividad empresarial estimada en el plan de viabilidad y a la futura
financiacion del acuerdo de reestructuracién financiera que esta actualmente en proceso de
negociacion con los acreedores financieros.

Nota4  Mas informacién en el capitulo «Capital financiero».
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Con la exclusiva finalidad de conseguir esa reestructuraciéon de la deuda, y en linea con lo que se ha venido
haciendo durante las Ultimas semanas, Abengoa esta solicitando a sus proveedores la novaciéon de sus créditos
mediante quitas y esperas.

Asi, cumpliendo con el plan de viabilidad disefiado y creyendo firmemente que lo mejor para todas las partes es
que la actividad de Abengoa resurja con fuerza y cree valor para sus grupos de interés lo antes posible, la compafia
estd contactando con sus proveedores para entender su situacion y proponer soluciones que permitan conciliar, de
la mejor manera posible, las circunstancias en las se encuentra la organizacion. Consciente del impacto que puede
crear en un numero importante de empresas pequefas y medianas, Abengoa tiene a mas de setenta personas del
equipo con dedicacion exclusiva a esta tarea.

Directrices basicas en la gestion de proveedores

Abengoa es consciente de la responsabilidad que tiene sobre su cadena de suministro por lo que, a pesar de las
dificultades vividas en los ultimos meses, ha continuado gestionando los riesgos e impactos inherentes a la misma.

Asi, debido a su presencia internacional, también en paises emergentes, al volumen de proveedores con los que
trabaja y a la importancia que estos tienen en el desarrollo de la actividad de la organizacién, Abengoa pone
especial interés en establecer, fomentar y mantener criterios sostenibles en sus lineas de actividad, promoviendo el
cumplimiento de estandares éticos, laborales, medioambientales, de seguridad y de salud con sus proveedores, asi
como la eficiencia en la generacion de productos y servicios con altos estandares de calidad, lo que reduce costes e
incrementa beneficios.

Para medir esta eficiencia, se utiliza un procedimiento estructurado que incluye la informacion y las opiniones de
los propios proveedores evaluados. Todo ello se realiza mediante el empleo de cinco directrices basicas que marcan
la relacién con los proveedores y refuerzan la estrategia de la compania: externalizacion, liderazgo, globalizacion,
desarrollo local e integracion.
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Externalizacién: hace posible Liderazgo: la busqueda y
la concentracion en la mejora contratacion continua de
del conocimiento, lo que proveedores lideres en su
aumenta el rendimiento del sector garantiza las soluciones
eje del negocio e incorpora innovadoras de mejora,
el servicio mas profesional que incluyen un importante
mediante la implicacién directa componente tecnologico,
del proveedor en el dia a dia lo que permite a Abengoa
de las operaciones. mantener sus altos niveles de
competitividad y calidad.
(; \
G N\ J
La integracion de las propuestas de mejora de los
proveedores permite un progreso continuo de la
productividad y el rendimiento. La fijacién de precios de
acuerdo con los resultados es un principio fundamental
de compromiso con el negocio, al que han de sumarse la
integracion en la politica de seguridad medioambiental, el
respeto a los derechos humanos y la ética en los negocios.
(" N [ )
- J
Desarrollo local: la Globalizacion: la contratacion
focalizacion en el desarrollo de proveedores comunes
e implicacion de proveedores en los distintos centros de
de dmbito local asegura la produccion permite incorporar
cobertura de las necesidades un servicio mas desarrollado
mas esenciales y basicas, con y homogéneo, con alcances
la consiguiente flexibilizacion estandarizados. Estas sinergias
en los volimenes de facilitan la aplicacion de
consumo y en los tiempos soluciones globales que se
de respuesta. Todo ello traducen en una optimizacion
repercute positivamente de costes tanto en la
en el crecimiento comercial gestion del servicio y de los
e industrial de las areas aprovisionamientos como en
geogréficas de implantacion y su desarrollo.
garantiza una estrecha relacion
con ellas.
g AN J
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Durante 2015, Abengoa trabajé con, aproximadamente,
19.500 proveedores en 86 paises de todas las regiones
del mundo.

Los paises que tienen un mayor nimero de proveedores
son: Brasil, Espaia, EE.UU., Chile, Pert, México, Uruguay

e India, que concentran el 80 % del total de proveedores.

Respecto al valor monetario aproximado de los pagos
efectuados a proveedores, en 2015 fue de 7.246 M€.
G4-12

A lo largo de toda la cadena de valor de Abengoa, la compania trabaja con diferentes tipos de proveedores, tal y como se

muestra en el siguiente gréafico:

Proveedores

Industrializacion Construccion

Proveedores
de capital
Tecnologia
(maquinaria,
sistemas de
software y
hardware,
etc.)

> Materiales de
construccion

~

~

Desarrollo de
> Productos +D e producto y Ingenierfa y
agricolas innovacién desarrollo de construccion
> Productos negocio
quimicos
> Otras
materias
primas
> Servicios

Operacion

Operacion
y manteni-
miento

Produccién
de biocom-
bustibles

€— Financiacion: Entidades publicas y privadas ==p

Como resultado del compromiso de Abengoa con su cadena de suministro y con el objetivo de ampliar la definicién de los

(@IS

Desarrollo de
tecnologia: clientes
internos

Desarrollo de
proyectos EPC/Llave
en mano: clientes
internos, empresas
privadas

Venta de energia:
empresas eléctricas,
clientes internos,
entidades
institucionales
Venta de
biocombustibles:
refinerias, empresas
del sector industrial
Gestion de

activos: clientes
internos, entidades
institucionales
Gestion del

agua: entidades
institucionales
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impactos en todos los procesos que se llevan a cabo en la compania, se ha querido profundizar en la informacién reportada en el
andlisis de materialidad en relacién con sus proveedores. El proceso ha permitido, asi, identificar y definir los principales impactos
negativos que las actuaciones de los proveedores pueden tener sobre la compafiia, o sobre la sociedad en general, con objeto de

evaluar cdmo esta trabajando la organizacién para su minimizacion.
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Principales riesgos de los proveedores con los que trabaja Abengoa
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Riesgos

Impacto econémico

Impacto social

Impacto medioambiental

Como trabaja Abengoa
para minimizarlos

Gestién de la cadena de suministro

Riesgo reputacional

Pérdidas econémicas
Desconfianza en el sector
Dificultad para el desarrollo de
paises emergente

» Dificultad para el desarrollo de
paises emergentes

» Aumento de la pobreza

» Vulneracién de los derechos
fundamentales

Pérdida de confianza
Riesgo de multas y sanciones

Seguridad y salud de los empleados
propios y contratistas

Costes asociados a la
accidentabilidad

Pérdida de credibilidad de los
inversores y clientes

» Mayor probabilidad de
accidentabilidad laboral

» Mala reputacion

» Pérdida de talento portencial

Accidentes, derrames y vertidos

Etica empresarial y lucha contra la
corrupcion

~

Relacién con practicas
fraudulentas
Inclumplimiento de normas y
estandares

Sanciones econémicas
Riesgo reputacional

Pérdida de subvenciones

~

~ v~

Pérdida de credibilidad y de
confianza

Realizacion de operaciones en
proyectos btenidos ilicitamente

G4-EN33, G4-LA15, G4-HR11, G4-5010

Firma obligatoria del CRS por
parte de todos los proveedores
Evaluacion de proveedores
Auditorias a proveedores
considerados criticos

Formacion en materia de DDHH a
subcontratas

Formacion en PRL para empleados
y subcontratas

Charlas diarias previas al inicio de
los trabajos

Formacion especifica en politicas y
procemientos anticorrupcién
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Gestion de la cadena de suministro

Abengoa promueve en su cadena de suministro los principios asumidos en la red espafola
del Pacto Mundial, en la Declaracion de Derechos Humanos, en el Global Reporting Initiative
(GRI) y en el propio cddigo de conducta de la compania, velando por su cumplimiento

para asegurarse de que se dan las condiciones adecuadas de seguridad y salud, para que

se respeten los derechos humanos en todas las geografias, para que estén aseguradas las
préacticas no corruptas y se haga un buen uso de los recursos naturales (correcta gestion
medioambiental), y para que se aseguren los estandares de calidad del producto. Con

estos fines, dota a sus proveedores y contratistas de los medios necesarios para el correcto
cumplimiento de los principios sefalados a través de la formacion y de la obligatoriedad de
adhesion a, entre otras, las siguientes iniciativas:

Firma del Cédigo de Responsabilidad Social de Abengoa

Con el dnimo de dirigir su negocio con la mayor integridad y el maximo respeto hacia quienes
puedan verse afectados por sus actividades, Abengoa requiere a todos los proveedores con
los que opera su adhesion al Codigo de Responsabilidad Social (CRS) para proveedores y
subcontratistas, que contiene once clausulas basadas en los principios del Pacto Mundial de
las Naciones Unidas e inspiradas en la norma internacional SA 8000.

Con la firma de este acuerdo, el proveedor no solo se compromete a regir su actividad
basandose en el cédigo, sino también a tener plena disponibilidad para someterse a una
auditorfa u otro tipo de inspeccion por parte de Abengoa para comprobar el cumplimiento de
los principios. En concreto, durante 2015 se firmaron 1.567 acuerdos con proveedores.

Politica de responsabilidad social laboral (RSL) e implantacién de un sistema de
gestion

Uno de los objetivos de este sistema de gestion es involucrar a los proveedores y contratistas
en el cumplimiento de las directrices de RSL de Abengoa, estableciendo procedimientos

de evaluacién y seleccién basados en criterios de responsabilidad social y desarrollando
mecanismos de control para garantizar el cumplimiento de dicha politica.
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Este sistema dota a la compafiia de las herramientas necesarias para avanzar en la
implantacion de los diez principios del Pacto Mundial de Naciones Unidas, suscrito por la
compafia en 2002 y que involucra no solo a Abengoa, sino a toda la cadena de suministro.

El sistema de gestion de la RSL de Abengoa ha sido disefiado a partir de la norma SA

8000, lo que implica que el 100 % de las sociedades de la compafiia tienen implantado un
sistema basado en esta norma. Opcionalmente, las sociedades pueden certificarse de forma
individual.

En 2015, la sociedad encargada de la gestion de las politicas y procedimientos de recursos
humanos ha sido certificada con la norma SA 8000 a través de IQNet y se impartieron con
recursos propios 266.986 horas de formacion en prevencion de riesgos a proveedores.
G4-LA9

Reporte de emisiones de proveedores para el Sistema de gestion
de Gases de Efecto Invernadero (GEl)

Durante los ultimos anos, Abengoa ha requerido a sus proveedores la firma de un acuerdo
de implantacion de un sistema de reporte de emisiones GEl por el cual todos ellos tenian la
obligacién de proporcionar las emisiones de CO,,, asociadas a cada pedido que realizaba la
compafia.

2eq

Desde noviembre, dada la compleja situacion que atraviesa la organizacién, se optoé por
suprimir este requerimiento. Sin embargo, gracias a los sistemas de gestiéon de la compania y
a la experiencia acumulada en estos afios de intensa relacion con sus proveedores, Abengoa
continuara calculando estas emisiones mediante estimaciones basadas en el uso de factores
de emisién asociados a los productos y servicios adquiridos.
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Sistema de compras:
identificacion y gestion de riesgos

Para cumplir con los compromisos establecidos con su cadena de suministro, Abengoa ha su nivel de riesgo. Mediante auditorias internas, se intenta evitar cualquier conducta que
desarrollado un sistema para la identificacion de riesgos en la gestion de sus compras. pudiera contravenir los principios de actuacion establecidos por la compania.

El sistema incluye criterios de sostenibilidad en las evaluaciones que se les hace a los La implantacion del sistema se desarrolla en tres fases: evaluacion, auditorias a proveedores
proveedores y esta integrado por herramientas y procedimientos que permiten analizar criticos y valoracién o rating de los mismos.

Funcionamiento del sistema de compras G4-EN32, G4-LA14, G4-HR9, G4-HR10, G4-SO9

1. Evaluacion de proveedores: identificacion y gestion de riesgos

» Vigilancia de la implicacién y aceptacién de los proveedores a las politicas corporativas.

Objetivo e : ! o . L
4 » Determinacion del nivel de riesgos y establecimiento de medidas para su mitigacion.
Abengoa dispone de un procedimiento, para evaluar el nivel de riesgos de la cadena de suministro. Este andlisis considera distintas variables, como el pafs donde opera el proveedor, la
naturaleza del suministro o tipo de actividad que lleva a cabo u otros aspectos mas subjetivos que pueden delimitar un mayor riesgo reputacional. Para determinar el nivel del riesgo del pais
del proveedor, Abengoa emplea reconocidos indices internacionales relacionados con los derechos humanos (trabajo infantil, discriminacion, libertad de asociacién...), la corrupciony a la
observancia de los derechos politicos y civiles.
Andlisis del nivel de riesgos
DDHH
Trabajo infantil o o
Derechos humanos Discriminacion indice de emisiones de GEI procedentes
racticas laborales : o : : ) de la energia
_ yp Libertad de asociacion Riesgos medioambientales 9 .
Sistemas'y Vulnerabilidad del trabajo Acceso a agua corriente

r imien P - - Concentracion de polucién en el aire
procedimientos Indice de percepcion de la corrupcion

indice de fuente de soborno
Riesgo tipo cambio

Impago de gobierno

Interferencia politica

Intervencion cadena de suministro
Riesgos regulatorios y legales
Violencia politica

Riesgo negocios

Vulnerabilidad bancaria

Corrupcion

Nivel de libertad en derechos politicos

Derechos politicos y civiles L
y civiles

Riesgos politicos
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Funcionamiento del sistema de compras G4-EN32, G4-LA14, G4-HR9, G4-HR10, G4-SO9

2. Auditorias a proveedores

Objetivo

Sistemas y
procedimientos

» Determinar el grado en que el proveedor de Abengoa esta garantizando el cumplimiento de los principios recogidos en el Cédigo de RSC.
» Realizacion de analisis mediante cuestionarios de autoevaluacion o a través de auditorias (a distancia o presenciales) que incluyan visitas a las instalaciones del proveedor.
» Trabajo continuo con los proveedores para solventar los incumplimientos, tratando de transmitir un comportamiento responsable a la cadena de suministro.

Todas las sociedades de Abengoa son responsables de analizar y evaluar los riesgos inherentes a la actividad de los proveedores con los que operan.

En 2015, se establecié el objetivo de llevar a cabo auditorias a un minimo del 10 % de los proveedores detectados como criticos o, en su defecto, de alto riesgo. No obstante, dada la
situacion excepcional que ha vivido la compania los Ultimos meses, se rebajé el objetivo al 5 %, tal y como se habia estado realizando en afos anteriores.

Durante este ejercicio se ha elaborado un procedimiento de auditorias a proveedores con las pautas generales y los requerimientos minimos a tener en cuenta. Ademas, se fijé como
objetivo a medio plazo materializar todos los aspectos y la casuistica de las auditorias a proveedores en una Norma de Obligado Cumplimiento (NOC).

Cuando se detecta una «no conformidad», Abengoa establece un plan de accion que se traduce en un trabajo de colaboracion con el proveedor para que este pueda adecuarse a las
exigencias establecidas.

Proveedores 2015 2014 2013
Andlisis realizados 14.739 12.391 14.389
Proveedores de alto riesgo detectados 967 765 950
Proveedores de alto riesgo detectados (%) 6,6 6,17 6,6
Resultados Proveedores criticos que han sido auditados 5 8,37 9,58
Numero de auditorfas realizadas 48 64 91
Durante 2015, se realizaron 48 auditorias, 31 de ellas presenciales, con visitas a las instalaciones del proveedor, y las 17 restantes a distancia.
Las principales incidencias detectadas se deben a aspectos relacionados con la seguridad y salud en el trabajo: inexistencia de un plan de evacuacion debidamente sefalado, falta de
personal médico, no realizacion de simulacros de emergencias, ausencia de un registro de accidentes o inhabilitacion de las instalaciones para personas con discapacidad, entre otros.
3. Valoracién/rating de proveedores
Obietivo Valoracion a los proveedores en funcién de la evaluacion realizada, lo que permitira a Abengoa premiar las mejores préacticas o excluir a quienes no cumplan con los requisitos establecidos
) en el CRS.
Sistemas y Abengoa contempla la posibilidad de dejar de trabajar con el proveedor que incurra en una «no conformidad» si éste no la subsana. En este sentido, en 2015, Abengoa no ha tenido que

procedimientos

dejar de trabajar con ningun proveedor, por estos motivos
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Proveedores locales

Abengoa tiene un fuerte compromiso con el progreso econémico y social de las comunidades
en las que desarrolla su actividad, por lo que busca potenciar la generacién de riqueza en los
paises donde esta presente mediante la implantacién y el desarrollo de relaciones econémicas
con los proveedores locales.

Trabajar con socios locales permite a la organizacion fortalecer y apoyar la economia local,
contribuyendo al mismo tiempo a mejorar las condiciones de vida de las areas en las que
desarrolla su actividad mediante la creacién de empleo directo e indirecto y a través de la
atraccion indirecta de inversiones.

El porcentaje total de compras a proveedores locales durante 2015 fue del 73 % (76 % en
2014y 78 % en 2013). G4-EC9

2015 2014 2013
% compras % compras % compras
% compras pais/ % compras pais/ % compras pais/
proveedores compras proveedores compras proveedores compras
Pais locales Abengoa locales Abengoa locales Abengoa
Brasil 98 5 95 5 97 6
Sudéfrica 93 10 67 5 30 5
EE.UU. 78 10 78 32 86 30
Espana 71 37 81 28 78 34
México 65 12 59 9 85 4
Chile 56 8 31 4 83 1

Paises Bajos 56 6 82 6 74 7
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Comunidad
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Relacion de Abengoa con la sociedad

Debido a las actividades que la compania desarrolla en 55 paises, con cerca de 22.000
empleados, es indudable que Abengoa tiene un alto impacto en la sociedad y viceversa.
G4-6, G4-10

En relacion a los impactos positivos que Abengoa genera en la sociedad asi como en las
comunidades en las que desarrolla su actividad, podrian destacarse las siguientes:

> Posibilidad de acceder al agua potable, gracias a la desalacion, la reutilizacién y la
construcciéon de canalizaciones en regiones en las que no era posible su abastecimiento.

> Generacion de energia eléctrica a partir de fuentes renovables.

> Garantia de acceso a la electricidad en zonas aisladas gracias a sus lineas de
transmision.

» Favorecimiento del transporte sostenible mediante la produccién de bioetanol.

Los proyectos de Abengoa deben ser coherentes con la mision y la vision de la compafia

y, por tanto, con su modelo de negocio basado en el desarrollo sostenible. Por ello, es
imprescindible contar con una metodologia que permita gestionar (prevenir y mitigar)
cualquier posible impacto negativo que pueda derivarse de sus proyectos, disefiando medidas
preventivas y correctivas adecuadas a cada situacién concreta’.

Nota5  En el anexo B se pueden encontrar algunos ejemplos sobre impactos potenciales o reales y
medidas de mitigacion realizadas en algunos proyectos de Abengoa.
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Principales riesgos de la sociedad sobre Abengoa

Riesgos

Impacto econémico

Impacto social

Impacto medioambiental

Como trabaja Abengoa para
minimizarlos

Transparencia entre
las comunicaciones al
mercado

Capacidad de
adaptacion al cambio

Etica empresarial
y lucha contra la
corrupcion

» Reduccion de la
cartera de clientes
» Pérdidas econdmicas

Dificultad de acceso
a financiacion

en determinadas
regiones

Falta de acceso a las
materias primas en
entornos cambiantes
(por escasez o por

el aumento de los
precios)

Malas relaciones con
las admistraciones
publicas locales
Pérdida de
subvenciones

> Rechazo del
proyecto por la
comunidad local

» Choques culturales
» Rechazo
social hacia
determinados
proyectos

> Problemas de
relacién con la
comunidad local

> Incremento de
reclamaciones y
sanciones

» Regiones con escasez
de recursos

» Incremento de
reclamaciones y
sanciones

» Reporte de informacion
fiable auditada por
externo independiente

» Existencia de canales
de comunicacion
adecuados, utilizados con
la frecuencia necesaria

» Planes de RSC y
comunicacién adaptados
a las comunidades locales

Abengoa dispone de un
sistema global de gestion
de riesgos que le permite
controlar e identificar

los riesgos y le aporta la
capacidad de actuar frente
a los riesgos globales, asi
como de adaptarse a un
entorno cambiante.

> Reporte de informacion
fiable auditada por
externo independiente

» Existencia de canales
de comunicacién
adecuados, utilizados con
la frecuencia necesaria

Sobre el impacto que puede tener la sociedad sobre Abengoa®, hay asuntos que resultan criticos para la compafia y que tienen
que ver con la forma en que su actividad se ve afectada por diferentes agentes sociales.

Nota 6

Tal y como se ha definido en el capitulo «Sobre este informe» en el apartado sobre el analisis de materialidad.
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Mecanismos para la proteccion de los
derechos humanos

Abengoa apuesta por un crecimiento sostenible basado
en el respeto a los derechos humanos tanto fuera como
dentro de la organizacion, asi como a lo largo de toda su
cadena de valor y en su ambito de influencia.

Para lograrlo, la compania acepta e integra en sus
actividades los principios que rigen la Declaracion
Universal de los Derechos Humanos de las Naciones
Unidas, la norma SA8000’, los principios propios del
Pacto Mundial y las directrices de la OCDE. G4-15

Asimismo, Abengoa rechaza tajantemente toda forma de
trabajo infantil, de acuerdo con lo previsto en el Convenio
138 de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT)®
sobre la edad minima para trabajar.

Ademas, el marcado caracter multinacional de la
compania exige el desarrollo de sistemas de control y
prevencion de posibles vulneraciones de los derechos
humanos. En este sentido, y para asegurar que la
compania cumple con sus compromisos, se desarrollaron
los denominados Sistemas Comunes de Gestién,
aplicables al 100 % de la compafifa, los cuales
establecen normas de obligado cumplimiento para
todos los empleados, aprobadas en Ultima instancia
por presidencia, con independencia del lugar en el que
desarrollan sus actividades.

Nota 7 SA8000: certificacion internacional que establece
las condiciones minimas para desarrollar practicas
laborales socialmente responsables que aporten
beneficio a toda la cadena de suministro.

Nota 8  Convenio 138 de la Organizacion Internacional del
Trabajo (OIT): convenio sobre la edad minima de
admision al empleo (+ info).
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http://www.un.org/es/documents/udhr/
http://www.un.org/es/documents/udhr/
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http://www.pactomundial.org/2015/02/10-principios-del-pacto-mundial/
http://www.abengoa.es/export/sites/abengoa_corp/resources/pdf/gestion_responsable/codigo_rs_proveedores_es.pdf

ABENGOA

También dispone del Modelo Universal de Riesgos (MUR)’ que asegura la correcta gestion
de los riesgos asociados a la vulneracién de los derechos humanos en las actividades propias
de la compafia o en las de sus proveedores. Otros mecanismos disefiados para proteger los
derechos humanos son el canal de denuncias; la adhesion de sus proveedores al Cédigo de
Responsabilidad Social (CRS); las visitas de control que aseguran la correcta implantacion

de los sistemas; el seguimiento de las sociedades de Abengoa consideradas materiales; los
comités de recursos humanos, de cumplimiento, de auditoria interna y de responsabilidad
social corporativa; la formacion especifica, y las auditorias internas no financieras. G4-58

En la Norma de Obligado Cumplimiento (NOC) sobre Recursos Humanos se recogen todos
los aspectos relativos a las politicas, principios y compromisos relacionados con las practicas
laborales, los derechos humanos, la diversidad, la igualdad, la formacion y capacitacion del
personal, las relaciones industriales, el desarrollo profesional y la retribucién, la prevencion de
riesgos laborales, el sistema de gestion de la Responsabilidad Social Laboral (RSL), el Codigo
de Conducta y el Canal de Denuncias, entre otros.

Ademas, desde 2014, el programa de cumplimiento de Abengoa dispone de una NOC
obligatoria para toda la organizacién y sujeta a procedimientos de control, que garantiza
la observancia de todas aquellas normas que de manera obligatoria o voluntaria tenga
asumidas la compania. Con ella se trata de evitar, controlar y remediar situaciones de
potencial incumplimiento y de sus riesgos asociados.

El Cédigo de Conducta de Abengoa recoge directrices y medidas para evitar que se
produzcan incidentes relacionados con la vulneracién de los derechos humanos o con
cualquier otro valor de la organizacion, junto con la exigencia de los mas altos estandares de
honradez y conducta ética, incluyendo procedimientos para tratar los conflictos de intereses
profesionales y personales. G4-56

Toda la organizacién esté llamada a tomar la iniciativa en la mejora de los procesos de
negocio, las condiciones de trabajo y entorno y la resolucién de problemas. Para ello,

se impulsa el uso de distintos canales y herramientas informaticas, como Abengoa Easy
Management (AEM)°, se ofrecen sugerencias a través del portal del empleado y se llevan a
cabo encuestas de satisfaccion.

Nota9  Mas informacion en el capitulo «Gobierno, transparencia, gestién de riesgos y cumplimiento».
Nota 10 Maés informacién en el apartado de «Clientes».

El impacto positivo en las comunidades locales

Abengoa considera que trabajar junto a las comunidades locales en las que opera e invertir
en su desarrollo y crecimiento le aporta un beneficio que va mas alla del retorno econémico;
y lo considera una parte indispensable de la «licencia social para operar»''. Este intangible es
algo por lo que las compafiias deben apostar por encima de todo, ya que obtenerlo y lo méas
importante, mantenerlo, resulta extremadamente dificil.

La accion social de Abengoa se realiza a través de la Fundacion Focus- Abengoa, que lleva
mas de 25 afnos trabajando en favor del desarrollo social y cultural de las comunidades en las
que Abengoa tiene presencia.

Desde 2014, la compafia reporta su desempefio social siguiendo los criterios que propone
la metodologia London Benchmarking Group (LBG). Este modelo define una sistematica
que permite medir, gestionar, evaluar y comunicar las contribuciones, logros e impactos de
la accién social de la compaiifa en la comunidad, lo que permite una mayor transparencia y
comparabilidad de la informacion.

Siguiendo las directrices de esta metodologia, en 2015 la inversion en accion social fue
de 9 M€, un 5 % menos que el afo anterior, alcanzando el 0,16 % sobre las ventas de la
compania durante el aflo. G4-ECT parcial

LBG

e o AR UL

Nota 11 Se denomina «licencia social para operar» a la aceptacion de un proyecto (empresarial o sin
animo de lucro) por parte de una comunidad. Esta licencia esté ligada a las percepciones
locales respecto de la organizacion y, por tanto, a la transparencia, la honestidad, el respeto, la
ética y la mitigacion de los posibles impactos negativos por parte de la empresa.


http://www.abengoa.com/web/es/accionistas_y_gobierno_corporativo/canal_denuncias/
http://www.abengoa.com/web/es/gestion_responsable/dialogo_grupos_interes/proveedores/codigo/
http://www.abengoa.com/web/es/gestion_responsable/dialogo_grupos_interes/proveedores/codigo/
http://www.abengoa.com/web/es/gestion_responsable/nuestro_compromiso/codigo_conducta/
http://www.focus.abengoa.es/web/es/index.html
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Desglose de la inversion en accion social (k€)
Categorias 2015 2014® Accién destacada 2015

Aportacién puntual 784 980 Campafia de ayuda humanitaria
para ayudar a las victimas

Distribucion de la inversion en accion social por area de actividad

Bienestar social Ayuda Otro Educacion
del terremoto de Nepal. La e
= 2 . Humanitaria
compafia dond una cantidad
igual a la cifra recaudada
Salud Desarrollo Medioambiente Artey cultura

gracias a las donaciones de los

econémico

empleados.
Inversion social 7.744 6.217 Programa Educacién y
Comunidades (PEyC). 6.5 %
Iniciativas alineadas 176 1.946 Visitas educativas y divulgativas o
con el negocio a plantas de Abengoa. 4,5 %
Costes de gestion 300 317 Costes en los que incurre 0.4 % o
la empresa para organizar 1.4 % 68,8 %
y planificar las iniciativas 3.2 %
reportadas.
Total 9.004 9.460
) . P ] 14,7 %
(1) 2014 fue el primer afo que se reporté siguiendo metodologia LBG por lo que no se pueden establecer
comparativas con afios anteriores.
0,6 %

Abengoa, junto con la Fundacién Focus-Abengoa, establece las siguientes lineas de actuaciéon
en las que basa su accién social: el fomento de la cultura, el desarrollo social y la educacion e
investigacion.

Nifas del Orfanato de
Santa Rita de Cassia
PEyC Brasil
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Lineas de actuacion en materia de accion social

1. Desarrollo social

Objetivo

Principales
actuaciones y
programas

Abengoa, tiene un compromiso socioeconémico con las comunidades y geografias donde la compaiiia desarrolla su actividad, a través de instalaciones, oficinas y proyectos.

Una de las principales sefas de identidad de la Fundaciéon Focus-Abengoa es el programa de desarrollo social PEyC (Personas, Educacion y Comunidades. Comprometidos con el

Desarrollo), que tiene como mision el desarrollo social de los grupos mas vulnerables a través de la educacion.

El programa, que se puso en marcha en 2005 en Argentina, actualmente estd implantado en nueve paises: Argentina, Perd, Brasil, India, México, Chile, Espafa, Sri Lanka y Marruecos.

Alli donde estd implantado, el programa promueve la integracién, a través de la educacién, de los grupos mas vulnerables: nifios, mujeres, ancianos, personas con discapacidad

o familias en situacion de pobreza o aislamiento social. En 2015 el programa tuvo 24.007 beneficiarios directos.

El PEyC es un programa concebido desde el largo plazo que trabaja siempre con organizaciones locales para adaptarse a las peculiaridades y necesidades de cada comunidad.

Los programas de desarrollo social de la organizacién deben dar respuestas efectivas a las necesidades de las comunidades donde estan implantados. Es fundamental realizar controles y

seguimientos periddicos y exhaustivos que permitan detectar areas de mejora y garanticen que los programas consiguen los objetivos previstos.

Para ello, Abengoa cuenta con distintas herramientas:

» La metodologia LBG, ya mencionada, de aplicacion para todas las iniciativas y proyectos.

» Planes de accion social anuales y procedimiento de conformidad. Anualmente las filiales de Abengoa disenan sus planes de accién social, que recogen la planificacion de las iniciativas
previstas durante el afo que seran aprobadas en Ultima instancia por el presidente de Abengoa, previo andlisis de la directora de RSC de la organizacion. Ademas, para controlar las
variaciones que pueden producirse desde la aprobacién del plan a la ejecucién, los responsables deben cursar una autorizacion adicional para cada una de las acciones englobadas en el
plan.

Para hacer participe de las iniciativas sociales de Abengoa a los empleados, a sus familiares y amigos y a la comunidad en general, se ha creado un programa para promover el voluntariado

en las diversas actividades educativas y culturales que se organizan. En 2015 los empleados de Abengoa realizaron 11.772 h de voluntariado. La red de voluntarios se conforma en dos

grandes bloques:

» Voluntariado cultural: dirigido a jévenes universitarios y licenciados en disciplinas afines a la tematica o actividad en la que solicitan participar. Esta iniciativa cuenta, ademas, con
un programa especial de voluntariado para mayores de 65 afios que desean dedicar parte de su tiempo libre a la promocion y difusion del patrimonio de la ciudad de Sevilla. Para
coordinarlo, la Fundacién Focus-Abengoa participa en el Programa de Voluntariado Cultural Mayor, promovido y coordinado por la Asociacion Espafiola de Aulas de la Tercera Edad.

» Voluntariado social: el voluntariado social se nutre directamente del programa de desarrollo social PEyC y esta dirigido a aquellas personas que desean colaborar en las actividades
propuestas.

Aungue hasta la fecha existian diferentes modalidades de colaboracion, como voluntariado a distancia o presencial (vacaciones solidarias), en la actualidad y debido a la situacion que la

compania esta atravesando, la organizacion mantiene activa Unicamente la donacién econémica mediante aportacion directa desde la némina de sus empleados, con la que éstos podran

realizar contribuciones a cualquiera de los proyectos del PEyC a través de una aplicacién informatica, que descontaré el importe escogido directamente de su némina.
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Lineas de actuacion en materia de accion social

2. Educacion e investigacion

Objetivo Impulso de la educacién y de la investigacion cientifica en torno a las energias renovables y el cambio climéatico.
La propuesta del Foro de la Transicion Energética y el Cambio Climéatico nacié con el objetivo de dar a conocer a toda la sociedad la importancia de la transicion energética en el cambio
de modelo de los combustibles fésiles a las energias renovables. El Foro esta dirigido a estudiantes universitarios, profesores y profesionales del sector y, de forma mas general, a todos los
ciudadanos interesados en estas cuestiones.
Las actividades mas destacadas del Foro durante 2015 fueron las siguientes:
» Celebracion del World Bioenergy Leadership Forum en la iglesia del Hospital de los Venerables. En él se dieron cita especialistas mundiales de la bioenergia en un encuentro exclusivo
Principales de profesionales del sector, donde se analizaron los retos y oportunidades que plantea el momento que atraviesa la industria de las energias renovables.
actuaciones y » De la mano de Dimitri Zenghelis, encargado de impartir la conferencia inaugural, la nueva edicion de la Escuela de la Transicion Energética y el Cambio Climatico verso acerca de las
programas posiciones de los paises de cara a la Conferencia de las Partes sobre Cambio Climatico (COP 21 de Paris), las barreras a la descarbonizacion, la necesidad de cambio y las vias para llevarlo
a cabo. Asimismo, se analizé el cambio climatico desde un punto de vista ético, de justicia legal y social.
» Organizacion de sendos debates en febrero y 